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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA NO PIAUI

TERMO DE REFERENCIA (TR)
PR-PI-00017704/2026

REFERENCIA PGEA n? 1.27.000.000073/2025-69

Termo de Referéncia para amparar a contratacdo de empresa para a
prestacao de servicos continuados, com disponibilizacdo de mao de
obra em regime de dedicacdo exclusiva, de apoio administrativo,

EMENTA copeiragem e limpeza e conservacdo, nas dependéncias da
Procuradoria da Republica no Piaui e nas Procuradorias da Republica
nos municipios de Corrente, Floriano, Parnaiba, Picos e Sdo Raimundo
Nonato.
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1. OBIJETO

1.1. O presente termo de referéncia tem por objeto orientar e estabelecer diretrizes para a
contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de apoio administrativo,
copeiragem e limpeza e conservagdo, a serem executados, de forma continua, com
disponibilizacdo de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, e fornecimento de todos os
equipamentos e uniformes necessdrios para a adequada execucdo dos servicos, nas

dependéncias das unidades do Ministério Publico Federal no Piaui (MPF/PI), a saber:
1.1.1. asede da Procuradoria da Republica no Piaui (PR/PI), em Teresina (PI); e

1.1.2. as suas unidades vinculadas, as Procuradorias da Republica nos municipios

(PRMs) de:
1.1.2.1. Corrente (PI) — PRM/Corrente;
1.1.2.2. Floriano (P1) — PRM/Floriano;
1.1.2.3. Parnaiba (PI) — PRM/Parnaiba;
1.1.2.4. Picos (PI) — PRM/Picos; e
1.1.2.5. S3o Raimundo Nonato (Pl) — PRM/S. R. Nonato.

1.2. A licitagdo para a realizacdo da contratacdo pretendida serd organizada em um Unico
grupo, com trés itens, conforme demonstrado na Tabela 1, considerando as justificativas para o
agrupamento de itens, apresentados pela Equipe de Planejamento da Contratag¢ao, no Estudo

Técnico Preliminar (ETP), apéndice deste Termo de Referéncia.

1.2.1. Cada item é composto por postos de servicos classificados consoante a

Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) do Ministério do Trabalho.

1.2.2. A prestacao dos servicos continuados objeto deste Termo de Referéncia deverd
obedecer os parametros e rotinas estabelecidos, com fornecimento de mdo de obra e
respectivos equipamentos e uniformes, e, ainda, em observancia as recomendacfes aceitas

pela boa técnica, normas e legislacdo aplicaveis.

1.2.3. Esta contratagdo NAQ prevé o fornecimento de materiais de consumo para o0s
servicos de copeiragem e asseio e conservacdo, tendo em vista as justificativas apontadas pela

Equipe de Planejamento da Contratacdo no Estudo Técnico Preliminar (ETP), apéndice deste

Termo de Referéncia.
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Tabela 1: objeto da contratacao

Prestacdo de servigos continuados, com disponibilizacdo de mao de obra em regime de
dedicagdo exclusiva, de apoio administrativo, copeiragem e limpeza e conservagdo, nas

Grupo 1
4 dependéncias da Procuradoria da Republica no Piaui e nas Procuradorias da Republica nos
municipios de Corrente, Floriano, Parnaiba, Picos e S3o Raimundo Nonato.
Item Descrigao Catser

Prestagdo de servigos continuados, com disponibilizagdo de mao de obra em
- regime de dedicacgdo exclusiva, de apoio administrativo nas dependéncias da 5380
Procuradoria da Republica no Piaui e nas Procuradorias da Republica nos

municipios de Corrente, Floriano, Parnaiba, Picos e Sdo Raimundo Nonato.

Prestagdo de servigos continuados, com disponibilizagdo de mao de obra em
2 regime de dedica¢do exclusiva, de copeiragem nas dependéncias da 14397
Procuradoria da Republica no Piaui.

1.3. A licitagdo do agrupamento exposto na Tabela 1 resultard na realizacdo de contratagao
com a Unido, por intermédio Procuradoria Republica no Estado do Piaui, de CNPJ n2
26.989.715/0022-37, localizada a Av. Jodo XXIlI, n2 1390, bairro dos Noivos, Teresina (Pl), CEP
64.045-000.

1.3.1. Como justificado no jitem 1.5 deste Termo, ao se iniciar a contratacao, ndo serao
ativados os postos planejados para a PRM/Picos, situagdo que perdurara até que se inicie o
processo de redistribuicdo dos oficios de Corrente, Floriano e Sdo Raimundo Nonato para Picos,

consoante as disposi¢des do Conselho Superior do Ministério Publico Federal.

1.3.2. Quando da ativacdo dos postos de Picos, estes serdo feitos por simples ordem de
servico encaminhada com antecedéncia de pelos menos 45 dias para que a Contratada tenha
tempo habil para alocar os terceirizados, fornecer uniformes e equipamentos, bem como

cumprir as demais obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia.

1.3.3. Ressalta-se que a contratacdo sera feita pelo total de postos, ativados ou ndo,

mas os pagamentos serdo efetuados apenas pelos servigos efetivamente prestados.

1.4.  Os servicos mencionados na Tabela 1, sdo compostos pelos postos de servicos descritos

na Tabela 2:
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Tabela 2: postos que compdem o0s servigos a serem contratados e suas localizagoes

Quantidade de postos por unidade do MPF/PI

Sub Unid

Item | Postos de Servigos® PRM | Totais
item ¢ ade | prspy [ PRM | PRM PRM PRM SR

Corrente | Floriano | Parnaiba | Picos
Nonato

Auxiliar

Administrativo(a)
1.1 Un 10 1 2 2 2 2 19
CBO n24110-10

40 horas

Secretario(a) Nivel
1 Superior

1.2 Un 3 0 0 0 0 0 3
CBO n? 25253-05

40 horas

Supervisor(a)
1.3 | CBO n24101-05 Un 1 0 0 0 0 0 1
40 horas

Copeiro(a)
2.1 | CBO n25134-25 Un 1 0 0 0 0 0 1
40 horas

Gargom (Gargonete)
2.2 |CBO n25134-05 Un 2 0 0 0 0 0 2
40 horas

Servente Limpeza
Areas Inst.?

CBO n25143-20
40 horas

Total Geral 41

1. A titulo de facilitar a compreensdo, a nomenclatura adotada para os postos de servicos é aquela utilizada na
Convencao Coletiva de Trabalho de 2026/2026, firmada entre Sindicato dos Empregados de Empresas de Asseio e
Conservagdo do Estado do Piaui e o Sindicato das Empresas de Conservagdo e Asseio do Estado do Piaui (SECAPI),
registrada no Ministério do Trabalho sob o n° PI000035/2026, em 05/03/2026, vigente no periodo de 01/01/2026 a
31/12/2026.

2. A quantidade de postos de Servente de Limpeza de Areas Institucionais é uma estimativa obtida com base nas
areas nos indices de produtividade, por servente em jornada de oito horas diarias, indicados nos itens 3.1, 3.2 e 3.3
do Anexo VI-B da Instrucdo Normativa SG/MPDG n2 5/2017, aplicados as areas internas e externas das unidades
das unidades do MPF/PI, conforme disposto na Tabela 2 — vide itens 1.4 e 1.5 deste Termo de Referéncia.

1.5. Considerando o exposto no item 4.3.2 do Estudo Técnico Preliminar (ETP), apéndice
deste Termo, até que ocorra a redistribuicdo dos oficios de Corrente, Floriano e S3o Raimundo
Nonato, no ambito dos trabalhos de redistribuicdo dos oficios do MPF, protagonizados pelo
CSMPF, o prédio da antiga PRM/Picos devera permanecer inicialmente com regime de limpeza
reduzido (i.e. com limpeza semanal ou quinzenal), bem assim, os postos de Auxiliar

Administrativo(a) planejados para alocagdo naquela unidade ndo serdo inicialmente requeridos.
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1.5.1. Dessa maneira, a Tabela 2 apresenta o quantitativo total de postos de servicos
gue esta contratacdo pretende executar, tdo logo seja autorizada a retomada do funcionamento

da PRM/Picos.

1.5.2. Para efeitos de programacdo orcamentaria e financeira, bem assim de execucao

da licitacdo, serdo considerados os quantitativos da Tabela 2.

1.5.3. Por outro lado, ao se iniciar a contratacdo, salienta-se que ndo serdo ativados os
postos planejados para a PRM/Picos. Tal situa¢cdo perdurard até que ocorra a supracitada
redistribuicdo de oficios do Piaui, quando sera feita ordem de servico com tempo habil para

ativacdo dos postos planejados para aquela unidade.

1.6. A quantidade de postos de Servente de Limpeza de Areas Institucionais (parte dos
servigos de limpeza e conservagdo) é uma estimativa calculada com base nos indices de
produtividade, por servente em jornada de oito horas didrias, apontados no item 3 do ANEXO

VI-B da Instrucdo Normativa SG/MPDG n2 5/2017, aplicados a areas internas e externas das

unidades do MPF/PI.

1.7. A Tabela 3 apresenta os enderecos de prestacao de servicos, bem assim a qualificacdo
das respectivas dreas internas e externas, conforme parametrizado no ANEXO VI-B da Instrucdo

Normativa SG/MPDG n2 5/2017.
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Tabela 3: locais de prestacdo dos servigos e suas respectivas areas para limpeza.

426,75 1.215,11

332,00 427,49

225,42

0,00 60,00 56,00 0,00 0,00

1. Os termos e conceitos utilizados nesta Tabela sdo aqueles definidos na |nstrucdo Normativa SG/MPDG n2 5/2017

e descritos no Caderno de Logistica - Prestacdo de servicos de limpeza, asseio e conservacdo, publicado pelo
MPOG (atual MGI).

2. Como exposto pela Equipe de Planejamento da Contratagdo (EPC), no item 4.3.2 do Estudo Técnico Preliminar
(ETP), apéndice deste Termo de Referéncia, o prédio da antiga PRM/Picos devera permanecer com regime de
limpeza reduzido (i.e. com limpeza semanal ou quinzenal, sob demanda), até que ocorra a redistribuigdo dos oficios
de Corrente, Floriano e S3o Raimundo Nonato.

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.8. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens e servicos comuns de que
trata o art. 69, Xlll da Lei n2 14.133/221, por possuir padrdes de desempenho e qualidade
objetivamente definidos neste termo de referéncia, por meio de especificacdes usuais do

mercado, podendo, portanto, ser licitado por meio da modalidade pregao, preferencialmente

na forma eletrdnica.
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Classificacdao do objeto quanto ao modelo de execugao
1.9. O objeto desta contratacdo é considerado servico de natureza continuada no ambito do

Ministério Publico Federal, conforme a autorizacdo contida no art. 12 da Instrucdo Normativa

SG/MPF n2 1/ 2018 (atualizada), in verbis:

"Art. 12 No ambito do Ministério Publico Federal, as seguintes contratagdes sdo
consideradas servigos de natureza continuada:

(..

LIIl. Servigo de limpeza e conservagao;

(..

LXIV. Suporte operacional, apoio administrativo, auxiliares, copeiragem,
recepcionista, secretariado e telefonista; e"

Prazo de vigéncia
1.10. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 5 (cinco) anos contados da publicacdo do
contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°

14.133/2021.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada

em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contratacdes Anual (PCA 2026),
conforme detalhamento no Plano de Contratagdes Anual: Demanda Extemporanea SGA/PCA n2

PRPI-D0044/26.

Normas aplicdveis a contratacdo e seu objeto

® lein?11.340, de 7 de agosto de 2006 (Lei Maria da Penha): Cria mecanismos para coibir

e prevenir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

® |ei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006: Institui o Estatuto Nacional da

Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte.
® |ein212.305, de 2 de agosto de 2010: Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

® |ein212.527 de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacdo): Regula o acesso

a informacdes por qualquer cidadao.

® lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD): Dispde sobre o tratamento de dados

pessoais, inclusive nos meios digitais.
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Lein? 14.133, de 12 de abril de 2021: Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos.

Decreto n2 8.538, de 6 de outubro de 2015: Regulamenta o tratamento favorecido e
simplificado a microempresas e empresas de pequeno porte nas contrata¢des publicas.

Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018: DispGe sobre a execuc¢do indireta,
mediante contratacdo, de servicos da administracao publica federal direta, autdrquica e
fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas

pela Unido.

Decreto n® 10.936, de 12 de janeiro de 2022: Regulamenta a Lei n? 12.305, de 2 de

agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos.

Norma Regulamentadora n2 6 (NR 6): Requisitos para aprovagao e utilizagdo de

Equipamentos de Protecdo Individual (EPI).

Norma Regulamentadora n? 15 (NR 15): Estabelece as atividades e operagdes insalubres.

Norma Regulamentadora n2 17 (NR 17): Estabelece parametros que permitam a

adaptacdo das condicdes de trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas dos
trabalhadores.

Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n2 1, de 19 de janeiro _de 2010: Disp8e sobre os

critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢cao de bens e contratagcdo de servigos.

Instrucdo Normativa SG/MPDG n2 5, de 26 de maio de 2017: Estabelece regras e

diretrizes para a contratacdo de servigcos, continuos ou nao, sob o regime de execugao
indireta.

Instrucdo Normativa SG/MPF n2 1, de 8 de fevereiro de 2018: Dispde sobre os servigos

de natureza continuada no ambito do Ministério Publico Federal.

Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020: Disp&e sobre os pedidos

de autorizacdo para o funcionamento de filial, sucursal, agéncia ou estabelecimento no
Pais, por sociedade estrangeira.

Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 81, de 25 de novembro de 2022: DispBe sobre a
elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar (ETP) para a aquisicdo de bens e a contratacdo
de servigos.

Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 98, de 26 de dezembro de 2022: Regula a contratagado
de servicos sob o regime de execugdo indireta, de acordo com a Lei n2 14.133/2021.
Portaria MTE n2 1.510, de 21 de agosto de 2009 (alterada pela Portaria MTE n?
2.686/2012): Disciplina o uso de Sistema de Registro de Ponto Eletrénico (SREP).
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e Portaria SG/MPF n2 174, de 20 de marco de 2019: Regulamenta a gestdo e fiscalizagdo

de contratos administrativos no Ministério Publico Federal.

e Portaria PGR/MPU n2 28, de 16 de marco de 2023: DispGe sobre as regras de atuagdo de

agentes de contratacao, fiscais e gestores de contratos no MPU.

e Portaria PGR/MPU n2 38, de 16 de marco de 2023: Dispde sobre o Plano de

Contrata¢Ges Anual (PCA) no ambito do Ministério Publico da Unido (MPU).

e Portaria PGR/MPU n? 178, de 13 de setembro de 2023: Dispde sobre o processo de

apuracgao de responsabilidade e aplicacdo de san¢des administrativas no MPU.

e Guia Nacional de Contratacdes Sustentdveis: Guia da Advocacia-Geral da Unido (AGU)

para a inserc¢do de critérios de sustentabilidade nas contratagdes publicas.

e Referencial Técnico de Custos (42 Edicdo): Estudos realizados pela Auditoria Interna do

Ministério Publico da Unido (Audin-MPU) referentes a composicdo de custos das

planilhas de custos e formacao de precos.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A solugdo pretendida pela Administracdo consiste na contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de servicos continuados de apoio administrativo, copeiragem e
limpeza e conservacdo, a serem executados de forma integrada, com regime de dedicacdo
exclusiva de mao de obra, nas dependéncias de todas as unidades do Ministério Publico Federal

no Estado do Piaui (MPF/PI).

3.2. A solugdo é desenhada para atender de forma global e sistémica as demandas de
suporte operacional do érgdo, mitigando os riscos identificados no histérico de contratacées e
alinhando-se as melhores praticas de gestao publica e a legislacao vigente, notadamente a Lei

n? 14.133/2021 e a Instrucdo Normativa SEGES/ME n® 5/2017, esta ultima aplicavel

subsidiariamente no que tange a operacionalizacdo de servicos com dedicacdo exclusiva de mao

de obra.

Escopo e Natureza dos Servigos

3.3. A contratacdo abrangera, em um Unico instrumento contratual, os seguintes nucleos de

servigos, cujas atividades e especificagdes estdo pormenorizadas no ANEXO A deste Termo:

a. Servigos de Apoio Administrativo: Compreendem a execugao de tarefas auxiliares

e instrumentais de suporte as atividades finalisticas e administrativas do MPF/PI,
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tais como recebimento, protocolo e distribuicdo de documentos, operagao de
equipamentos de escritdrio, apoio a eventos e outras atividades correlatas.

b. Servicos de Copeiragem: Englobam o preparo e a distribuicdo de café, agua e
lanches, bem como a higienizacdo e organizacdo de copas e cozinhas, garantindo
um ambiente adequado para servidores, membros e visitantes.

c. Servicos de Limpeza e Conservacdo: Referem-se a manutencdo do asseio, higiene
e conservacdo das dreas internas e externas das edificacdes, incluindo pisos,
paredes, janelas, mobilidrio e instala¢des sanitdrias.

3.4. A aglutinacdo destes servicos em um unico contrato (modelo de facilities) visa a otimizar
a gestdo contratual, centralizando a responsabilidade em um unico prestador e facilitando a

fiscalizagdo, além de promover sinergia operacional entre as diferentes frentes de trabalho.

Regime de Execucdo

3.5. A prestacdo dos servicos ocorrerd em regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra,
conforme definicdo do art. 62, inciso XVI, da Lei n2 14.133/2021. Isso implica que os
empregados da empresa contratada permanecerdo a disposi¢do nas dependéncias do MPF/PI
durante toda a jornada de trabalho, executando as tarefas sob a supervisdo direta da

contratada, mas em consonancia com as diretrizes e necessidades da Administragao.

Fornecimento de recursos materiais
3.6. As obrigacGes e especificagbes minimas quanto aos equipamentos e uniformes se

encontram no ANEXO B deste Termo.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade
4.1. A CONTRATADA devera, entre outras providéncias, observar as normas dispostas no art.

45 da Lei n.2 14.133/2021, otimizar a utilizacdo de recursos e a redu¢do de desperdicios e de

poluicdo, adotando boas praticas de sustentabilidade baseada na otimizagao e economia de

recursos e na reducao da polui¢ao ambiental;

4.2. A CONTRATADA, no que couber, deverd adotar praticas de sustentabilidade e de
natureza ambiental na prestacdao dos servigos, conforme requisitos constantes na Instrucdo

Normativa SLTI/MPOG n2 01/2010;
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4.2.1. A CONTRATADA devera apresentar, quando aplicdvel, comprovacdo de

enquadramento ao disposto no art. 59, da Instrucdo Normativa n° 01/2010.

4.3. A CONTRATADA devera, também, adotar as seguintes praticas:

De Sustentabilidade Ambiental

4.3.1. Proceder ao recolhimento de todos os residuos descartados, promovendo sua

destinac¢do final ambientalmente adequada, de acordo com a Lei n2 12.305/2010, o Decreto n°

10.936/2022, e a politica de descarte do CONTRATANTE.

4.3.2. Proceder ao recolhimento dos residuos reciclaveis descartados, de forma

seletiva, bem como de pilhas e baterias, conforme a Resolucdo Conama n2 401/2008, e a

politica de descarte do CONTRATANTE.

4.3.3. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada e de energia elétrica,

observadas as normas vigentes e a politica socioambiental do drgao.

Da Sustentabilidade Social

4.3.4. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para

aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (Lei n® 14.133/2021, art. 116).

4.3.5. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo Fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas

(Lein®14.133/2021, art. 116, paragrafo Unico).

4.3.6. Cumprir os seguintes normativos:

a) Resolucdo CNMP n2 264/2023: Estabelece pardmetros gerais para a

contratacdo de mulheres em situacdo de vulnerabilidade econémica
decorrente de violéncia doméstica e familiar no ambito dos ramos e das
unidades do Ministério Publico.

b) Instrucdo Normativa SG/MPF n2 2/2019: Dispde sobre a contrata¢do de

servicos de execucdo indireta, com dedicacdo exclusiva de mao de obra,
no ambito do Ministério Publico Federal.

c) Portaria PGR/MPF n2 971/2024: Estabelece pardmetros gerais para a

contratagdo de mulheres em situagdao de vulnerabilidade econdmica

decorrente de violéncia doméstica e familiar no dmbito do Ministério
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Publico Federal, nos termos do inciso | do § 92 do art. 25 da Lei n2 14.133,
de 12 de abril de 2021.

4.3.7. Consoante o art. 17 da Instrucdo Normativa SG/MPF n° 2/2019 c¢/c art. 22 da

Portaria PGR/MPF n2 971/2024, os profissionais alocados deverdo respeitar a paridade de

género e raga na contratacdo, conforme exposto na Tabela 4:

Tabela 4: composicdo dos postos de trabalho de acordo com os critérios de paridade de
género e raga — contrata¢do com o MPF/PI.

Qualificador Quantidade de Pessoas

Total de trabalhadores alocados nos Postos de Servigos 41

Quantidade minima de vagas para mulheres (IN SG/MPF n?

21
2/2019, art. 17, | — 50%)
Quantidade minima de vagas para mulheres em situagdo de Das 21 mulheres, no minimo 2 deverao ser
vulnerabilidade econdmica decorrente de violéncia doméstica pessoas em situacdo de vulnerabilidade
e familiar (Portaria PGR/MPF n2 971/2024, art. 22 — 5%) econb6mica decorrente de violéncia
Quantidade minima de vagas para pessoas negras (IN SG/MPF 3

n22/2019, art. 17, Il — 20%)

Quantidade minima de vagas para mulheres negras (IN SG/MPF Das 8 pessoas negras, no minimo 4 deverdo
n22/2019, art. 17, Il — 50% de 20%) ser mulheres

4.3.8. Consoante o art. 22, § 32 da Portaria PGR/MPF n2 971/2024, para os termos de

implementac¢do de vagas para mulheres em situag¢dao de vulnerabilidade econdmica decorrente
de violéncia doméstica e familiar, serdo admitidas como do género de sua opcdo as pessoas

transgénero.

4.3.9. A CONTRATADA deve manter o sigilo da condicdo de violéncia doméstica da

profissional que sera alocada para a prestacao do servigo.

Subcontratagdo
4.4. A subcontratacdo dos servicos especificados neste Termo de Referéncia sera permitida

nas seguintes hipoteses cumulativas:

4.4.1. o valor total dos servigos subcontratados ndo podera exceder a 5% (cinco por

cento) do valor global do contrato;

4.4.2. poderdo ser objeto de subcontratacdo os servicos acessérios do objeto, com

frequéncia de execucdo semestral, anual ou indeterminada;
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4.4.3. ndo poderdo ser objeto de subcontratacdo os postos de trabalho estabelecidos

na Tabela 1;

4.4.4. a subcontratacdao so podera ocorrer com concordancia explicita e formal prévia

da CONTRATANTE, consultada no prazo de antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis.

Garantia da contratagao

4.5. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n?
14.133/2021, podendo o Contratado optar pela caugdo em dinheiro ou em titulos da divida
publica, seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo de capitalizacdo, em valor correspondente a

10% (dez por cento) do valor total (anual) da contratacgdo.

4.6. Em caso de opc¢do pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria terd prazo de um més,
contado da data de homologacdo da licitacdo, para sua apresentacao, que deve ocorrer antes

da assinatura do contrato.

4.6.1. A apdlice de seguro-garantia devera ter validade durante a vigéncia do contrato e
por mais 90 (noventa) dias apds término deste prazo de vigéncia, permanecendo em vigor

mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.6.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da
assinatura do contrato, ocorrerd a preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de

garantia.

4.6.3. A apodlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a

vigéncia do contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

4.6.4. E permitida a substituicio da apdlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou
de aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum

periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensdo contratual.

4.6.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou nao apresente a apodlice
de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de
10 (dez) dias uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, contado da
assinatura do contrato, comprovante de prestacao de garantia nas modalidades de caugdo em

dinheiro ou titulos da divida publica, fianca bancaria ou titulos de capitalizac3do.
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4.7. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado,
devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa EconOmica

Federal, com correcdo monetadria.

4.8. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme

definido pelo Ministério competente.

4.9. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, deverd ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e

deverd constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.

4.10. Na hipoétese de opcao pelo titulo de capitalizacdo, a garantia deverd ser custeada por
pagamento Unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia,
emitido por sociedades de capitalizacdo regularmente constituidas e autorizadas pelo Governo

Federal.

4.10.1. O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao CONTRATANTE juntamente
com as condicbes gerais e o nimero do processo administrativo sob o qual o plano de

capitalizacdo foi aprovado pela Susep (art. 82, Ill, da Circular SUSEP n2 656/2022).

4.11. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de nao

aceitacao, o pagamento de:

4.11.1. prejuizos advindos do ndao cumprimento do objeto do contrato e do nao

adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
4.11.2. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA; e

4.11.3. obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o

FGTS, ndo adimplidas pelo Contratado.

4.12. Em caso de seguro-garantia e fianca bancaria, a apdlice ou carta fianca devera ter
cobertura para pagamento direto ao empregado apds decisdo definitiva em processo
administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em razao de inadimpléncia do

Contratado, independentemente de transito em julgado de decisao judicial.
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4.13. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia
deverd ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da

contratagao.

4.14. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo,
o Contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a

ordem de reinicio da execug¢do ou o adimplemento pela Administracao.

4.15. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdao, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez)
dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE, contados da data em que

for notificada.

4.16. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislacio que rege a

matéria.

4.16.1. O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA devera ser notificado pelo
CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdao de descumprimento

de clausulas contratuais.

4.16.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a
vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo
caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos

prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular SUSEP n?

656/2022.

4.17. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacao para a liberacao
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo
de capitalizacdo, acompanhada de declaracdo da CONTRATANTE, mediante termo

circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.17.1.A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a

regulamentag¢ao da Susep.

4.17.2. A Administragcdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do

término da vigéncia da apdlice.

4.18. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execucao do contrato ou apds
a sua extincdo por culpa exclusiva da Administracao e, quando em dinheiro, sera atualizada

monetariamente.

Termo de Referéncia PR-PI-00003931/2026 17 de 114

Chave 72c¢d0964. 330c467c. €9a92984. eca09aab

Assinatura digital conjunta, prineira assinatura em 01/06/2026 15:33. Para verificar a autentici dade acesse
. np. br/val i dacaodocunent o.

http://ww. transparenci a. npf


http://www2.susep.gov.br/safe/scripts/bnweb/bnmapi.exe?router=upload/25810
http://www2.susep.gov.br/safe/scripts/bnweb/bnmapi.exe?router=upload/25810

Procedimento 1.27.000.000073/2025-69, Documento 36, Pagina 18

4.18.1. Em se tratando de servigos executados com dedica¢do exclusiva de mao de obra,
a garantia somente sera liberada ante a comprovacdo de que a CONTRATADA pagou todas as
verbas rescisdrias decorrentes da contratacao, sendo que, caso esse pagamento nao ocorra até
o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser
utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes

previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a legislacdo que rege a matéria;

4.18.2. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que 0s
empregados serdao realocados em outra atividade de prestagdao de servigos, sem que ocorra a

interrupcdo do contrato de trabalho;

4.18.3. Por ocasidao do encerramento da prestacdo dos servicos contratados, a
Administracdo CONTRATANTE poderd utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento
direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndao comprovacdo: (1) do
pagamento das respectivas verbas rescisérias ou (2) da realocacdao dos trabalhadores em outra

atividade de prestacdo de servicos.

4.19. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma

prevista neste Termo de Referéncia.

4.20. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo

CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.

4.21. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico

prevista neste Termo de Referéncia.

4.22. A garantia, nas modalidades cauc¢do e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10

(dez) dias uteis apds a assinatura do contrato.

Vistoria

4.23. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é recomendavel para o
conhecimento pleno das condi¢bes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo
assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por
servidora designada para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 15h00: Sra. Diomar

Silva; tel.: (86) 3214-5952; e-mail: prpi-servicos@mpf.mp.br.

4.24. Serdo disponibilizados data e hordrio diferentes aos interessados em realizar a vistoria

prévia.
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4.25. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido

pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacao da vistoria.

4.26. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacGes de
desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais

da prestacdo dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

4.27. Caso o interessado opte por nao realizar a vistoria, deverd prestar declaracao formal
assinada pelo seu responsdvel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢bes e

peculiaridades da contratagao.

Vedagao a Consdrcios
4.28. Nao serd permitida a participacdo de consércios no certame, considerando a analise

demonstrada no Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo.

Vedagdo a Cooperativas
4.29. N3o serda admitida a participacdo de cooperativas no certame, conforme art. 10 da

Instrucdo Normativa SG/MPDG n2 05/2017 e Sumula n2 281 do Tribunal de Contas da Unido.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

CondigOes de execugao

5.1. A descricdo dos métodos de trabalho estdo contidas no ANEXO A deste Termo de

Referéncia.

5.2. A prestacdo dos servicos devera ter inicio em data estipulada em Ordem de Servicos da

CONTRATANTE, emitida apds a assinatura do termo contratual.

5.3. A Ordem de Servicos estipulara a data para o inicio da execu¢ao dos servigos, apds a

publicacdo do termo contratual.
5.4.  Apds o recebimento da Ordem de Servicos, a CONTRATADA devera:

| - indicar, em 3 (trés) dias uteis, ap6s a assinatura do termo contratual, preposto
responsavel pelo acompanhamento da execu¢do do contrato, fornecendo a
CONTRATANTE, seu nome, numeros de telefones comerciais fixo e movel, e e-mail,

mantendo sempre atualizados tais dados;
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Il - comparecer na PR/PI, com seu preposto, em até 5 (cinco) dias Uteis, apds a assinatura
do termo contratual, para a realizacdo de reunido presencial inicial de alinhamento dos

trabalhos;

Il - até 15 (quinze) dias Uteis antes de iniciar a execu¢do dos servicos, a CONTRATADA
devera entregar a relacdo de trabalhadores indicados como preposto e para os postos de
trabalho deste contrato, para que a CONTRATANTE possa realizar pesquisa social,
indicando nome completo, CPF, estado civil e, se casado ou em unido estdvel, nome

completo da esposa ou companheira e seu CPF;

IV - 5 (cinco) dias uteis antes de iniciar a execugdo dos servigos, a CONTRATADA devera
entregar a documentacgao trabalhista de todos os empregados que serao alocados nos

postos de trabalho do MPF/PI;

V - 10 (dez) dias uteis antes de iniciar a execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera
entregar declaracdo de que mantém em seu efetivo o percentual minimo de 20% de
pessoas negras, de acordo com o que dispdem os arts. 38 e 39 do Estatuto da Igualdade

Racial, Lei n212.288/2010;

VI - 5 (cinco) dias Uteis antes de iniciar a execu¢do dos servigos, a CONTRATADA devera
entregar declaragdo de que mantém em seu efetivo, Pessoas com Deficiéncias, em

cumprimento ao quantitativo minimo previsto no art. 93 da Lei n© 8213/1991;

VIl - 10 (dez) dias uteis antes de iniciar a execug¢ao dos servicos, a CONTRATADA devera
entregar seu Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA), de acordo com as

Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho.

VIl - 10 (dez) dias uteis antes de iniciar a execuc¢do dos servicos, a CONTRATADA deverd
entregar seu Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), com o
objetivo de promoc¢do e preservacao da saude dos trabalhadores, de acordo com as

Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho.

IX - 5 (cinco) dias uteis antes de iniciar a execu¢do dos servigos, a CONTRATADA devera
entregar, nas unidades do MPF/PI, os equipamentos de trabalho elencados no ANEXO B

deste Termo; e

X - 5 (cinco) dias uteis antes de iniciar a execugdao dos servigos, a CONTRATADA devera
entregar os comprovantes de entrega de uniformes aos empregados que serdo alocados

nos postos de trabalho do MPF/PI.
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5.5.  Caso existam motivos de for¢ca maior que impegam o inicio da execu¢do do contrato na
data estipulada, a CONTRATADA devera comunicar formalmente o fato a CONTRATANTE, no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis anteriores a data previamente marcada para o inicio da
execucdao dos servicos, esclarecendo pormenorizadamente os motivos que impossibilitem o

cumprimento de tal prazo, com as devidas comprovagdes que forem cabiveis.

Horario e local e da presta¢ao dos servigos

5.6.  Os servicos serdo prestados nos enderecos constantes na Tabela 2 deste Termo.

5.7. Conforme as necessidades da CONTRATANTE, o hordrio podera ser alterado,
mantendo-se a jornada de 8 (oito) horas diurnas, ou ampliando-a, com compensagao dentro do
limite semanal de 40 (quarenta), devendo haver permissao de acordo ou convencao coletiva de

trabalho das respectivas categorias econémica e profissional.

5.7.1. Os turnos e hordrios de trabalho poderdo ser definidos de acordo com a
conveniéncia administrativa do CONTRATANTE, desde que ndo exceda a carga hordria de
trabalho semanal previamente estabelecida, e que a CONTRATADA seja informada, no minimo,

com 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia.

5.8.  Os servicos contratados serdao prestados no horario de expediente das Procuradorias da
Republica, cabendo a CONTRATADA, por meio da fiscalizacdo do contrato, definir as escalas de
horario para o cumprimento da jornada de trabalho, que poder3, inclusive, ser estabelecida fora
do horario de expediente normal, inclusive aos sdbados, a depender da necessidade do servico,

desde que atendidas as exigéncias legais.

5.9. O CONTRATANTE, poderd solicitar a prestacdo de servicos em dias e hordrios
extraordindrios, sempre que julgar necessdrio, devendo comunicar antecipadamente a

CONTRATADA.

Controle de frequéncia

5.10. A frequéncia dos empregados da CONTRATADA sera controlada por meio de
equipamento de registro de ponto biométrico, disponibilizado pela CONTRATADA e alocado nas

dependéncias do CONTRATANTE, compativel com a Portaria MTE n2 1.510/2009, alterada pela

Portaria MITE n2 2.686/2012, os quais deverdo registrar o ponto diariamente, na entrada, no

intervalo para refeicdo e na saida. Caso o equipamento permaneca em falha por mais de 48

horas, deverd ser providenciada sua substituicdo imediatamente.
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Rotinas a serem cumpridas
5.11. A descricdao das rotinas de trabalho estdo contidas no ANEXO A deste Termo de

Referéncia.

Equipamentos e uniformes a serem disponibilizados

5.12. Para a perfeita execucdo dos servicos, a CONTRATADA deverd disponibilizar os
equipamentos, uniformes, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e
gualidades estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessdrio, consoante disposto

no ANEXO B deste Termo de Referéncia.

Informagodes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.13. Considerando a natureza dos trabalhos do Ministério Publico Federal, parte do Sistema
de Justica brasileiro, faz-se notar a relevancia e possivel impacto dos seguintes tépicos no
dimensionamento das propostas comerciais, sem, com isso, afastar a obrigacdo da proponente
acerca da leitura atenta de todo este Termo de Referéncia para a composicao dos custos de suas

propostas comerciais:

5.13.1. Como justificado no item 1.3 deste Termo, ao se iniciar a contratacao, sera feito
termo aditivo de reducdo dos postos planejados para a PRM/Picos, situacdo que perdurara até
gue ocorra a mencionada redistribuicdao dos oficios, quando sera realizado novo aditivo com a
reposicdao dos postos daquela unidade. Portanto, as proponentes devem observar os impactos

financeiros acerca das adequacdes processuais necessarias.

5.13.2. O preposto e todos os trabalhadores alocados nos postos propostos neste Termo,
inclusive os substitutos eventuais, passarao obrigatoriamente, previamente, por pesquisa social

(item A.1.9 do ANEXO A). Assim, os dados necessarios para tais pesquisas necessitam ser

enviados com 15 (quinze) dias de antecedéncia para a PR/PI.

5.13.2.1. A ndo execucdo de tal comando, implicara na impossibilidade de
alocacdo de trabalhadores nos postos, com consequente responsabilizacdo
administrativa da CONTRATADA — podendo ainda abarcar as esferas civel
e/ou criminal, nos casos de ocorréncia de sinistros, quando ocorrer a falta de
alocacdo de trabalhadores nos postos contratados. Logo, as empresas

proponentes devem verificar a necessidade de ajustar, em suas propostas, os
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custos financeiros dos eventuais impactos de adequagdes processuais e

logisticos.

5.13.3. MENSALMENTE, o preposto da empresa devera verificar PRESENCIALMENTE
TODOS os postos de trabalho alocados no ambito da contratacdo pretendida, incluindo aqueles
localizados no INTERIOR do Estado, com o intuito de realizar a gestdo indicada no item A.2.2 do

ANEXO A.

5.13.4. Na Tabela B.1 do ANEXO B, o item E.O1 trata da colocacdo de relégio de ponto

com leitor biométrico, homologado pelo MTE e certificado pelo Inmetro. A aplicacdo de tal item
ndo é opcional e visa superar a condicdo minima normativa, estipulada na legislacdo trabalhista,
com vistas ao afastamento, desta Administracdo, de passivos judiciais subsididrios resultantes

do registro britanico de ponto, por parte dos trabalhadores da empresa contratada.

Especificagao da garantia do servigo

5.14. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078/1990

(Cédigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizagao do contrato

5.15. 60 (sessenta) dias antes do encerramento da vigéncia da contratacdo, a CONTRATADA
deverd apresentar a CONTRATANTE a lista de todos os empregados, alocados no ambito das

contratacOes em tela, que serdo demitidos.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas

avencadas e as normas da Lei n® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de

sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo serda prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,

anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicac¢des entre o 6rgao ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica

para esse fim.
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6.4. O o6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adoc¢do de

providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5.  Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa CONTRATADA para reunido inicial para apresentacdo do
plano de fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigacbes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar
de execucdo da CONTRATADA, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das

sangOes aplicaveis, dentre outros.
Preposto

6.6. A CONTRATADA designara seu preposto, em até 3 (trés) dias Uteis, mediante procuracao,
para representd-lo virtualmente e PRESENCIALMENTE, perante a Administracdo, com poderes
para receber demandas e reclamacgdes da Procuradoria da Republica no Piaui, acompanhar e
fiscalizar a execucdo do objeto contratual, anotar ocorréncias, tomar medidas tempestivas para

o saneamento de eventuais falhas, e solicitar a Administracdo providéncias a seu cargo.

6.6.1. CONTRATANTE podera, justificadamente, a qualquer tempo, recusar a indicagdo
de determinado preposto, cabendo a CONTRATADA indicar, em até 1 (um) dia util, outro para

ocupar seu lugar.

6.6.2. Informar a CONTRATANTE, os contatos do preposto: numero de telefone

comercial fixo, mével, e e-mail, mantendo sempre atualizados tais dados.

6.6.3. As atribuicbes do preposto estdo dispostas no item A.2.2 do ANEXO A deste

Termo.

6.6.4. As atribuicGes do preposto ndo representam cargo ou posto, mas simples funcao
administrativa da empresa, de maneira que o custo de tal empregado devera ser incluido na

taxa de administracdo da empresa.
Rotinas de fiscalizagao

6.7. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do

contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica
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6.8. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execug¢ao do contrato, para que sejam

cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores

resultados para a Administragdo. (Decreto n® 11.246/2022, art. 22, VI);

6.9. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execug¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a

regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133/2021, art. 117, §12 e

Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.10. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execucdao do contrato, determinando prazo para a correcgao.

(Decreto n211.246/2022, art. 22, 111);

6.11. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo
gue demandar decisdao ou adocdao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que

adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246/2022, art. 22, 1V);

6.12. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

(Decreto n2 11.246/2022, art. 22, V);

6.13. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico
designado deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua
degeneracao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corre¢do das faltas, falhas e

irregularidades constatadas.

6.14. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avalia¢ao
da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao

dos servicos realizada.

6.15. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacdo

realizada.

6.16. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdao do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao

controle do prestador.

6.17. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da presta¢do do servico

em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
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previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a

CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

6.18. E vedada a atribuicio & CONTRATADA da avaliacio de desempenho e qualidade da

prestacao dos servicos por ela realizada.

6.19. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade

da prestacdo dos servicos.

6.20. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd comunicar a
autoridade responsadvel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos

na Lei n214.133/2021. (Instrucdo Normativa SEGES/MP n 05/2017 - art. 62)

6.21. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execug¢do dos
servicos deverd ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha a
relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca,

qualidade e forma de uso. (art. 47, §29, Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 05/2017)

6.22. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndao exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus

agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.23. As disposi¢cdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo

VIII da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 05/2017, aplicavel no que for pertinente a

contratacgdo, por forga da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 98/2022.

6.24. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico
do contrato deverd apurar o resultado das avaliagbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em consonancia com
os indicadores previstos no ato convocatdrio, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a CONTRATADA, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor

do contrato.
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6.25. Para a compensacdo da jornada prevista no Decreto n® 12.174/2024, e na Instrucdo

Normativa SEGES/MGI n2 81/2024, na hipdtese de os trabalhadores prestarem servicos para

unidades distintas, cabera ao fiscal setorial fazer a interlocu¢do com os responsaveis pelas
unidades de execuc¢do onde o trabalhador presta os servicos, para o fim da avaliacdo sobre a
compensacdo pretendida. Em ndo havendo designacdo de fiscal setorial, a competéncia recaira

no fiscal técnico.

6.26. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do

ponto eletronico da CONTRATADA ou outros meios admitidos pela legislacdao trabalhista.

6.27. O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento
provisorio a informacdo consolidada sobre compensacdo de jornada pelos trabalhadores

alocados no contrato.

6.28. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi
efetuado o desconto do pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela
CONTRATADA, exceto quando a compensacdo recair em um dia no qual o trabalhador nao

exerceria suas atividades.

6.29. O desconto do valor referente ao vale-alimentacdo s6 devera ser realizado se as horas de
auséncia ndo venham a ser compensadas posteriormente e a conveng¢ao coletiva ou o acordo

coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio esta vinculado ao dia trabalhado.

6.30. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale

alimentacdo sera proporcional ao periodo ndo compensado.

6.31. Na hipdtese de diminuicdo excepcional e temporaria dos servicos, inclusive em razao de
recesso de final de ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de
revezamento dos trabalhadores, conferira se a escala apresentada atende as necessidades de

manutencdo dos servicos de cada unidade, dando ciéncia ao gestor do contrato.

6.32. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério, com as seguintes

informacgdes:
6.32.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda ndo usufruido o recesso;

6.32.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido,

mas a compensagao nao tenha sido concluida;
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6.32.3.se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensagao tenha sido

concluida; ou

6.32.4. se ha saldo em aberto, com sugestdo de glosa no pagamento da fatura, caso a

compensacdo ndo tenha sido concluida até o més imediatamente subsequente ao recesso.

6.33. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacado de jornada por necessidade
de auséncia eventual, devera informar previamente ao responsavel pela unidade de execucdo
onde desempenha suas atividades. Em havendo concordancia, este informard ao fiscal do
contrato, que avisara o preposto da empresa sobre a compensagao pretendida e a previsdao da

data de auséncia do trabalhador.

6.34. Neste caso, o fiscal do contrato poderd efetuar o recebimento provisério, informando o

saldo de horas a compensar para fins de controle, sem indicacdo de glosa.

6.35. O fiscal técnico deverd elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes

informacdes:

6.35.1.se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente

compensado, caso a compensacdo tenha sido concluida; ou

6.35.2. se o saldo de horas ndo foi integralmente compensado, com a sugestao de glosa

no pagamento da fatura.
Fiscalizagao Administrativa

6.36. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢des de habilitacdo
da CONTRATADA, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos

comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n? 11.246, de 2022).

6.37. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto n2

11.246, de 2022, art. 23, 1V).

6.38. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros

e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.
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6.39. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre

outras, as seguintes comprovacoes:

6.40. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):

6.40.1. no primeiro més da prestacao dos servicos, a CONTRATADA deverd apresentar a

seguinte documentagao:

6.40.1.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao,
horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos

responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso;

6.40.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for

o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA;

6.40.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que

prestarao os servigos; e

6.40.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a

verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

6.40.2.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais

e a Divida Ativa da Unido (CND);

6.40.2.2. certiddo que comprove a regularidade perante a Fazenda e Municipal

do domicilio ou sede do contratado;
6.40.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF);
6.40.2.4. Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.40.3. entrega, quando solicitado pelo CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes

documentos:
6.40.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério
da Administragdo CONTRATANTE;
6.40.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo

dos servicos, em que conste como tomador a parte CONTRATANTE;
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6.40.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdo dos servicos ou, ainda, quando necessdrio, copia de recibos de

depdsitos bancarios;

6.40.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares
(vale-transporte, vale-alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por
forca de lei ou de Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a

gualquer més da prestacao dos servicos e de qualquer empregado; e

6.40.3.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e

reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.40.4. entrega de cdpia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou
rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestacdo dos servicos, no prazo definido no

contrato:

6.40.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados
prestadores de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo

sindicato da categoria;

6.40.4.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS,

referentes as rescisdes contratuais;

6.40.4.3. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do

FGTS de cada empregado dispensado;
6.40.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.41. Sempre que houver admissao de novos empregados pela CONTRATADA, os documentos

elencados no item 6.42.1 acima deverdo ser apresentados.

6.42. A Administracdo devera analisar a documentacao solicitada no item 6.42.1.4 acima no
prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta)

dias, justificadamente.

6.43. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a CONTRATADA devera
encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT,
ou comprovar a adocdo de providéncias voltadas a sua obtengdo, relativamente aos

empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestacao de servicos contratados.
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6.44. O termo de quitacdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato

dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.

6.45. Para fins de comprovacao da adogdo das providéncias a que se refere o presente item,
sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacao, declaracdo de negativa de

negocia¢do, ata de negociagdo, dentre outros.

6.46. N&o havera pagamento adicional pela CONTRATANTE a CONTRATADA em razdo do

cumprimento das obrigacdes previstas neste item.

6.47. No caso de sociedades diversas, tais como as Organiza¢des Sociais Civis de Interesse
Publico (Oscip’s) e as Organizacdes Sociais, sera exigida a comprovacdo de atendimento a

eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizagdes.

6.48. Os documentos necessdrios a comprovacdo do cumprimento das obrigacdes sociais
trabalhistas poderdao ser apresentados em original ou por qualquer processo de cdépia

autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracao.

6.49. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdencidrias,
os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de

obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.50. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢cdo para o FGTS, os
fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra

deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.51. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condicdes de
habilitacdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdao contratual, sem prejuizo das demais

sangoes.

6.52. A Administracio CONTRATANTE podera conceder um prazo para que a CONTRATADA
regularize suas obrigacOes trabalhistas ou suas condi¢Ges de habilitacdo, sob pena de rescisdo

contratual, quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.53. Caso nao seja apresentada a documentagdao comprobatéria do cumprimento das
obrigacGes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato
a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao

inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.
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6.54. Na&o havendo quitacdao das obrigacbes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze
dias, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos
empregados da CONTRATADA que tenham participado da execuc¢dao dos servicos objeto do

contrato.

6.55. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela

CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.56. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a CONTRATANTE e os

empregados da CONTRATADA.

6.57. O contrato s serd considerado integralmente cumprido apds a comprovacgao, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e
para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugao, inclusive quanto as verbas

rescisorias.

6.58. A CONTRATADA é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e

comerciais resultantes da execuc¢do do contrato.

6.59. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e

comerciais nao transfere a Administracao Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.60. A fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do

Anexo VIII-B da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 05/2017, cuja incidéncia se admite por forca

da Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 98/2022.

6.61. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
administrativo deverd verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e
as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros,

emitindo relatdrio que sera encaminhado ao gestor do contrato.
Gestor do Contrato

6.62. O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteracGes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da

administracdo. (Decreto n® 11.246/2022, art. 21, IV).
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6.63. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando,

se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n2

11.246/2022, art. 21, 11).

6.64. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
CONTRATADA, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos

eventuais. (Decreto n® 11.246/2022, art. 21, 111).

6.65. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdao realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do

cadastro de atesto de cumprimento de obrigacGes. (Decreto n® 11.246/2022, art. 21, VIII).

6.66. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela

comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133/2021, ou pelo agente ou pelo setor com

competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n? 11.246/2022, art. 21, X).

6.67. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem

adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n® 11.246/2022, art.

21, V).

6.68. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos
para a formalizacao dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

6.69. Para os periodos de diminui¢ao excepcional e tempordria de trabalho, inclusive em razao
de recesso de fim de ano, o gestor avaliard a conveniéncia e oportunidade de elaboragao de
escalas de revezamento dos trabalhadores, comunicando a todas as unidades sobre a

possibilidade e os requisitos para concessdo (artigo 11 da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n?®

81, de 12 de setembro de 2024).

6.70. Demais parametros relativos a gestdo e fiscalizacdo do contrato estdo estabelecidos na

Lei n® 14.133/2021, na Portaria SG/MPF n2 174/2019 e na Portaria PGR/MPU n2 28/2023.
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Obrigacoes da CONTRATANTE
6.71. A CONTRATANTE obriga-se a:

6.71.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de

acordo com este Termo de Referéncia, instrumento convocatério e proposta da CONTRATADA;

6.71.2. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecdes,
imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas na execu¢do do objeto contratual, fixando
prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas,

certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

6.71.3. Comunicar a empresa para emissdo de nota fiscal no que se refere a parcela
incontroversa da execuc¢dao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,

conforme o art. 143 da Lei n® 14.133/2021.

6.71.4. Aplicar a CONTRATADA as sancdes previstas na lei e neste Termo.
6.71.5. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo do CONTRATADO, tais como:

6.71.5.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou

indiretamente o objeto contratado;

6.71.5.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser

pago pela CONTRATADA,;

6.71.5.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funciondrio da
CONTRATADA;
6.71.5.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos

salarios pagos;

6.71.5.5. demandar a funcionario da CONTRATADA a execucdo de tarefas fora

do escopo do objeto da contratacdo; e

6.71.5.6. prever exigéncias que constituam intervengdo indevida da

Administragdo na gestao interna da CONTRATADA.

6.71.6. relacionar-se com a CONTRATADA através de representante por ela indicado
(Fiscal do contrato), que fard o acompanhamento e a fiscalizacdo de todos os servicos, sob os

aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas porventura
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detectadas, comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério,

exijam medidas saneadoras;

6.71.7. assegurar, observadas as suas normas de seguranga, o livre acesso dos
empregados da CONTRATADA, quando devidamente identificados e autorizados, aos locais em

gue devam executar suas tarefas;

6.71.8. prestar todas as informacGes e esclarecimentos necessarios a execucdo dos

servigos;

6.71.9. atestar, por meio do Fiscal do Contrato, todas as Notas Fiscais/Faturas como

comprovacao de sua realizacao;

6.71.10. efetuar o pagamento a CONTRATADA na forma e no prazo estabelecidos

no Contrato;

6.71.11. Explicitamente, emitir decisdao sobre todas as solicitacdes e reclamacgdes
relacionadas a execucdo do contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execugao do
ajuste. Para tanto, salvo disposicdo legal que estabeleca prazo especifico, concluida a instrucdo
do requerimento, a Administracdo terd o prazo de 1 (um) més para decidir, admitida a

prorrogacdao motivada por igual periodo.

6.71.12. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pela CONTRATADA no prazo maximo de 1 (um) més apds concluida

a instrucdo do requerimento, admitida a prorrogacao motivada por igual periodo.

6.71.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo

administrativo para apuracdo de descumprimento de cldusulas contratuais;

6.71.14. verificar o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e
para com o FGTS, em relacdo aos empregados da CONTRATADA que participarem da execucdo

dos servicos contratados, em especial, quanto (art. 8°, VIl do Decreto n? 9507/2018):

6.71.14.1. ao pagamento de saldrios, adicionais, horas extras, repouso semanal

remunerado e décimo terceiro salario;

6.71.14.2. a concessao de férias remuneradas e ao pagamento do respectivo

adicional;
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6.71.14.3. a concessdio do auxilio-transporte, auxilio-alimentacdo e

auxilio-saude, quando for devido;
6.71.14.4. aos depésitos do FGTS; e

6.71.14.5. ao pagamento de obrigacGes trabalhistas e previdenciarias dos

empregados dispensados até a data da extingao do contrato.
Obrigacoes da CONTRATADA
Obrigacdes Gerais

6.72. Cumprir todas as obrigacGes constantes deste Termo, instrumento convocatério e
proposta da CONTRATADA, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas

decorrentes da boa e perfeita execu¢ao do objeto.

6.73. Assumir inteira responsabilidade pela execucdo dos servicos, submetendo os materiais a
serem empregados a prévia aprovacdao da CONTRATANTE, que se reserva no direito de

rejeita-los, caso ndo satisfacam os padroes especificados.

6.74. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, as responsabilidades assumidas, sem

prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

6.75. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste

contrato, com habilitagdao e conhecimento adequados;
6.76. Prestar os servi¢cos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos;

6.77. Fornecer todos os equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade,
gualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacOes aceitas pela boa

técnica, normas e legislacdo de regéncia

6.78. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacao, exceto quando ocorrer algum

dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n2 14.133/2021.

6.79. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo Fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios,

defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados.
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6.80. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢ao do objeto, de acordo

com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078/1990), bem como por todo e qualquer

dano causado a Administra¢do ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo
ou o acompanhamento da execucdo contratual pela CONTRATANTE, que ficara autorizada a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no instrumento convocatodrio, o

valor correspondente aos danos sofridos.

6.81. Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens

de terceiros.

6.82. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de equipamentos, ferramentas, e tudo o

gue for necessario a execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

6.83. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos

servicos e nas melhores condicdes de seguranca, higiene e disciplina.

6.84. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,

as normas de seguranga da CONTRATANTE.

6.85. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem

como aos documentos relativos a execug¢do do contrato.

6.86. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servigcos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacbes que integram este

Termo de Referéncia, no prazo determinado.

6.87. Na&o se beneficiar da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo quando se tratar

das excegBes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar n2 123/2006.

6.88. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de
servicos mediante cessdao de mao de obra, para fins de exclusdo obrigatéria do Simples
Nacional, a contar do més seguinte ao da contratagao, conforme previsao do art.17, XlI, art. 30,

§19, Il, e do art. 31, Il, todos da Lei Complementar n2 123/2006, salvo quando se tratar das

excegdes previstas no § 52-C do art. 18 do mesmo diploma legal.

6.89. Para efeito de comprovacdo da comunicacdo, o CONTRATADO deverd apresentar copia

do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento,
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comunicando a assinatura do contrato de prestacao de servicos mediante cessdao de mao de

obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situacao de vedacao.
Da comunicagdo com a CONTRATANTE

6.90. Disponibilizar o endereco comercial, telefones e conta de e-mail para fins de
comunicacado entre as partes e manter o CONTRATANTE, informando, IMEDIATAMENTE, quanto

a eventuais alteragoes.

6.91. Certificar-se de que os meios eletronicos de comunicacdo, em especial o endereco de
e-mail, esteja SEMPRE em capacidade operacional, estando ciente de que as comunicagdes

oficiais da CONTRATANTE ocorrem EXCLUSIVAMENTE por esse meio.

6.92. Encaminhar documentos a CONTRATANTE EXCLUSIVAMENTE por meio eletrénico

indicado pela Se¢do de Contratacdes e Gestdo Contratual da PR/PI.

6.93. Comunicar o CONTRATANTE, no prazo de 3 (trés) dias Uteis que antecede a data de inicio
da realizacdo dos servicos, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,

com a devida comprovacao.

6.94. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade ou

dificuldade que impossibilite a execucdo dos servicos.

6.95. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagao,
gualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucdo do objeto

contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

6.96. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para andlise e aprovacao,
quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do objeto descritas

neste instrumento.

6.97. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do

contrato.

6.98. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo Fiscal do contrato ou autoridade

superior (Lei n? 14.133/2021, art. 137, ll) e prestar todo esclarecimento ou informagéao por eles

solicitados.

6.99. Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pela unidade gestora do
Contrato, atendendo pronta e tempestivamente a todas as reclamagdes/solicitacbes, ou

justificando a necessidade de prazo para tanto.
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6.100. Comunicar por e-mail, com antecedéncia minima de 24h (vinte e quatro horas), a
substituicdo de qualquer trabalhador designado para laborar nos postos contratados na forma
da escala previamente fornecida, bem como, informar no mesmo ato a identificacao de seu

substituto.
De seu corpo funcional

6.101. Recrutar, selecionar e encaminhar ao CONTRATANTE os empregados necessarios a
realizacdo dos servicos, de acordo com a qualificacdo minima exigida, bem como funcdes

profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho.

6.102. Controlar e registrar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, e nas
ocorréncias de faltas ou atrasos, informar ao Fiscal do Contrato, da Unidade onde se deu o fato,

as providéncias tomadas.

6.103. Manter, nos dias de expediente do CONTRATANTE, a totalidade do efetivo de pessoal
para execucdo dos servicos, conforme previsto no Contrato, sem interrupcao e independente de

gualquer motivo, como férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao servico e demissao.

6.104. Responsabilizar-se pelo transporte de seus empregados até as dependéncias do
CONTRATANTE, por meios préprios, em casos de paralisacdo total ou parcial dos transportes

coletivos que prejudique seu deslocamento.

6.105. Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, cOnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da CONTRATANTE ou do

Fiscal ou Gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133/2021.

6.106. Vedar a utilizacao, na execuc¢ao dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou func¢do de confianga no érgdo CONTRATANTE, nos

termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203/2010.

6.107. Manter os empregados nos horarios predeterminados pela CONTRATANTE.

6.108. Disponibilizar ao CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protegdo

Individual - EPI, quando for o caso.

6.109. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto no

Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes.

Termo de Referéncia PR-PI-00003931/2026 39de 114

Chave 72c¢d0964. 330c467c. €9a92984. eca09aab

Assinatura digital conjunta, prineira assinatura em 01/06/2026 15:33. Para verificar a autentici dade acesse
. np. br/val i dacaodocunent o.

http://ww. transparenci a. npf


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/decreto/d7203.htm

Procedimento 1.27.000.000073/2025-69, Documento 36, Pagina 40

6.110. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nao

receber o vale-transporte.

6.111. Substituir empregados faltosos ou que ndo se apresentarem em condi¢des de assumir o
posto de servico, atentando-se para a qualificacdo necessdria e o hordrio de execucdo dos

servigos.

6.112. Atender as solicitacgGes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pela Fiscalizacdo do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigagdes relativas a execucao do servi¢o, conforme descrito neste

Termo de Referéncia.

6.113. Fornecer ao CONTRATANTE relagdo nominal dos empregados selecionados, a qual
devera indicar a funcdo, endereco residencial, horario de trabalho e alocacdo nas dependéncias

do CONTRATANTE.

6.114. Encaminhar a Gestdo Contratual e ao Fiscal do Contrato, em cada unidade,
preferencialmente logo apds o periodo aquisitivo e com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias, relacdo de empregados que fluirdo férias no periodo subsequente, assim como, daqueles

gue irdo substitui-los.

6.115. Encaminhar, em caso de envio de substituto nas férias dos colaboradores, no prazo de
15 (quinze) dias Uteis antes do inicio da prestacdo dos servicos, seu nome completo, CPF, estado
civil e, se casado ou em unido estdvel, nome completo e CPF da esposa ou companheira para

gue a CONTRATANTE possa realizar a pesquisa social.

6.116. Encaminhar, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis antes do inicio da prestacdo dos servicos
pelo substituto, a documentacdo pessoal e trabalhista deste, bem como comprovar o
fornecimento de um conjunto completo de uniformes, sem os quais ndo sera admitido como

substituto.

6.117. Comprovar, sempre que solicitado, a realizagdo do plano de treinamento, por meio de

certificados ou listas de presengas aos cursos.

6.118. Encaminhar ao CONTRATANTE os comprovantes de eventuais cursos de treinamento e
reciclagem que forem exigidos por lei deverdo, no prazo de 30 (trinta) dias apds a sua

ocorréncia.

6.119. Manter no local da prestacdo dos servicos cépias dos registros de trabalho dos

empregados lotados nas dependéncias do CONTRATANTE.
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6.120. Nos casos em que a CONTRATADA necessitar transferir ou substituir seus empregados,
devera informar ao Fiscal do Contrato da Unidade onde se dard o fato, justificando por escrito e

com antecedéncia os motivos que deram causa a mudanga.

6.121. Sempre que houver substituicio de empregado, a CONTRATADA providenciara para que
o profissional substituto, nos casos provisérios ou permanentes, receba de maneira prévia junto
a CONTRATANTE as informacgdes sobre as rotinas de trabalho e particularidades dos servicos a

serem prestados na Unidade.

6.122. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da

CONTRATANTE.

6.123. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executarem atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar

desvio de funcgao.
Regularidade trabalhista e fiscal

6.124. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a

saude no trabalho.

6.125. Ndao submeter os trabalhadores a condi¢bes degradantes de trabalho, jornadas

exaustivas, servidao por divida ou trabalhos forgados.

6.126. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a

legislacdo pertinente.

6.127. Ndo submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno e em
condicbes perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores

Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n2 6.481/2008.

6.128. Receber e dar o tratamento adequado a dendncias de discriminacgao, violéncia e assédio

no ambiente de trabalho.

6.129. Assegurar aos trabalhadores alocados a prestacdo do servico a previsibilidade da época
de gozo de suas férias, com vistas a conciliar o direito ao descanso e a garantia do convivio

familiar com as necessidades do servigo.
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6.130. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condicdes

adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranca e bem-estar no trabalho;

6.131. Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPl) e equipamentos de protecdo

coletiva (EPC),quando for o caso;

6.132. Apresentar 3 CONTRATANTE, em até 10 (dez) dias Uteis apds a emissdo da Ordem de
Servico, seu Programa de Prevenc¢do de Riscos Ambientais (PPRA), de acordo com as Normas

Regulamentadoras do MTE.

6.133. Apresentar a CONTRATANTE, em até 10 (dez) dias Uteis apds a emissao da Ordem de
Servico, seu Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSQO), com o objetivo de
promocdo e preservacdo da salde dos trabalhadores, de acordo com as Normas

Regulamentadoras do MTE.

6.134. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por
todas as obrigacbes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais e as
demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade

ao CONTRATANTE e n3o podera onerar o objeto do contrato.

6.135. Enviar ao local de prestagdo dos servicos, mediante prévia comunicacdo a
CONTRATANTE, representante para esclarecer todas as duvidas dos funcionarios, sempre que

houver acordo, convencgao ou dissidio coletivo da respectiva categoria profissional.

6.136. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execucdo contratual
mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na
localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servicos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte do CONTRATANTE. Em caso de
impossibilidade de cumprimento desta disposicdo, o CONTRATADO deverd apresentar
justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a

realizagao do pagamento.

6.137. Autorizar o CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto
nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicdes previdencidrias e do FGTS, quando ndo
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da

regularizacdao, sem prejuizo das san¢Oes cabiveis;
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6.138. Ndo permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus

servicos no turno imediatamente subsequente

6.139. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtencdo das
informacGes de seus interesses junto aos 6rgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e

obrigaces a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

6.139.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha
propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se
as suas contribuicdes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,

contados do inicio da prestacdo dos servicos ou da admissdo do empregado;

6.139.2. Viabilizar a emissao do cartdo cidaddo pela Caixa Econémica Federal para
todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo

dos servicos ou da admissao do empregado;

6.139.3. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a
obtencdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio

eletronico, quando disponivel.

6.140. Manter-se, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitagdo na contratacgao.

6.141. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsdavel pela Fiscalizagdo do

contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes

documentos:
6.141.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
6.141.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
6.141.3. certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou

Distrital do domicilio ou sede do contratado;
6.141.4. Certiddao de Regularidade do FGTS — CRF; e

6.141.5. Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.
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Documentagéo comprobatdria

6.142. A CONTRATADA devera entregar ao CONTRATANTE, quando solicitado, comprovantes do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas, fundo de garantia e previdenciarias, em especial os

documentos solicitados na Clausula da Gestdo do Contrato, bem como os abaixo relacionados:

6.142.1. demonstrativos de concessdo de férias e correspondente pagamento do

adicional de férias, na forma da lei, no prazo de 30 (trinta) dias apds a ocorréncia;

6.142.2. copia dos documentos que embasam o PPRA e o PCMSO, previstos nas
Normas Regulamentares do Ministério do Trabalho, especificos para os riscos ambientais do

trabalho do CONTRATANTE, em até 10 (dez) dias Uteis apds a emissdo da Ordem de Servico;

6.142.3. comprovantes de realizagdo de exames admissionais, demissionais e

periddicos, quando for o caso, no prazo de 30 (trinta) dias apds a ocorréncia;

6.142.4. comprovantes do encaminhamento ao Ministério do Trabalho e Emprego
das informacdes trabalhistas exigidas pela legislacdo, tais como: a RAIS e a CAGED, no prazo de

30 (trinta) dias apds a ocorréncia;

6.142.5. copia do Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho, devidamente
homologado, quando houver demissdo de empregado alocado nas dependéncias do

CONTRATANTE, no prazo de 30 (trinta) dias apds a ocorréncia;

6.142.6. demonstrativos de cumprimento das obrigacdes contidas em convencao
coletiva, acordo coletivo ou sentenca normativa em dissidio coletivo de trabalho e, ainda, das

demais obrigacdes dispostas em Lei, quando solicitado;

6.142.7. relatério dos empregados contendo cargo e posto, hordrio de trabalho,
avaliacdo individual, registro de licencas, faltas, respectivas coberturas, se houver, bem como
escala nominal de férias dos empregados e seus respectivos substitutos, e, ainda, relatério

técnico mensal das atividades realizadas, até o segundo dia Util de cada més, ao CONTRATANTE.

Planejamento das atividades

6.142.8. Planejar, em conjunto com os fiscais de contrato e o Setor de Manutencdo

e Servicos Gerais da PR/PI (SMSG/PRPI) a execugdo e a supervisdo dos servicos.

6.142.9. Realizar os servicos na quantidade, prazos e qualidade especificados, por

sua exclusiva conta e responsabilidade, no local indicado pela CONTRATANTE, em estrita
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conformidade com as especificacdes constantes no contrato, e no que forem aplicaveis, com as

normas da ABNT e com a legislacdo vigente.

6.142.10. Instruir seus funciondrios quanto as necessidades de cumprir as normas e
regulamentos da CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas de Seguranca e
Medicina do Trabalho, diligenciando para que seus empregados trabalhem com Equipamento
de Protecdo Individual (EPI). A fiscalizacdo podera paralisar os servicos, quando tais empregados

ndo estiverem protegidos, ficando o 6nus da paralisacdo por conta da empresa.

6.142.11. Cumprir e fazer cumprir a legislagao e as normas internas da Procuradoria

da Republica no Piaui relativas a seguranca, assim como a sustentabilidade socioambiental.

6.142.12. Orientar regularmente seus empregados acerca da adequada
metodologia de otimizacdo dos servicos, dando énfase a economia no emprego de materiais e a

racionalizacdao de energia elétrica no uso dos equipamentos.

6.142.13. Prestar, quando necessario e solicitado pela CONTRATANTE mediante

comunicacao prévia e por escrito, servicos extraordinarios.

6.142.14. Acatar as exigéncias da CONTRATANTE quanto a execug¢do dos servicos,
horarios de turnos, vistorias, assim como quanto ao cumprimento das Normas Internas e de

Seguranca do Trabalho.
Obrigacoes Pertinentes a LGPD

6.143. A CONTRATADA, atuando na condicdo de operador, adere a Politica de Privacidade e
Protecdo de Dados Pessoais do Ministério Publico Federal e se compromete a cumprir a
legislacao de protecdo de dados pessoais, especialmente o disposto na Resolugao n? 281, de 12
de dezembro de 2023, do Conselho Nacional do Ministério Publico, que institui a Politica
Nacional de Protecao de Dados Pessoais e o Sistema Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais no

Ministério Publico, a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD (Lei Federal n® 13.709/2018), o

Marco Civil da Internet (Lei Federal n? 12.965/14) e demais regulamentos emitidos pelas

autoridades competentes.

6.144. No tratamento de dados pessoais que lhe forem confiados pela CONTRATANTE, a
CONTRATADA se obriga a:

6.144.1. realizar o tratamento de dados pessoais estritamente para as finalidades
estabelecidas neste contrato, observando fielmente as diretrizes e instrugdes transmitidas pelo

CONTRATANTE;
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6.144.2. adotar medidas técnicas e administrativas adequadas de seguranca que
garantam a inviolabilidade, a confidencialidade, a disponibilidade e a integridade dos dados
pessoais, nos termos definidos na legislagdo, em normas administrativas do CONTRATANTE e
nos instrumentos contratuais, tais como: (i) mecanismos de autenticacdo de acesso aos
registros, como sistemas de autenticacdo dupla para assegurar a individualizacdo do
responsdvel pela atividade, (ii) anonimizacdo, pseudonimizacdo e encriptacdo dos dados
pessoais, quando aplicavel, (iii) recursos que permitam a restauracdo da disponibilidade e do
acesso aos dados pessoais de forma rapida em caso de incidente, e (iv) processo de verificagdo

continua da implementacao das referidas medidas técnicas e organizacionais;

6.144.3. manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, com
condicOes de rastreabilidade e de fornecer prova eletronica a qualquer tempo, contemplando
os registros de conexdo e de acesso a aplica¢des, o arquivo acessado, o momento, a duragao, o
motivo, a identidade do funcionario ou do responsavel pelo acesso, consulta ou divulgacao, e a

identidade dos destinatarios dos dados, se for o caso;

6.144.4. facultar acesso a dados pessoais somente em casos estritamente
necessarios e para pessoal autorizado e que tenha assumido compromisso formal de preservar
a confidencialidade e seguranca de tais dados, devendo a prova do compromisso estar
disponivel em cardter permanente para exibicdo ao CONTRATANTE em caso de solicitacdo
(segue, em anexo, o modelo de TCMS sugerido pela Unidade Especial de Protecdo de Dados

Pessoais - UEPDAP/CNMP);

6.144.5. permitir a realizacgdo de auditorias, incluindo inspe¢des pelo
CONTRATANTE ou por quem por ele autorizado, e disponibilizar toda a informacdo necessaria

para demonstrar o cumprimento das obrigacdes estabelecidas;

6.144.6. compartilhnar com a CONTRATANTE qualquer requisicdo de titular de
dados pessoais, bem como auxiliar, sempre que demandado, no atendimento de obrigacdes
perante titulares de dados pessoais, autoridades competentes ou quaisquer outros legitimos

interessados, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis do pedido;

6.144.7. comunicar, de maneira formal e imediata, ao Encarregado de Prote¢do de
Dados Pessoais do CONTRATANTE, com tolerancia de no maximo 48 (quarenta e oito) horas, a
ocorréncia de qualquer risco, ameaga ou incidente de seguranca que possa acarretar
comprometimento ou dano potencial ou efetivo a titular de dados pessoais, evitando atrasos

por conta de verificagdes ou inspec¢des, devendo a comunicacdo conter, no minimo, as seguintes
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informacdes: (i) data e hora do incidente, (ii) data e hora da ciéncia pela CONTRATADA, (iii)
relacdo dos tipos de dados pessoais afetados pelo incidente, (iv) quantidade de usudrios
afetados (volumetria do incidente) e, se possivel, a relacdo desses individuos, (v) dados de
contato do Encarregado da CONTRATADA ou, ndo havendo Encarregado, a pessoa junto a qual
seja possivel obter mais informacBes sobre o ocorrido, (vi) descricdio das possiveis
consequéncias do incidente, e (vii) medidas que estdo sendo tomadas para a mitiga¢cdo dos

riscos ou a reversao dos efeitos;

6.144.8. informar os motivos da demora, no caso de a comunicagao referente ao

item anterior ndo ter sido imediata;

6.144.9. anonimizar ou devolver para o CONTRATANTE todos os dados pessoais
gue lhe foram confiados e descartar, de forma irrecuperavel, as cépias, apds a satisfacdo da
finalidade respectiva ou o encerramento do tratamento por decurso de prazo ou por extingao
de vinculo legal ou contratual, a ndo ser que a conservacdo dos dados seja decorrente de uma

obrigacdo legal;

6.144.10. ndo transferir ou compartilhar com terceiros os dados pessoais tratados
em razao da presente relagdo contratual, sem prévia autorizacdo do CONTRATANTE, assumindo

todos os 6nus decorrentes de qualquer compartilhamento que venha a realizar;

6.144.11. caso autorizada a subcontratacdo, impor ao subcontratado as mesmas

obrigacdes em matéria de protecao de dados presentes nesse instrumento contratual;

6.144.12. nao realizar transferéncia internacional de dados pessoais sem prévia

autorizacao do CONTRATANTE; e

6.144.13. registrar as atividades que envolvam transferéncia internacional de dados
pessoais, indicando o pais ou organizacao de destino e adotando as garantias necessarias para
gue a transferéncia seja realizada de acordo com a legislacdo de protecdo de dados pessoais e

as orientagOes das autoridades competentes.

6.145. O CONTRATANTE pode requisitar, a qualquer tempo, informag¢des a respeito do
tratamento dos dados pessoais confiados a CONTRATADA, respeitando-se o sigilo empresarial e

as demais protegdes legais.

6.146. A CONTRATADA é obrigada a reparar os danos causados ao CONTRATANTE e aos titulares

de dados pessoais em razdao do exercicio de atividade de tratamento de dados pessoais em
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violagdo da legislacao de protecao de dados pessoais ou deste contrato, seja diretamente ou

por meio de seus empregados, representantes ou terceiros contratados.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. A PR-PI, para a avaliacdo da execucao do objeto, utilizara o Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), apresentado no ANEXO C e elaborado com fundamento no Anexo V-B da

Instrucdo Normativa n2 05/2017 - SEGES/MPDG, no qual constam os indicadores de

desempenho que serdo utilizados para a mensurag¢ao dos niveis de qualidade e eficiéncia dos
servicos e correspondentes adequacdes de pagamento com base nos referidos indicadores,

sempre que a CONTRATADA:
7.1.1. nao produzir os resultados acordados,

7.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as

atividades CONTRATADAS; ou

7.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢dao do

servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A CONTRATADA devera considerar, quando aplicado pela CONTRATANTE, o indice de
Medicdo de Resultados (IMR) como um compromisso de qualidade e eficiéncia na prestacdo
dos servicos assumidos, mediante o qual o pagamento serda associado aos resultados
efetivamente obtidos, ndo devendo as eventuais adequac¢des de pagamento resultantes de

descumprimentos do IMR ser interpretadas como multas ou penalidades.

7.3. Cabera ao Fiscal técnico do contrato monitorar e avaliar mensalmente a execucao dos
servicos prestados, conforme as regras e metodologias de medicdo de resultados descritas,
sendo o caso, no IMR, devendo requerer a CONTRATADA a corre¢do das faltas, falhas e

irregularidades constatadas.

7.4. A CONTRATADA podera apresentar justificativa, no prazo de 02 (dois) dias uUteis, para a
prestacdo de servicos abaixo do nivel de satisfacdo, que podera ser aceita pela CONTRATANTE,
desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores

imprevisiveis e alheios ao controle da CONTRATADA.
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7.5. O Fiscal técnico do contrato deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagado
de desempenho e qualidade dos servicos executados, o qual devera apor sua assinatura no

documento, tomando ciéncia da avaliacao realizada.

7.6. Para o recebimento integral do valor dos servicos, a CONTRATADA devera cumprir com
todas as suas obrigacdes contratuais, em especial as rotinas de execuc¢do refletidas nos

indicadores de desempenho.

7.7. 0O desconto ou glosa no pagamento serd efetuado sempre que a CONTRATADA exceder
os niveis minimos toleraveis de ocorréncias previstas no IMR, quando aplicdvel, sem prejuizo da
aplicacdo das sancdes cabiveis, em caso de descumprimentos reincidentes dos desempenhos e

resultados esperados, na forma do Anexo Il deste Termo de Referéncia.
Recebimento

7.8.  Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 2 (dois) dias uUteis, pelos
fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento

das exigéncias de carater técnico e administrativo. (art. 140, |, a, da Lei n® 14.133/2021, arts.

22, Xe 23, VIl do Decreto n2 11.246/2022) e Portaria PGR/MPU n® 28/2023, art. 17, XIlII.

7.9. 0O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacdao dos servigos a que se referem a

parcela a ser paga.

7.10. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

(art. 22, X, Decreto n? 11.246, de 2022) e Portaria PGR/MPU n2 28/2023, art. 17, XIl1).

7.11. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater

administrativo. (art. 23, X, Decreto n2 11.246, de 2022) e Portaria PGR/MPU n2 28/2023, art. 17,

XII.

7.12. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o

ponto de vista técnico e administrativo.
7.13. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

7.13.1. O fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliagdes da execucao

do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdao dos servicos
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realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a CONTRATADA, registrando em

relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.13.2. O fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos saldrios e as obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més

anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.14. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo

detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.15. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima
e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que

possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.16. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento

Provisdrio. (art. 119 c/c art. 140 da Lei n? 14133/2021).

7.17. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos

os testes de campo.

7.18. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdoes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo

das penalidades.

7.19. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a andlise e a conclusdao acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em
relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,

devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.20. Os servicos serdao recebidos definitivamente no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceita¢do

mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.20.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,

administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacbes assumidas pelo
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contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores

objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do

cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto

n2 11.246/2022) e Portaria PGR/MPU n? 28/2023, art. 16, VII.

7.20.2. Realizar a anadlise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa,
indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as

respectivas corregoes;

7.20.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos

prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

7.20.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato

dimensionado pela fiscalizagao.

7.20.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos

procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

7.21. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e

quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133/2021, comunicando-se a

empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execu¢ao do

objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.22. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solu¢do, pelo contratado,

de inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.23. O recebimento provisério ou definitivo ndao excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do

contrato.
Faturamento

7.24. O faturamento deverd ocorrer mensalmente, sendo a Nota Fiscal/Fatura,
obrigatoriamente, emitida a partir do 12 (primeiro) dia util subsequente a notificacdo da gestao
contratual para a emissdo da Nota Fiscal/Fatura, em face da Procuradoria Republica no Estado

do Piaui, CNPJ n? 26.989.715/0022-37.

7.25. A Nota Fiscal/Fatura devera discriminar os servicos realizados, indicando o custo mensal

do contrato e o periodo de prestacao a que se refere.
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7.26. A entrega/protocolo da NF/Fatura a CONTRATANTE devera ocorrer até o 102 dia util da
data de sua emissdo, sob pena de aplicagdo de multa de 0,5% (meio por cento) por dia de

atraso na entrega, sobre o valor da NF/Fatura, a critério do Gestor do Contrato.

7.27. A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura de que trata o item anterior sera efetuada em
meio  digital, pelo  Sistema de Protocolo Eletronico — acesso em

https://www.mpf.mp.br/mpfservicos/protocolo.

7.28. Os demais documentos que a CONTRATADA venha a apresentar junto a CONTRATANTE

devem ser encaminhados também por meio digital, pelos mesmos sistemas.

7.29. A CONTRATADA, optante ou ndao pelo SIMPLES Nacional, deverd, obrigatoriamente,
destacar no corpo da Nota Fiscal/Fatura, a aliquota e valor do Imposto sobre servicos de
qualquer natureza — ISSQN referente ao local da prestacdo do servico e/ou de acordo com os

Anexos Ill, IV e V da Lei Complementar n? 123/2006, conforme o caso, sob pena de retencdo do

tributo pela aliquota méaxima prevista em lei.

7.30. Caso a CONTRATADA seja optante pelo SIMPLES Nacional e esteja enquadrada em
hipotese de isencdo de retencdo do ISSON na fonte devido a natureza do servico prestado, nos

termos da Lei_Complementar n2 123/2006, a Nota Fiscal/Fatura deverd, obrigatdria e

expressamente conter os dizeres “Documento emitido por ME ou EPP optante pelo SIMPLES” e

“Ndo gera direito a crédito fiscal de ISSQN”.

7.31. A Nota Fiscal/Fatura devera destacar o valor do IRPJ e demais contribui¢Ges incidentes,

para fins de retencdo na fonte, de acordo com o art. 22, § 62 da Instrucdo Normativa RFB n?

1.234/2012, ou informar a isencdao, ndo incidéncia ou aliquota zero e o respectivo
enquadramento legal, sob pena de retencdo do imposto de renda e das contribuicdes sobre o

valor total do documento fiscal, no percentual correspondente a natureza do bem ou servigo.

7.32. Os valores registrados nas Planilhas de Custos e Formacdo de Precos correspondentes ao
vale-transporte, custo da alimentacdo in natura (desde que de acordo com os programas de

alimentagao aprovados pelo Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, conforme Lei n?

6.321/76), material e equipamento, serdo aqueles admitidos, desde que comprovados e
atendidos os requisitos da legislacdo aplicavel, para desconto do valor da base de calculo da

retencdo previdencidria.
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7.33. A CONTRATADA devera fornecer mensalmente, junto com a Nota Fiscal/Fatura, na forma
do item 7.24, os seguintes documentos (os documentos constantes dos subitens 7.33.1, 7.33.2

e 7.33.4 podem ser substituidos pela Declaracdo do SICAF, obtida via internet):

7.33.1. Certiddo de regularidade para com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico -

FGTS (Certificado de Regularidade para com o FGTS — CRF);

7.33.2. Certiddo de regularidade para com a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo
de Certidao Unificada, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria Geral
da Fazenda Nacional, quanto aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido, por elas
administrados, abrangendo inclusive as contribuicdes sociais previstas nas alineas ‘a’ a ‘d’ do

paragrafo Unico do art. 11 da Lei n° 8.212/1991, admitida a certiddo positiva com efeito de

negativa ou equivalente, na forma da lei.

7.33.3. Certiddo negativa de débitos trabalhistas perante a Justica do Trabalho (Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT), admitida a certiddo positiva com efeito de negativa ou

equivalente, na forma da lei);
7.33.4. CertidGes de regularidade fiscal para com a Fazenda Municipal;

7.33.5. Comprovante de Pagamento de Salario (contracheque assinado ou comprovante
de depdsito bancario), bem como prova do pagamento de eventuais verbas rescisdrias ao seu
empregado, referentes ao més anterior ao da prestacdo dos servicos constante da Nota

Fiscal/Fatura apresentada;

7.33.6. Comprovantes de recolhimento ao FGTS e de contribuicGes previdencidrias (GPS),

correspondentes ao més anterior ao da prestacao dos servigos;

7.33.7. Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servico e Informacgdes

a Previdéncia Social — GFIP/SEFIP, conforme Lei n2 9.528/1997, e respectivo Protocolo de Envio

Conectividade Social;

7.33.8. Folha de Pagamento constando os nomes dos empregados, referente ao més

anterior ao da prestagao dos servigos;

7.33.9. Comprovante de pagamento dos vales-transporte devidos, correspondentes ao

més da prestacdo dos servicos;
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7.33.10. Comprovante de pagamento do vale-alimentacdo e cesta basica,
correspondente ao més da prestacdo dos servicos, caso sejam devidos nos termos da

Convencao Coletiva da Categoria em vigor;

7.33.11. Guia do ISSON ou Comprovante (somente para o caso de o municipio

onde o servico é prestado ndo ter convénio com o SIAFI).

7.34. Os documentos elencados acima deverdo ser apresentados mensalmente; os demais
documentos exigidos pela Fiscalizacdo Administrativa (subitens 6.30 a 6.30.22), deverdo ser

entregues quando da ocorréncia dos eventos la discriminados e na respectiva periodicidade.

7.35. A Nota Fiscal/Fatura, juntamente com os documentos arrolados nos itens anteriores,
serd conferida por servidor designado (Fiscal do Contrato), apds o que, se em conformidade

com os ditames da lei e do Edital, serd a Nota Fiscal/Fatura atestada.

7.36. Fica autorizado a CONTRATANTE descontar na fatura e efetuar o pagamento direto dos
salarios e demais verbas trabalhistas aos trabalhadores, bem como das contribuicGes
previdencidrias e do FGTS, quando estes ndo forem adimplidos, sem prejuizo das sancdes

cabiveis.

7.37. No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, o
prazo constante do “caput” do item 7.47 (prazo de pagamento) serd interrompido até que a
CONTRATADA proceda as correcdes necessarias, ndao respondendo a CONTRATANTE por

quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdao dos pagamentos correspondentes.
Liquidagao

7.38. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 10
(dez) dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta sec¢do, prorrogaveis por igual periodo,

nos termos do art. 72, §32 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 77/2022. O prazo deste item

sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratacées
decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.

75 da Lein® 14.133/2021.

7.39. Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobrangca equivalente apresentado expressa os elementos necessdrios e
essenciais do documento, tais como: a) data da emissdo; b) dados do contrato e do érgao
contratante (Procuradoria da Republica no Piaui - CNPJ n2 26.989.715/0022-37); c) valor a

pagar; e d) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
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7.40. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regulariza¢do da situagdo, sem 6nus

a CONTRATANTE;

7.41. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao

mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.42. A Administragao devera realizar consulta ao SICAF para:
7.42.1. verificar a manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital;

7.42.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do
6rgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias

impeditivas indiretas (Instrucdo Normativa n® 3/2018).

7.43. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma

vez, por igual periodo, a critério do CONTRATANTE.

7.44. N&do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
CONTRATANTE devera comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o

recebimento de seus créditos.

7.45. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao

contratado a ampla defesa.

7.46. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto

ao SICAF.

Pagamento
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7.47. O pagamento serd efetuado no prazo mdaximo de até 10 (dez) dias Uuteis, contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo

Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

7.48. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionada a taxa de atualizagdo financeira

devida pela CONTRATANTE, mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM=I1xNxVP
Sendo:
| = (TX/100), assim apurado: | = (6/100) .*. | = 0,00016438
365 365
Em que:

| = Indice de atualizagéo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual = 6%;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

Forma de pagamento

7.49. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado no formuldrio de proposta e no corpo da Nota

Fiscal.

7.50. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancéria para pagamento.
7.51. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.

7.51.1. Para pagamento de materiais/pecas mediante ressarcimento, deve ser
apresentada nota fiscal/fatura do fornecedor do material/peca em nome da CONTRATADA, com

indicacdo dos tributos de retencdo obrigatdria, conforme art. 32 da Instrucdao Normativa RFB n?

1.234/2012 e seguindo orientacdo do Parecer Técnico n° 9/2021/ASSAD.
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7.51.2. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais

estabelecidos na legislacao vigente.

7.52. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei

Complementar n?2 123/2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e

contribuicOes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.52.1.Em caso de descadastramento da CONTRATADA no SIMPLES, esta devera
informar a CONTRATANTE de imediato. Caso nao realize tal comunicagdo, a CONTRATANTE, ao
tomar conhecimento do descadastramento, recolherd os tributos retroativamente com os
devidos encargos moratérios e realizard os descontos de tais valores dos pagamentos devidos a

CONTRATADA.
Repactuagao

7.53. Os precos contratados serdo repactuados para manutencdo do equilibrio

econdmico-financeiro, apds o interregno de 1 (um) ano, mediante solicitacdo do Contratado.
7.54. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:

7.54.1. Para os custos relativos a mado de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convencdo ou dissidio
coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional

abrangida pelo contrato;
7.54.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacdo da proposta.

7.54.3. Nas repactuacbes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano
sera contado a partir da data da ultima repactuacdo correspondente a mesma parcela objeto da

nova solicitacao.

7.54.4. Entende-se como ultima repactuagdo a data em que iniciados seus efeitos

financeiros, independentemente daquela apostilada.

7.55. A repactuagdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias,
observado o principio da anualidade do reajuste de precos da contratacdo, podendo ser

realizada em momentos distintos para discutir a variacao de custos que tenham sua anualidade
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resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de mao de obra e os decorrentes dos

insumos necessarios a execuc¢do dos servicos.

7.56. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacdao dos
custos contratuais decorrentes da mao de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os

acordos, convencgdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias.

7.57. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatdrios por forgca de lei, acordo, convencado ou

dissidio coletivo de trabalho.

7.58. Na repactuagdo, o CONTRATANTE ndo se vinculara as disposi¢cdes contidas em acordos,
convengdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacdes e direitos que somente
se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, de matéria ndo trabalhista, de
pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do Contratado, ou que
estabelecam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatdrios de encargos
sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da

atividade.

7.59. Quando a repactuacdo solicitada se referir aos custos da mado de obra, o Contratado
efetuara a comprovagao da variagao dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacgao de
Precos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, conveng¢do ou sentenga normativa da

categoria profissional abrangida pelo contrato.

7.59.1. repactuacdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo,
Convencado ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos

da mao de obra decorrente desses instrumentos.

7.59.2. A repactuacao dos valores do saldrio, do auxilio-alimentacao e dos beneficios de
natureza trabalhista ou social indicados neste Termo de Referéncia terd como base o acordo,
convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele
instrumento apresentado pela empresa no momento da licitagdo) e ndo o instrumento

paradigma.

7.59.2.1. Os indices aplicados para aumento do saldrio, do auxilio-alimentac¢ao
e dos beneficios de natureza trabalhista ou social indicados neste Termo de
Referéncia serdo aqueles constantes no instrumento coletivo ao qual esta

vinculado o Contratado, e esses indices serdo aplicados sobre os valores do
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saldrio, do auxilio-alimentacdo e dos beneficios de natureza trabalhista ou
social constantes na proposta apresentada pela empresa no momento da
licitacdo.
7.59.3. A repactuacdo dos demais custos relativos a mdo de obra terda como base o
acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja,

aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da licitagdo).

7.60. Quando a repactuacdo solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do
mercado, o respectivo aumento sera apurado mediante a aplicacdo do indice de Pregos ao

Consumidor Amplo (IPCA), com base na seguinte formula:

7.61. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
pagard ao Contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo; fica o Contratado obrigado
a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente,

sempre que este ocorrer.

R=V(I-12) /12

Onde:

R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser
reajustada;

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data de
apresentacao da proposta;

| = indice relativo ao més do reajustamento

7.62. Nas aferices finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos custos decorrentes do

mercado serd, obrigatoriamente, o definitivo.

7.63. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em

vigor.

7.64. Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo

indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos custos decorrentes do
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mercado, por meio de termo aditivo.

7.65. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do
mercado, o CONTRATANTE verificara, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice adotado
gue justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducdo

dos valores correspondentes da planilha contratual.

7.66. Os efeitos financeiros da repactuacdo decorrente da variacdo dos custos contratuais de
mao de obra vinculados aos acordos, as convencdes ou aos dissidios coletivos de trabalho
retroagirdo, quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo,

convencgdo ou senten¢a normativa que fundamenta a repactuacio.

7.67. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes poderdo se iniciar em data
futura, desde que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade

para concessdo das repactuagdes futuras.

7.68. Os efeitos financeiros da repactuacdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a

motivaram, e apenas em relagao a diferenca porventura existente.

7.69. O pedido de repactuacdo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes

de eventual prorrogacdo ou encerramento contratual, sob pena de preclusao.

7.70. Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo,
convencao ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel ao CONTRATANTE
ou ao Contratado proceder aos célculos devidos, devera ser inserida cldusula no termo aditivo
de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacdo, a ser exercido tdo logo se

disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

7.71. A extingdo do contrato ndo configurard débice para o deferimento da repactuacdo

solicitada tempestivamente, hipdtese em que serd concedida por meio de termo indenizatério.

7.72. O CONTRATANTE decidirad sobre o pedido de repactuacdo de precos em até 1(um) més,
contado da data do fornecimento, pelo Contratado, da documentacdo comprobatéria da

varia¢do dos custos a serem repactuados, admitida a prorroga¢dao motivada por igual periodo.

7.73. 0O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto o Contratado ndo
cumprir os atos ou apresentar a documentagao solicitada pelo CONTRATANTE para a

comprovagao da variagao dos custos.

7.74. Arepactuacdo de precos sera formalizada por apostilamento.
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7.75. As repactuacgdes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento,
a manutencado do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso

II, alinea ‘d’, da Lei n® 14.133/2021.

7.76. O Contratado deverd complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de

modo que se mantenha a proporg¢ao inicial em relacdo ao valor contratado.

7.77. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e
COFINS, a comprovacdo das aliquotas médias efetivas de recolhimento deverd ser feita no
momento da prorrogacdo contratual ou da repactuagdo de precos, a fim de que sejam
promovidos os ajustes necessarios decorrentes das oscilacbes dos custos efetivos dessas

contribuicdes.

7.78. A majoracdo da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item
relativo aos valores pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e
Formacdo de Precos do presente Contrato, desde que comprovada pelo Contratado a sua

efetiva repercussao sobre os precos contratados.
7.79. Avrevisdo dos custos relativos ao vale-transporte serd formalizada por apostilamento.
Cessao de crédito

7.80. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos

termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n®

53/2020, conforme as regras deste presente tdpico.

7.81. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas
as condicdes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebragcdo do aditamento de
cessdao de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario
ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em
vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente,

conforme o art. 12 da Lei n® 8.429/1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.82. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excecbes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,

incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
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comprovagao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos

causados a Administragdo (Instrucdo Normativa n2 53/2020 e Anexos).

7.83. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a

integral responsabilidade do contratado.
Conta-deposito vinculada
7.84. Na presente contratacdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

7.85. O futuro Contratado deve autorizar a Administracdo CONTRATANTE, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes
previdencidrias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular

dessas obrigacOes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sang¢oes cabiveis.

7.86. Quando nado for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracdo
(ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisGes dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a
Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de
salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS

decorrentes.

7.87. 0O Contratado autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132
salario e rescisao contratual dos trabalhadores alocados a execugao do contrato, bem como de
suas repercussoOes trabalhistas, fundidrias e previdenciarias, que serdo depositados pelo
CONTRATANTE em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos,
blogueada para movimentacdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas
verbas aos trabalhadores, nas condi¢des estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da Instrucdo

Normativa SEGES/MP n2 5/2017.

7.88. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xl da

Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5/2017 serd igual ao somatdrio dos valores das provisGes a

seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentacdo dependerd de
autorizacao do drgdo ou entidade promotora da contratacdo e sera feita exclusivamente para o

pagamento das respectivas obrigagdes:
7.88.1. 132 (décimo terceiro) salario;

7.88.2. Férias e um terco constitucional de férias;
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7.88.3. Multa sobre o FGTS; e
7.88.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) saldrio.

7.89. Os percentuais de provisionamento e a forma de cdlculo serdo aqueles indicados no

Anexo | da Recomendacdo n.2 55, de 28 de marco de 2017 do Conselho Nacional do Ministério

Publico - CNMP.

7.90. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro
rata die, conforme definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta
contratac¢do e instituicdao financeira. Eventual alteracdo da forma de corre¢do implicara a revisao

do Termo de Cooperacgdo Técnica.

7.91. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que
sejam retidos por meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago

diretamente a empresa que vier a prestar os servigos.

7.92. O Contratado poderd solicitar a autorizacdo do érgdo ou entidade CONTRATANTE para
utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos
subitens acima ou de eventuais indenizacdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de

situacdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.93. Na situacdo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da situacdo pela Administracao, serd
expedida a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito
vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias

Uteis, a contar da data da apresentacao dos documentos comprobatdrios pela empresa.

7.94. A autorizacdo de movimentacao devera especificar que se destina exclusivamente para o
pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores

favorecidos.

7.95. O Contratado devera apresentar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 3 (trés) dias
Uteis, contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a

quitacao das obrigac¢des trabalhistas.

7.96. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da

categoria correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apds a comprovacao da
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quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico contratado,

conforme item 15 do Anexo X!l da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5/2017.

8.

8.1.

INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

Das Penalidades Contratuais

8.1.1. A multa de mora e a multa compensatdéria possuem natureza civel e se

distinguem da multa sancionatdria do art. 156, inc. Il, da Lei n® 14.133/2021.

8.1.2. O atraso injustificado na execug¢do das obrigagdes principais sujeitard o

contratado a multa de mora, no percentual de 1% (um por cento) por dia de atraso sobre o

valor da parcela inadimplida ou sobre o valor da fatura correspondente ao periodo que tenha

ocorrido a falta, até o limite de 10 (dez) dias.

8.1.2.1. O atraso injustificado na execugao das obrigacdes referentes a entrega

do uniforme, fornecimento de informacdes e documentos exigidos pelo
Contratante, sujeitard o contratado a multa de mora, no percentual de 0,5%
(cinco décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor da parcela
inadimplida ou sobre o valor da fatura correspondente ao periodo que tenha

ocorrido a falta, até o limite de 20 (vinte) dias.

8.1.2.2. Considera-se justificado o atraso nas hipéteses previstas no art. 21, §

19, da Portaria PGR/MPU n2 178/2023, dentre as quais:
a) - alteracdo do projeto ou especificacdes pela Administracao;

b) superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das

partes, que altere fundamentalmente as condicdes de execucao do contrato;

c) - interrupcdo da execucdo do contrato ou diminuicdo do ritmo de trabalho

por ordem e no interesse da Administracdo;

d) aumento das quantidades inicialmente previstas no contrato, nos limites

permitidos pela Lei n2 14.133, de 2021;

e) impedimento de execucdo do contrato por fato ou ato de terceiro
reconhecido pela Administracdo em documento contemporaneo a sua

ocorréncia; e
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f) omissdo ou atraso de providéncias a cargo da Administracdo, inclusive
guanto aos pagamentos previstos de que resulte, diretamente, impedimento
ou retardamento na execug¢ao do contrato, sem prejuizo das san¢les legais

aplicaveis aos responsaveis.

8.1.3. A aplicacdo da multa de mora nao impedira que a Administracdo a converta em
compensatoria e promova a extin¢do unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras

sangdes previstas no art. 156 da Lei n? 14.133/2021.

8.1.4. A multa compensatédria constitui o valor minimo da indenizagdo devida, cabendo
indenizacdo suplementar sempre que o montante da multa ndo for suficiente para assegurar a

reparacao integral dos danos causados a Administragdo Publica.

8.1.5. Nas contratacbes de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mado de
obra, o contratado devera apresentar, quando solicitado pela Administracdao, sob pena de
multa, comprovacao do cumprimento das obrigaces trabalhistas e com o Fundo de Garantia do
Tempo de Servico (FGTS) em relacdo aos empregados diretamente envolvidos na execucdo do

contrato, em especial quanto ao:
| - registro de ponto;

Il - recibo de pagamento de salarios, adicionais, horas extras, repouso semanal

remunerado e décimo terceiro salério;
Il - comprovante de depdsito do FGTS;
IV - recibo de concessdo e pagamento de férias e do respectivo adicional;

V - recibo de quitacdo de obrigacdes trabalhistas e previdencidrias dos

empregados dispensados até a data da extin¢ao do contrato;

VI - recibo de pagamento de vale-transporte e vale-alimentacdo, na forma

prevista em norma coletiva.

8.1.6. O descumprimento da obrigacdo prevista no item anterior sujeitara o contratado
a multa, graduada em percentual incidente sobre o valor do salario dos empregados cujas
comprovacgdes ndo tiverem sido apresentadas, para cada més de referéncia, nos termos do art.

22 da Portaria PGR/MPU n2 178/2023.

8.1.6.1. A multa serd de 1% sobre o valor do saldrio dos empregados cujas

comprovacgdes ndo foram feitas, incidindo em cada més de referéncia.
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8.1.6.2. O valor total das multas aplicadas com fundamento na auséncia de
comprovacao do cumprimento das obrigacGes trabalhistas e com o Fundo de
Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) ndo podem ultrapassar 10% (dez por

cento) do valor total do contrato.

8.1.7. A multa moratdria, pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementacdo ou reposicdo da garantia, sera de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de

atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento).

8.1.7.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo,
suplementagdo ou reposicdo da garantia das contratagdes autoriza a
Administracdo Publica a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme

dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 12 de abril de 2021.

8.1.8. A aplicacdo da multa de mora e de demais multas contratuais ndo afasta a
possibilidade de rescisdo contratual ou de aplicacdo de outras sancdes previstas na Lei n2

14.133, de 2021, e neste instrumento.
8.2. Das Infragdes e Sangdes Administrativas

8.2.1. Os parametros para a aplicacdo de penalidades nas infracdes cometidas em
certames e contratos administrativos no ambito do Ministério Publico Federal, que serdo
levados em consideracdo durante toda a vigéncia da contratacdo, estdo estabelecidos na
Portaria PGR/MPU N2 178, de 13 de setembro de 2023, que dispde sobre o procedimento
preliminar e o processo de apuracdao de responsabilidade e aplicacdo das sancgoes
administrativas previstas na Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, aos licitantes e contratados,

no ambito do Ministério Publico da Unido e da Escola Superior do Ministério Publico da Uniao.

8.2.2. Comete infracdo administrativa o fornecedor ou contratado que incidir em

quaisquer das condutas previstas no art. 155 da Lei n2 14.133/2021, especialmente:
a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a

Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
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d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo

sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugao

do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 6.12.846, de 12 de agosto de

2013.

8.2.3. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as

seguintes sangdes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato,

sempre que nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave;

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas previstas
nos incisos Il, lll, IV, V, VI e VIl do caput do art. 155 da Lei n? 14.133/2021, quando ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar ou contratar
no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a

sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

c) Declara¢do de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e Xl do caput do art. 155 da Lei n? 14.133/2021,
bem como pelas infracdes administrativas previstas nos incisos Il, lll, IV, V, VI e VIl do caput do
referido artigo que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a san¢ao referida no §
49 daquele artigo, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e

maximo de 6 (seis) anos.

d) Multa sancionatéria, prevista no art. 156, inc. Il, da Lei n? 14.133/2021, que
poderd ser aplicada ao infrator de forma isolada ou cumulativa com as demais espécies de

sancdes previstas na Lei n2 14.133/2021.

8.2.4. No caso das infragBes previstas no art. 155, |, II, lll e VII, da Lei n? 14.133/2021,
serd observado o seguinte critério para a quantificacdo da multa sancionatdria, que incidira

sobre o valor anual do contrato, nas condutas de:
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a) dar causa a inexecugdo parcial do contrato: 0,5% a 5% do valor anual do

contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo: 5% a 10% do

valor anual do contrato;

c) dar causa a inexecuc¢do total do contrato: 10% a 30% do valor anual do

contrato;

d) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitacdo sem

motivo justificado: 5% a 30% do valor anual do contrato.

8.2.5. Exceto para as infragbes previstas nos incisos |, Il, lll e VIl do art. 155 da Lei n?
14.133/2021, nas demais infragdes do art. 155, os limites minimo ou maximo estabelecidos na
clausula anterior poderao ser ultrapassados em face dos demais critérios de dosimetria da

sangdo previstos na Portaria PGR/MPU n2 178/2023.

8.2.6. Decorridos 21 (vinte e um) dias de mora da obrigacdo secundaria assumida pelo
contratado, o inadimplemento sera caracterizado como infragdo administrativa, tipificada como

inexecucdo parcial do contrato, prevista no art.155, |, da Lei n2 14.133/2021.

8.2.7. Decorridos 21 (vinte e um) dias de mora da obrigacdo secunddaria assumida pelo
contratado, e tendo causado dano a Administracdo, o inadimplemento sera caracterizado como
infragdo administrativa, tipificada como Inexecuc¢do parcial do contrato com dano, prevista no

art.155, 1, da Lei n? 14.133/2021.

8.2.8. Decorridos 11 (onze) dias de mora da obrigacdo principal assumida pelo
contratado, o inadimplemento serd caracterizado como infracdo administrativa, tipificada como
ensejar o retardamento da execu¢do ou entrega do objeto da contratacdo sem motivo

justificado, prevista no art.155, VII, da Lei n® 14.133/2021.

8.2.9. Caso a prestacdao do servico ou entrega do objeto ndo mais seja util, segundo
parecer da area técnica interessada, restard configurada inexecugdo contratual, podendo a
Administragdo, em juizo de oportunidade e conveniéncia, promover a extingao unilateral do

contrato com a aplicagdo cumulada de outras san¢Ges previstas na Lei 14.133/2021.

8.2.10. Todas as sancOes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas

cumulativamente com a multa sancionatoéria.
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8.2.11. A aplicagdo das san¢Ges previstas no art. 156 da Lei n? 14.133/2021 n&o exclui,
em hipotese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracao

Publica.

8.2.12. A aplicacdo de multa civil ndo impede a aplicacdo de multa sancionatdria quando
o atraso injustificado configurar infracdo administrativa, podendo ocorrer a aplicacdo conjunta

dos institutos.

8.2.13. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor,
a diferenca serd descontada da garantia prestada, caso exista, ou serd cobrada judicialmente,

nos termos do art. 156, §89, da Lei n° 14.133, de 2021.
8.3.  Dos Procedimentos e Processos
8.3.1. Na aplica¢do das sangdes serao considerados:
| - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
Il - as peculiaridades do caso concreto;
Il - as circunstancias agravantes ou atenuantes;
IV - os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

8.3.2. A dosimetria da sangdo serd feita em trés fases, obedecendo aos critérios

previstos na Portaria PGR 178/2023 para fins de dosimetria.

8.3.3. As multas contratuais, de natureza civel, tal como a multa de mora, serdo
cobradas por meio de processo sumario especifico por meio de procedimento que possibilite
prazo razodvel para a defesa, motivacao da decisdo e possibilidade de pedido de reconsideracao

€ recurso.

8.3.4. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo sumdrio ou de

responsabilizacdo previstos na Portaria PGR/MPU n2 178/2023.

8.3.5. Quando a multa de mora e outras penalidades contratuais, de natureza civel,
forem conexas com infragdo administrativa, podera seu processo e aplica¢do ser feita no mesmo
processo, salvo quando inconveniente em razdo da demora ou da sua complexidade. As multas

contratuais podem ser aplicadas cumulativamente com as multas sancionatorias.
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8.3.6. Tanto as multas contratuais, de natureza civel, quanto as multas sancionatdrias
do art. 156, inc. Il, da Lei n2 14.133/2021, ser3o cobradas em conformidade com o art. 76 da
Portaria PGR/MPU n2 178/2023, podendo ocorrer o desconto dos créditos que a contratada
tiver direito, decorrentes do mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
interessado possua com o mesmo 6rgao ou entidade sancionadora do MPU ou da ESMPU, bem

como desconto da garantia.

8.3.7. E dever da Contratada comunicar a contratante toda e qualquer alteracdo de

e-mail.

8.3.8. As intimacdes do processo sumario e de responsabilizacdo serdo realizadas na

forma prevista pela PORTARIA PGR/MPU N2 178/2023.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO,
na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO.

Garantia de Proposta

9.2. Serd exigida, no momento da apresentacdo da proposta, comprovacdo do recolhimento
de quantia a titulo de garantia de proposta, no montante de 1% (um por cento) do valor total
(anual) estimado para a contratacdo, sob pena de ndo aceitacdo da proposta, conforme art. 58
da Lei n2 14.133/2021 e justificativa constante no Estudo Técnico Preliminar integrante dos

presentes autos.

9.3. O comprovante da garantia (apdlice ou instrumento equivalente), devidamente emitido

e valido, deverd ser enviado juntamente com a proposta.

9.4. O prazo de vigéncia da garantia serd o mesmo da proposta, sendo, no minimo, de 60

(sessenta) dias.

9.5. A garantia de proposta serd devolvida aos licitantes no prazo de 10 (dez) dias uteis,

contado da assinatura do contrato ou da data em que for declarada fracassada a licitagdo.

9.6. Implicard na execuc¢do do valor integral da garantia de proposta a recusa em assinar o

contrato ou a ndo apresenta¢do dos documentos para a contratagao.
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9.7. A garantia de proposta podera ser prestada nas modalidades previstas no § 12 do art. 96

da Lei n®14.133/2021.

Regime de execucgdo
9.8. Oregime de execucdo do contrato sera empreitada por preco unitario.
Exigéncias de habilitacao
9.9. Parafins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagdo juridica
9.9.1. ato constitutivo para comprovacgao da existéncia juridica, sendo:

9.9.1.1. Empresdrio individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas

Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.9.1.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a
verificacao da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.9.1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELI: inscri¢ao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva

sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.9.1.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,

conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77/2020;

9.9.1.5. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento

comprobatério de seus administradores; ou

9.9.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria:
inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade

simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
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Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com

averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

9.9.1.7. Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas

as alteracGes ou da consolidacdo respectiva.
Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

9.9.2. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de

Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.3. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios

federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a

Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do

Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;
9.9.4. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.9.5. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos

do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452/1943;

9.9.6. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto

contratual;

9.9.7. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do

fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.8. caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda

respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.9.9. o fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n2 123/2006,

estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
Qualificagdo econémico-financeira

9.9.10. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
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9.9.11. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracbes contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando indices de
Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), exigidos
com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo

Contabil Digital - ECD ao Sped;

9.9.12. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo
Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento)

do valor estimado da contratagao;
9.9.13. patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo;

9.9.14. declaragao do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos,
de que um doze avos dos contratos firmados com a Administra¢do Publica e/ou com a iniciativa
privada vigentes na data apresentacdo da proposta ndao é superior ao patriménio liquido do
licitante, acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao ultimo

exercicio social;

9.9.15.caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na
Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por

cento), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas;
Qualificagdio técnica

9.9.16. declaragao de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informacgdes e
das condicoes locais para o cumprimento das obrigacGes objeto da contratacdo; que podera ser
substituida por declaracao formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do

conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacdo.

9.9.17. comprovacao de aptiddao para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica
e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, por meio da
apresentacdo de certiddoes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, , comprobatdrios de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas e quantidades com contingente minimo de 50% (cinquenta por cento) do
total de empregados, por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos, sendo admitida a apresentagao

de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos;

9.9.18. os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da

matriz ou da filial do fornecedor.
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10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. A proposta devera ser apresentada com as quantidades, preco unitario e total, em
moeda nacional, ja consideradas todas as despesas diretas e indiretas com materiais, mao de
obra, cumprimento das leis sociais, fiscais, tributarias, previdenciarias e trabalhista, transporte,

taxas, seguros e demais valores e encargos necessarios a perfeita execucdo do objeto.

10.2. Tendo em vista as orientagdes da Auditoria Interna do Ministério Publico da Unido
(Audin-MPU) e considerando ainda a Convencdo Coletiva de Trabalho de 2026/2026, firmada
entre Sindicato dos Empregados de Empresas de Asseio e Conservagao do Estado do Piaui e o
Sindicato das Empresas de Conserva¢do e Asseio do Estado do Piaui (SECAPI), registrada no
Ministério do Trabalho sob o n° PI000035/2026, em 05/03/2026, vigente no periodo de

01/01/2026 a 31/12/2026, estimam-se os seguintes limites maximos de precos para a

contratagao:
Tabela 8: estimativas do valor da contratagao
Prestagdo de servigos continuados, com disponibilizacdo de mao de obra em regime de
G 3 dedicagdo exclusiva, de apoio administrativo, copeiragem e limpeza e conservagdo, nas
rupo
5 dependéncias da Procuradoria da Republica no Piaui e nas Procuradorias da Republica nos

municipios de Corrente, Floriano, Parnaiba, Picos e Sao Raimundo Nonato.

Item Descrigao Catser Valor Mensal Valor Anual

Prestacdo de servigos continuados de apoio
1 administrativo, com disponibilizacdo de mao de 5380 RS 130.606,06 | RS 1.567.272,72
obra em regime de dedicagdo exclusiva

Prestacdo de servigos continuados de
2 copeiragem, com disponibilizacdo de mio de 14397 RS 12.998,47 RS 155.981,64
obra em regime de dedicagdo exclusiva

Prestacdo de servigos continuados de limpeza e
3 conservagdo, com disponibilizacdo de m3o de 24023 RS 68.527,12 RS 822.325,44
obra em regime de dedicacgdo exclusiva

Valor Total da Contratagio R$ 212.131,65 | RS 2.545.579,80

10.3. Assim, o valor mensal maximo estimado para esta contratacdo é de RS 2.545.579,80
(dois milhGes, quinhentos e quarenta e cinco mil, quinhentos e setenta e nove reais e oitenta

centavos).
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10.4. Ressalta-se que o valor acima é o valor total contratado, mas que no inicio da prestacado
dos servicos os postos de Picos ndo serdo ativados, devendo-se pagar apenas pelos servicos

efetivamente prestados.

10.5. O piso salarial das categorias profissionais deverd obedecer a Convencdo Coletiva de

Trabalho indicada pela licitante em sua proposta de precos.

10.6. As planilhas de custos e formacdo de precos que formaram os limites maximos da

contratagdao constam anexas a este Termo.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral da Unido, consignados em dotacdo orcamentaria

propria:
11.1.1. Gestdo/Unidade: 200080
11.1.2. Fonte de Recursos: 0100000000
11.1.3. Programa de Trabalho: PTRES 172236
11.1.4. Elemento de Despesa: 3.3.90

11.1.5. Plano Interno: MBASIC

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. O presente documento tem carater publico, ndo havendo necessidade de classifica-lo

nos termos da Lei n2 12.527/2011.

E o termo.
Teresina (Pl), (data da assinatura digital).
Servidor Matricula Cargo/Fungio Assinatura
Diomar de Jesus Da Silva 2962 Pre5|dente da Equipe Eje ASS’.nado
Planejamento da Contratagdo (EPC) eletronicamente
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Membro da Equipe de

Contratagdo (EPC)

Assi
Marcos Evandro Soares Viana 17679 Planejamento da ss:lnado
~ eletronicamente
Contratagdo (EPC)
Membro da Equipe de )
. - . A d
José Mussolini Macedo Veloso 18161 Planejamento da $sinado

eletronicamente
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA NO PIAUI

TERMO DE REFERENCIA (TR)
PR-PI-00003931/2026

ANEXO A — DESCRICAO DOS SERVICOS E DAS ATRIBUICOES

A.1. DA CLASSIFICACAO E ORGANIZACAO DOS SERVICOS

A.1.1. Este anexo estabelece as diretrizes, rotinas e atribuicGes para a prestacdo dos servigos
continuados de Apoio Administrativo, Copeiragem e Limpeza e Conservagdo, a serem
executados com dedicacao exclusiva de mado de obra nas dependéncias do Ministério Publico

Federal no Piaui (MPF/PI).

A.1.2. As atividades aqui descritas constituem um rol exemplificativo e ndao exaustivo. A
CONTRATADA e seus colaboradores deverdo executar outras tarefas correlatas as suas funcdes,
bem como ajustar a frequéncia das rotinas conforme a necessidade e a sazonalidade das

demandas da CONTRATANTE, a fim de garantir a plena consecucdo dos resultados pretendidos.

A.1.3. A coordenacdo e a fiscalizacdo dos servicos serdo exercidas pelos seguintes

intervenientes da CONTRATANTE:
a. O Gestor do Contrato;
b. Os Fiscais Técnico, Administrativo e Setorial do Contrato;
c. O Chefe do Setor de Manutengdo e Servigos Gerais (SMSG/PRPI);

d. Os Coordenadores das Procuradorias da Republica nos Municipios (PRMs), nas

respectivas unidades.

A.1.4. A CONTRATADA devera manter uma postura proativa, consultando os fiscais designados

pela CONTRATANTE para o alinhamento continuo da organizacdo e execuc¢ao dos servicos.
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Dos profissionais alocados nos postos de trabalho

A.1.5. Os empregados utilizados nos postos de servicos sdo classificados nos termos da

Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) do Ministério do Trabalho, da seguinte maneira:

a. Servicos de Apoio Administrativo

Auxiliar Administrativo(a), CBO n2 4110-10: Executam servicos de apoio nas
areas de recursos humanos, administracao, financas e logistica; atendem
fornecedores e clientes, fornecendo e recebendo informacbes sobre
produtos e servicos; tratam de documentos variados, cumprindo todo o
procedimento necessario referente aos mesmos. Atuam na concessdo de
microcrédito a microempresarios, atendendo clientes em campo e nas
agéncias, prospectando clientes nas comunidades. Atuam na area de
captacdo de recursos, planejando e implementando estratégias de
captacdo e contato com doadores/ parceiros.

Supervisor(a), CBO n° 4101-05: Supervisionam rotinas administrativas em
instituicdes publicas e privadas, chefiando diretamente equipe de
escriturdrios, auxiliares administrativos, secretarios de expediente,
operadores de maquina de escritdorio e continuos. Coordenam servicos
gerais de malotes, mensageiros, transporte, cartério, limpeza, terceirizados,
manutencdo de equipamento, mobilidrio, instala¢cdes etc; administram
recursos humanos, bens patrimoniais e materiais de consumo; organizam
documentos e correspondéncias; gerenciam equipe. Podem manter rotinas
financeiras, controlando fundo fixo (pequeno caixa), verbas, contas a pagar,
fluxo de caixa e conta bancaria, emitindo e conferindo notas fiscais e
recibos, prestando contas e recolhendo impostos.

Secretario(a) Executivo(a), CBO n2 2523-05: Assessoram os executivos no
desempenho de suas funcles, atendendo pessoas(cliente externo e
interno), gerenciando informagdes, elaboram documentos, controlam
correspondéncia fisica e eletrbnica, prestam servicos em idioma
estrangeiro, organizam eventos e viagens, supervisionam equipes de
trabalho, gerem suprimentos, arquivam documentos fisicos e eletronicos

auxiliando na execucgdo de suas tarefas administrativas e em reunides.

b. Servicos de Copeiragem:

Termo de Referéncia PR-PI-00003931/2026 78 de 114

Chave 72c¢d0964. 330c467c. €9a92984. eca09aab

prineira assinatura em 01/06/2026 15:33. Para verificar a autentici dade acesse

. np. br/val i dacaodocunent o.

conj unt a,

http://ww. transparenci a. npf

Assinatura digital


http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorTituloResultado.jsf

Procedimento 1.27.000.000073/2025-69, Documento 36, Pagina 79

i. Copeiro(a), CBO n2 5134-25: Atendem os clientes, servem alimentos e
bebidas em restaurantes , bares, cafeterias, hotéis, hospitais, eventos, etc.
Manipulam alimentos e preparam sucos, drinks, e cafés. Realizam servigos
de vinho e de café.

ii. Garcom (Garconete), CBO n?2 5134-05: Atendem os clientes, servem
alimentos e bebidas em restaurantes , bares, cafeterias, hotéis, hospitais,
eventos, etc. Manipulam alimentos e preparam sucos, drinks, e cafés.
Realizam servigos de vinho e de café.

c. Servigos e Limpeza e Conservagao:

i. Servente de Limpeza, CBO n2 5143-20: Executam servicos de manutengao
elétrica, mecanica, hidraulica, carpintaria e alvenaria, substituindo,
trocando, limpando, reparando e instalando pecas, componentes e
equipamentos. Conservam vidros e fachadas, limpam recintos e acessérios
e tratam de piscinas. Trabalham seguindo normas de seguranca, higiene,

gualidade e protecdao ao meio ambiente.

Qualificagdo e caracterizagao dos profissionais
A.1.6. Para ocupar os postos de trabalho sdo exigidos dos trabalhadores as seguintes formacdes
e experiéncias prévias, determinadas em conformidade com aquilo estabelecido na CBO

(Classificacdo Brasileira de Ocupacdes do Ministério do Trabalho):

a. Auxiliar Administrativo(a):
i. ensino médio completo; e
ii. pratica profissional de, no minimo 3 (trés) anos no posto de trabalho
(Codigo CBO n2 4110-10).
b. Secretario(a) Nivel Superior:
i. ensino superior completo em uma das seguintes areas de graduacao:
1. Secretariado Executivo (bacharelado);
2. Administracdao de Empresas (bacharelado);
3. Administracdo Publica (bacharelado);
4. Tecnologia em Secretariado (tecnélogo); ou
5. Tecnologia em Gestdo Publica (tecndlogo).
ii. pratica profissional de, no minimo, 3 (trés) anos em dreas correlatas a

secretariado;
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c. Supervisor(a) Administrativo(a):
i. ensino médio completo; e
ii. pratica profissional de, no minimo, 3 (trés) anos no posto de trabalho
(Codigo CBO n2 4101-05).
d. Copeiro(a):
i. ensino fundamental completo; e
ii. pratica profissional de, no minimo 1 (um) ano no posto de trabalho (Cédigo
CBO n25134-25).
e. Garcom (Gargonete):
i. ensino fundamental completo;
ii. curso especifico na drea de execucdo dos servicos; e
iii. pratica profissional de, no minimo, 1 (um) ano no posto de trabalho (Cédigo
CBO n? 5134-15).
f. Servente de Limpeza:
i. ensino fundamental completo;
ii. e pratica profissional de, no minimo, 1 (um) ano no posto de trabalho

(Cédigo CBO ne 5143-20).

A.1.7. Todos os profissionais alocados pela CONTRATADA deverdo ser capazes de efetuar, em
sua integralidade, de maneira imediata, os servi¢os descritos para o respectivo posto de

trabalho.

A.1.8. A CONTRATADA devera ainda apresentar e manter nos postos de trabalho da
CONTRATANTE, durante toda vigéncia do contrato, trabalhadores com o seguinte perfil

profissional:

a. observador dos principios e normas contidos na Portaria PGR/MPU n2 98/2017,

que aprova o Codigo de Etica e de Conduta do Ministério Publico da Unido e da
Escola Superior do Ministério Publico da Unido;

b. capaz de executar seus trabalhos de maneira dinamica e alerta, interagindo com
o publico em geral;

c. com capacidade de compreender o ser humano como titular de direitos
fundamentais e a importancia da sociabilidade no trabalho e no convivio social;

d. capaz de conviver de maneira construtiva e pacifica com as diferencas individuais

de cada ser humano;
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e. com boa saude fisica e mental, com perfil psicolégico adequado ao desempenho
dos servicos.

f. capaz de manter a discricdo acerca das atividades desempenhadas dentro de um
orgdo integrante do sistema de justica brasileiro, bem assim acerca dos demais
integrantes da organizacdo, resguardando o sigilo e privacidade;

g. com capacidade de identificar condutas ilicitas descritas na legislacdo e adotar
acdes na medida de sua responsabilidade;

h. capaz de prevenir ocorréncias inerentes as suas atribui¢cdes, dentro da area fisica
a ele delimitada;

i. que saiba operar com técnica e seguran¢a equipamentos como sistemas de
videomonitoramento, cadastramento eletronico, comunicacdo, alarmes e outras

tecnologias.

Do processo de alocagdo de profissionais nos postos de trabalho
A.1.9. Para cada profissional sugerido pela CONTRATADA para sua alocagcdo como preposto e
nos postos descritos neste Contrato, antes, a CONTRATANTE realizara as seguintes diligéncias,

de carater denegatdrio para a alocagao:

a. pesquisa social, sigilosa, interna, com o intuito de verificar a reputacdo ilibada do
profissional;

b. entrevista do trabalhador proposto pela CONTRATADA, com a participacdo do
Fiscal do Contrato, da chefia da 4rea em que o posto do servico estd alocado, e
do Preposto da empresa, com vistas a se determinar se o profissional detém as
competéncias pessoais e técnicas minimas para a execucdao dos servicos

pretendidos pela CONTRATANTE.

A.1.10. Utilizando o resultado da pesquisa e entrevista acima mencionadas, o Fiscal do

Contrato podera aceitar, ou ndo, a alocacdo do profissional em posto descrito neste Contrato.

A.1.11. A ndo aceitagdo da alocagao de profissional da CONTRATADA por resultado deletério na
pesquisa social NAO importard em 6nus para a CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA
apresentar, em até 3 (trés) dias Uteis, os dados de novo profissional para a realizacdo de nova

pesquisa social, em substituicao a indicacdo anterior.
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A.2. DAS ATRIBUICOES GERAIS E DA GESTAO DA CONTRATADA

Atribuicdes Gerais da Empresa Contratada

A.2.1. Sem prejuizo das demais obrigacbes previstas no Termo de Referéncia e no Contrato,

compete a CONTRATADA:

a. Executar os servicos em estrita conformidade com os padrdes de qualidade,
desempenho e sustentabilidade definidos no Estudo Técnico Preliminar e neste

Termo de Referéncia.

b. Alocar, nos postos de trabalho, profissionais qualificados, devidamente
uniformizados e identificados, com perfis compativeis com a natureza das

atividades a serem desempenhadas em ambiente institucional.

c. Fornecer todos os equipamentos de protecdo individual (EPIs) e coletiva (EPCs)
necessarios, garantindo que seus colaboradores cumpram rigorosamente as

normas de seguranca e saude no trabalho.

d. Apresentar, antes do inicio da execucdo, um Plano de Trabalho detalhado,
contendo o cronograma de atividades, a metodologia para a execuc¢do das rotinas
de limpeza (didrias, semanais, mensais) e os procedimentos para atendimento a

demandas emergenciais.

e. Instruir seus colaboradores sobre a necessidade de sigilo e discricdo absolutos
em relagdo as informagdes e documentos com os quais tenham contato durante
a execucdo dos servicos, em observancia a Lei Geral de Protecdo de Dados

(LGPD).

f. Assegurar que seus colaboradores observem os principios e normas contidos na

Portaria PGR/MPU n2 98/2017, que aprova o Cédigo de Etica e de Conduta

aplicavel aos servidores do Ministério Publico da Unido e da Escola Superior do
Ministério Publico da Unido, bem como aos colaboradores que prestam servigos
nesses Orgdos, por forca de lei, contrato ou de qualquer ato juridico, de forma
tempordria ou permanente, ainda que sem retribuicdo financeira, sem prejuizo

da observancia dos demais deveres e vedacgdes legais regulamentares.
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Atribui¢oes Especificas do Preposto da Empresa

A.2.2. A CONTRATADA devera designar formalmente um Preposto, que sera seu representante

oficial e o ponto focal de comunicacdo com a CONTRATANTE. Compete ao Preposto:

a. Atuar como interlocutor principal junto aos gestores e fiscais do contrato,
recebendo, encaminhando e respondendo a todas as solicitacGes, notificacdes e
requisicdes de informacdes. Bem assim, conceder a Fiscalizacdao do Contrato, de
maneira proativa, todos os contatos atualizados da administracdo da empresa,
com vistas a manter a comunicagdo célere e sem obstrugdes, entre a

CONTRATANTE e a CONTRATADA.

b. Realizar a gestdo direta da equipe alocada, promovendo a distribuicdo de tarefas,
o controle de frequéncia, a concessdao de férias e o remanejamento de pessoal
para cobertura de faltas, afastamentos e outras auséncias, garantindo a

continuidade dos servicos sem interrupgao.

c. Adotar todas as providéncias necessarias para a célere correcdo de falhas, ndo
conformidades ou quaisquer problemas operacionais identificados pela empresa

ou pela fiscalizacdo, reportando as ac¢des corretivas implementadas.

d. Realizar inspecbes periddicas e sistematicas em todos os postos de servico,
MENSALMENTE, no minimo, em hordrios distintos, para verificar a qualidade da
execucao, a correta utilizacdo de uniformes e EPIs, e a postura dos colaboradores,

registrando as visitas e ocorréncias.

e. Disponibilizar, sempre que solicitado pela fiscalizacdo, toda a documentacdo
comprobatéria do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e
fiscais de seus empregados (folhas de ponto, contracheques, guias de

recolhimento, etc.).

f. Controlar a distribuicdo e o uso dos equipamentos e uniformes fornecidos pela

empresa, providenciando a substituicdo ou o reparo quando necessario.

g. Possuir autonomia e autoridade delegada pela CONTRATADA para tomar as
decisbes necessarias a imediata solucdo das questdes operacionais e

administrativas que surgirem no ambito da execuc¢do do contrato.
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A.3. ATRIBUICOES DE TODOS OS PROFISSIONAIS ALOCADOS PELA CONTRATADA NOS POSTOS
DE SERVICOS

A.3.1. S3o atribuicdes pessoais de todos os profissionais alocados nos postos de trabalho

descritos neste Termo:

a. Assumir o posto de servico no horario pré-determinado, com uniforme completo,
ndo devendo se afastar de seus afazeres, principalmente para atender a

chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros nao autorizados.

b. Permanecer no posto de trabalho, ndo devendo se afastar de seus afazeres,
principalmente para atender a chamados ou cumprir tarefas solicitadas por

terceiros ndo autorizados.

c. Cumprir a escala de servico, observando pontualmente os horarios de entrada e

de saida.

d. Manter o local de trabalho limpo e organizado, evitando a presenca de objetos

desnecessarios a prestacdo de servico.

e. Comunicar, imediatamente, ao Fiscal do Contrato, todo acontecimento entendido
como irregular ou que possa representar riscos para bens, instalagdes, pessoas
ou a imagem da Procuradoria, assim como quaisquer irregularidades relativas ao

equipamento que utiliza.

f. Nao utilizar aparelho de telefonia mével ou dispositivo similar durante a jornada
de trabalho, salvo dispositivo funcional fornecido ou autorizado pela
CONTRATANTE, e em todos os casos evitar ligacbes telefénicas de carater

particular.

g. Acatar a programacdo dos servicos que sera feita periodicamente pela
CONTRATANTE e devera ser cumprida pela CONTRATADA, com atendimento

sempre cortés, em tempo habil.

h. Assinar Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo (TCMS), conforme
modelo a ser disponibilizado pela CONTRATANTE, independentemente de exercer
atividade que trate diretamente com assuntos sigilosos da CONTRATANTE,
comprometendo-se formalmente a manter o sigilo profissional, ndo revelando a
natureza do servigo a quem quer que seja, sob nenhuma circunstancia mesmo

depois de desligado, e ser breve e discreto a respeito dos assuntos do trabalho.
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i. Nao assumir tarefas, que sabidamente seja, dos servidores responsaveis,
principalmente no tocante ao recebimento de materiais e conferéncia de bens da

CONTRATANTE.

j. Utilizar uniformes, equipamentos e materiais fornecidos pela CONTRATADA

apenas em servigo.

k. Ndo se negar a utilizar os equipamentos de protecao individual ou coletiva,

necessarios para os trabalhos.
|. Controlar a entrada e saida de objetos da CONTRATADA.

m.Zelar pela guarda, controle e manutencdo de bens e equipamentos da

CONTRATADA que se encontram no interior das instalagdes da CONTRATANTE.

A.4. DOS SERVICOS DE APOIO ADMINISTRATIVO

A.4.1. Atribui¢cOes do Posto de Auxiliar Administrativo

Gestdo Documental

a. Receber, conferir, protocolar e distribuir documentos, correspondéncias e
processos, tanto fisicos quanto eletronicos, utilizando os sistemas

correspondentes da CONTRATANTE.

b. Organizar, classificar, arquivar e desarquivar documentos e processos, mantendo

0s arquivos setoriais em ordem.
c. Realizar servicos de reprografia, digitalizacdao e encaderna¢dao de documentos.
Atendimento e Suporte Operacional

a. Prestar atendimento telefénico e presencial ao publico interno e externo,

fornecendo informacdes e direcionando as demandas aos setores competentes.

b. Apoiar os integrantes do MPF/Pl na operacdo de sistemas informatizados
utilizados pelo 6rgdo, em especial o Sistema Unico, suite de programa Google
Workspace, sistema Zoom, aplicativos comerciais de edigdao de texto e planilhas e

navegacao de sites da internet.
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c. Apoiar os integrantes do MPF/Pl na redacdo de minutas de documentos,
utilizando as técnicas de redacdo oficial, bem assim empregando as normas

cultas da lingua portuguesa.

d. Aos que forem lotados na geréncia do Programa de Saude e Assisténcia Social do
Ministério Publico da Unido (Plan-Assiste): apoiar a andlise de procedimentos de
contas médico hospitalares, apoio operacional, bem como outras atividades

necessarias ao assessoramento para o Plano.

e. Prestar apoio logistico a reuniGes e eventos, preparando salas, equipamentos e

materiais hecessarios.

f. Auxiliar o transito de idosos, pessoas com deficiéncia e outras pessoas

necessitadas.
Controle e Logistica

a. Controlar o recebimento e a distribuicdo de materiais de expediente, mantendo o

controle de estoque e solicitando reposi¢cdo quando necessario.

b. Realizar servigos externos de pequena monta, como entrega e coleta de

documentos em érgdos publicos, bancos e correios, quando demandado.

c. Inserir e extrair dados em planilhas eletronicas e sistemas informatizados para

elaboragao de relatérios simples.

d. Zelar pela conservagdo dos equipamentos e do patrimoénio publico sob sua

utilizacdo.
Atividades diversas

a. Distribuir café, chas e dgua em recipientes térmicos, na auséncia de profissionais

de copeiragem ou gargcom.

b. Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade, associadas

ao ambiente organizacional.

A.4.2. Atribuicoes do Posto de Supervisor(a)
A.4.2.1. Executar todas as atividades elencadas para o posto de Auxiliar Administrativo(a) e

também:

Coordenagdo Operacional
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a. Coordenar, orientar e supervisionar diretamente as equipes de limpeza,
copeiragem e apoio administrativo em todas as unidades do MPF/PI, garantindo

a correta execucgdo das rotinas de trabalho.

b. Realizar visitas didrias e em horarios alternados a todos os postos de servico para
verificar a assiduidade, pontualidade, apresentacdao pessoal dos colaboradores e

a qualidade dos servicos prestados.

c. Distribuir as tarefas e remanejar a equipe conforme as demandas didrias e

eventuais auséncias, assegurando a cobertura de todos os postos.
Controle de Qualidade e Insumos

a. Fiscalizar o cumprimento dos cronogramas de limpeza (diario, semanal, mensal),
assegurando que todas as atividades planejadas sejam executadas com o padrao

de qualidade exigido.

b. Controlar a utilizacdo dos equipamentos fornecidos pela CONTRATADA, zelando

por sua conservacao e solicitando reparos ou substituicdes.

c. Acompanhar a correta utilizacdo dos materiais de limpeza e copeiragem
fornecidos pela CONTRATANTE, orientando sobre o uso racional e a diluicdo

adequada dos produtos.
Gestdo de Pessoal e Comunica¢do

a. Atuar como primeiro ponto de contato para a resolugdo de problemas

operacionais e de pessoal no ambito da equipe.

b. Ministrar treinamentos de integracdo para novos colaboradores e reciclagens
periddicas sobre procedimentos de limpeza, seguranca no trabalho e normas de

conduta.

c. Manter o livro de ocorréncias de cada unidade devidamente preenchido e

atualizado, relatando todas as visitas, observacdes e intercorréncias.

A.4.3. Atribuicoes do Posto de Secretdria(o) de Nivel Superior
A.4.3.1. Executar todas as atividades elencadas para o posto de Auxiliar Administrativo(a) e

também:

Assessoria e Gestdo de Agenda
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a. Assessorar diretamente os(as) Procuradores(as) da Republica e as chefias
administrativas, organizando a agenda de compromissos, reunides e audiéncias.

b. Executar atividades de apoio avancado as chefias no processo de tomada de
decisdo, possuindo o dominio de:

i. mapeamento de processos e rotinas administrativas;
ii. organizacdo de gabinetes;
iii. agendamento de compromissos, audiéncias, reunides, palestras, eventos
em sistemas;
iv. abertura de chamados em sistemas proprios; e
V. apoio a organizagdo prévia de eventos e reunioes.

c. Cumprir despachos de recebimento e movimentacdo de documentos emanados
dos membros e servidores, incluindo a expedicao para outros orgaos via correios
eletronicos e mensageria, coletando confirmacdo de recebimento.

d. Apoiar no controle de prazos processuais e administrativos, utilizando os
sistemas institucionais para alimentar informacdes e alertar sobre os

vencimentos.
Elaboragéio e Gestédo de Documentos

a. Redigir minutas e formatar oficios, despachos, portarias, memorandos e outros
documentos oficiais, em conformidade com o Manual de Atos Oficiais do MPF.

b. Receber, analisar, triar e despachar documentos e processos (fisicos e
eletronicos), preparando-os para analise e decisao superior.

c. Organizar e manter o arquivo de documentos do gabinete ou setor de lotagdo,

observando as regras de arquivologia.
Comunicagdo e Apoio Logistico

a. Realizar o atendimento telefénico e presencial, atuando como filtro e
direcionando as ligagdes e demandas de forma eficiente.

b. Operar sistemas de videoconferéncia do MPF, acionando gravacdes, controlando
tempos, realizando admissdes, organizando o chat, organizando as falas e
registrando as memérias da reunido.

c. Prestar suporte na organizacdo de viagens, realizando cotac¢des e reservas de

hospedagem, bem como na preparacdo da respectiva prestacdo de contas.
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Atividades diversas

a. Distribuir café, chas e dgua em recipientes térmicos, na auséncia de profissionais
de copeiragem ou garcom.

b. Executar outras atividades de secretariado e assessoria que exijam
conhecimentos técnicos e formacdo em nivel superior.

c. Exercer outras demandas de apoio e otimizacdo de obriga¢bes setoriais da
unidade, sendo vedado o desenvolvimento de atividades exclusivas de servidores

do MPF.

A.5. DOS SERVICOS DE COPEIRAGEM

A.5.1. Atribuicoes do Posto de Copeiro(a)

Preparo e Distribuigdo

a. Preparar e servir café, chd, agua e sucos nas copas e gabinetes, mantendo as
garrafas térmicas sempre abastecidas durante o horario de expediente.
b. Organizar e preparar lanches para reunides e eventos internos, conforme

solicitacdo prévia da CONTRATANTE.
Higienizagéo e Organizagéo

a. Manter a copa e seus equipamentos (cafeteiras, micro-ondas, refrigeradores,
etc.) em perfeito estado de limpeza, conservacao e funcionamento.

b. Realizar a limpeza de utensilios como xicaras, copos, bandejas e talheres.

c. Organizar os armarios, mantendo os mantimentos e utensilios devidamente
acondicionados e identificados.

d. Controlar o estoque de insumos da copa (café, acucar, descartaveis, etc.),

informando ao fiscal do contrato a necessidade de reposicao.
Boas Prdticas e Sequrancga

a. Observar rigorosamente as normas de higiene e manipulagao de alimentos.

b. Recolher os residuos da copa e realizar o descarte nos locais apropriados para a
coleta seletiva.

c. Comunicar imediatamente a fiscalizacdo sobre qualquer defeito ou irregularidade

nos equipamentos da copa.
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d. Executar outras tarefas correlatas, visando a manutencdo da ordem e da

funcionalidade do ambiente.

A.5.2. Atribuicoes do Posto de Gargom (Gargonete)

Servigo em Reunides e Eventos

a. Servir 4gua, sucos, café, lanches e refeicGes em reunides, sessoes, solenidades e
outros eventos institucionais, seguindo as normas de etiqueta e protocolo.
b. Preparar a mesa de servico (mise en place), organizando os utensilios como

bandejas, copos, tacas e talheres de forma adequada para cada ocasido.

Organizagdo do Ambiente

a. Manter a copa de apoio e os salGes de eventos em perfeito estado de ordem e
limpeza antes, durante e apds a utilizagao.

b. Manter perfeita integracdo com os servigos de copa, para o bom andamento dos
trabalhos, inclusive auxiliando a copeira no que for necessario;

c. Organizar e controlar os utensilios finos (loucas, cristais, talheres de prata, etc.)
utilizados em eventos, sendo responsavel por sua limpeza, guarda e conservacao.

d. Suprir bebedouros com garrafées de agua mineral.

Atendimento e Postura

a. Recepcionar autoridades e convidados, servindo-os com cordialidade, discri¢ao e
eficiéncia.

b. Atender as solicitacdes dos participantes durante os eventos, mantendo uma
postura atenta e proativa.

c. Zelar pela excelente apresentacdo pessoal, utilizando o uniforme de gala

fornecido para ocasides especiais.
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A.6. DOS SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO

A.6.1. Diretrizes Gerais
A.6.1.1. Os servicos de limpeza deverao observar o Manual de Operagdes, elaborado pela
Associacdo Brasileira do Mercado de Limpeza Profissional (Abralimp), disponivel,

mediante cadastro, no website daquela Associagao.

A.6.1.2. Os servicos de limpeza e conservacao deverdo ser executados de forma a manter
todas as dependéncias da CONTRATANTE em totais condi¢des de higiene, salubridade e

uso, seguindo as frequéncias e metodologias estabelecidas.

A.6.1.3. A execucdo das tarefas devera ocorrer, preferencialmente, em hordrios de menor

circulagdo de pessoas, a fim de minimizar a interferéncia nas atividades do érgao.

A.6.2. Atribuicoes do Posto de Servente de Limpeza

A.6.2.1. Rotinas de Limpeza de Areas Internas
Servicos Didrios
a. Realizar a varricdo e a limpeza umida de todos os pisos (ceramica, granito,

vinilico, etc.), incluindo dreas de circulacdo, salas e gabinetes.

b. Esvaziar e higienizar as lixeiras, repondo os sacos de lixo e destinando os residuos

para a coleta seletiva.

c. Realizar a limpeza e desinfecgdo completas dos sanitarios, incluindo vasos, pias,
espelhos, pisos e paredes, com reposicdao continua de papel toalha, papel

higiénico e sabonete liquido.

d. Remover o pé de mesas, estacbes de trabalho, armarios, telefones, e outros

mdveis e equipamentos.
e. Limpar e higienizar bebedouros e purificadores de agua.
f. Limpar manchas em vidros, portas e paredes.

g. Preparar e distribuir café, chas e dgua, em recipientes térmicos, aos servidores e

visitantes, na auséncia dos profissionais dos servicos de copeiragem.

h. Auxiliar na movimenta¢do de materiais e equipamentos para os almoxarifados,

assim como na retirada desses.
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i. Executar outras atividades de mesma natureza e grau de complexidade atinentes

a funcao, necessarias a frequéncia didria, designadas pelo fiscal de contrato.
Servigos Semanais
a. Realizar a lavagem dos pisos de todas as areas, utilizando enceradeira e produtos
adequados a cada tipo de revestimento.
b. Limpar persianas, peitoris e parapeitos de janelas.
c. Remover po e teias de aranha de tetos, paredes e cantos.
d. Limpar portas, batentes, rodapés e divisodrias.
e. Lavar totalmente os banheiros.
f. Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifées, fechaduras.
g. Limpar atrds dos mdveis, armarios e arquivos.
h. Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar a pano
multiuso nos moveis encerados.
Servicos Mensais
a. Realizar a limpeza de todas as janelas (faces interna e externa), esquadrias e
vidracas.
b. Limpar as paredes internas, as portas, as maganetas e venezianas/persianas.
c. Limpar cortinas.

d. Realizar a lavagem e o tratamento de pisos que exijam cuidados especificos,

como aplicacdo de cera ou polimento.

e. Limpar a parte externa de armarios, arquivos e estantes.

Servigos Trimestrais

a. Limpar lumindrias, grades de ar-condicionado e outras instala¢cdes suspensas.

Servicos Semestrais

a. Efetuar lavagem das areas acarpetadas.
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Servigos Anuais

a. Lavar as caixas d'agua dos prédios, remover a lama depositada e desinfeta-las.

A.6.2.2. Rotinas de Limpeza de Areas Externas
Servicos Didrios
a. Realizar a varricdo e coleta de detritos de calgadas, patios e dareas de
estacionamento.
b. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza.

c. Esvaziar e higienizar as lixeiras externas.
Servigos Semanais

a. Realizar a lavagem das cal¢adas e areas de acesso.
b. Limpar grades de aluminio e ferro.
c. Limpar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento.

d. Limpar as dreas externas, inclusive os estacionamentos e calcamentos,
removendo sujidades pesadas, tais como limos e musgos, aplicando, quando

necessario, saneantes especificos.
e. Remover dos estacionamentos e calgamentos as gramineas, ervas daninhas e
outras plantas que cresgam nos rejuntes e emendas.

Servigos Mensais

a. Realizar a limpeza de fachadas (em dreas acessiveis), portdes, grades e muros.

b. Limpar e desobstruir ralos e canaletas de escoamento de dgua pluvial.

A.6.2.3. Rotinas de Limpeza em Areas Ajardinadas

A.6.2.3.1. Os postos de Servente de Limpeza deverdo executar as seguintes tarefas,

diariamente, ou quando necessario:

a. Retirar papéis, detritos e folhagens.
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b. Mover vasos de dreas sombreadas para ensolaradas, conforme as instru¢des da

fiscalizacdo de contratos.
c. Regar as plantas e gramados.
d. Efetuar o controle de pragas simples utilizando inseticida aerossol.
e. Aplicar adubo natural, quando necessario.

f. Efetuar capina e rocada, retirar plantas desnecessarias de toda area externa,

cortar grama e podar arvores que estejam impedindo a passagem de pessoas.

g. Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade atinentes a

funcdo, designados pelo Fiscal do Contrato.
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA NO PIAUI

TERMO DE REFERENCIA (TR)
PR-PI-00003931/2026

ANEXO B — EQUIPAMENTOS E UNIFORMES

B.1. INTRODUCAO

B.1.1. A CONTRATADA deverd fornecer todos os materiais, equipamentos e uniformes
constantes neste Anexo, sujeitos a prévia aprovacdo da CONTRATANTE, observando as
especificagdes minimas deste Termo, quanto a qualidade, quantidade, validade, prazo de
entrega e periodicidade de troca, formando estoque minimo necessario para adequada

prestacao dos servigos, a ser mantido em local cedido pela CONTRATANTE.

B.1.2. Fica a cargo da CONTRATADA toda a responsabilidade pelo transporte, carga, descarga,
armazenagem e guarda dos materiais, equipamentos e uniformes indispensdveis a execu¢ao

dos servicos solicitados, sejam eles definitivos ou temporarios.

B.1.3. Para a definicdo sobre o que é material, equipamento ou uniforme, deverdo ser

observadas as distingOes estabelecidas na planilha de custos elaborada pela CONTRATANTE.

B.2. EQUIPAMENTOS

B.2.1. Todos os equipamentos alocados deverao estar em perfeitas condices de uso, dentro do
prazo de validade, produzidos por empresa especializada e legalmente estabelecida e sua

procedéncia devera ser facilmente aferida.

B.2.2. Os equipamentos deverdo ser compativeis com as instalagdes elétricas disponiveis nas
dependéncias da CONTRATANTE e mantidos em perfeitas condi¢cbes de funcionalidade, de
modo a evitar acidentes e prejuizos as instalacGes fisicas e/ou elétricas da CONTRATANTE.
Deverdo, ainda, ser de reduzido consumo de energia e possuir fiacdo elétrica segura e em

tamanho suficiente para seu uso adequado.
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B.2.3. A CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTE, no inicio da execu¢do dos servigos,
relacdo de seus bens, atualizando-a sempre que ocorrer alteracdo e os identificando de forma a

ndo serem confundidos com os de propriedade da CONTRATANTE.

B.2.4. A retirada de qualquer equipamento disponibilizado para execucdo do servico devera ser
comunicada, por escrito, ao Fiscal do Contrato, promovendo a devolucdo no prazo estipulado

pela CONTRATANTE.

B.2.5. Para a perfeita execuc@o dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas guantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicio quando necessario, seja por desgaste
natural ou defeito, que impossibilite sua perfeita utilizacdo, por extravio e por perda da

validade, ficando a CONTRATADA responsavel pela guarda dos mesmos.

Tabela B.1: equipamentos e suas quantidades minimas estimadas.

Quantidade Estimada Anual

Item Descrigdo ::': PR | PRM | PRM | PRM | PRM | PRM | _
Pl COR FLO PAR PIC SRN

Geral

Relégio Ponto Mostrador: Digital, Tipo:
E.01 | Biométrico, Caracteristicas Adicionais: Teclas Em UN 1 1 1 1 1 1 6
Padrdo Telefonico, Alimenta¢do:110/220v

Escada Doméstica Material: Aluminio, Nimero
Degraus: 8 UN, Caracteristicas Adicionais: Pés
Antiderrapantes, Trava De Seguranga,
Capacidade: 120 KG, Tipo: Dobravel.

E.02 UN 1 1 1 1 1 1 6

Escada Doméstica Material: Aluminio, NUmero
Degraus: 6 UN, Altura: 1,90 M, Caracteristicas
E.03 | Adicionais: Pés Antiderrapantes, Trava De UN 1 0 0 0 0 0 1
Seguranca, Capacidade: 150 KG, Peso: 6 KG,
Tipo: Dobravel

Coletor Lixo Material: Polietileno Alta
Densidade, Capacidade: 120 L, Cor: Azul,
E.04 | Tratamento Superficial: Anti-Raios Ultravioleta, UN 2 1 1 1 1 1 7
Componentes: Com Tampa, Impressdao: Sem
Simbolo, Diametro Roda: 200 M

Balde Material: Plastico, Material Alga: Ferro,

E.05 Capacidade: 10 L, Cor: Variada, Formato: Oval

UN 6 3 3 3 3 3 21

Equipamentos de seguranga coletivos

Cavalete Sinalizagdo Material: Polipropileno,
Largura: 0,23 M, Altura: 60 CM, Caracteristicas
E.06 | Adicionais: Dobravel, Conforme Modelo Do UN 10 2 2 2 2 2 20
Orgdo, Aplicagdo: Adverténcia Piso
Escorregadio
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Item

Descrigao

Unid
ade

Quantidade Estimada Anual

PR
PI

PRM
COR

PRM
FLO

PRM
PAR

PRM
PIC

PRM
SRN

Total

E.07

Cavalete Sinalizacdo Material: Pvc , Largura: 30
CM, Altura: 65 CM, Cor: Amarelo,
Caracteristicas Adicionais: Dobravel, Conforme
Modelo Do Orgdo

UN

10

Limpeza e conservagao de areas internas

E.08

Aspirador De P6 E Agua Material: Plastico
Injetado , Capacidade: 20 L, Tensdo
Alimentagdo: 220 V, Caracteristicas Adicionais:
Bocais, Prolongador E Filtro De Papel , Poténcia:
1.200

UN

E.09

Conjunto Para Limpeza Tipo: Kit De Limpeza
Multifuncional, Material: Plastico,
Componentes: 01 Carrinhos MultifungGes, 01
Balde Espremedor, 01 , Componentes
Adicionais: 01 P4 Plastica, 01 Mop P6 Minimo
40 Cm, 01 Mop Umi, Aplicagdo: Limpeza Em
Geral De InstalagOes Prediais

UN

11

E.10

Balde Com Espremedor Material Balde:
Polipropileno, Material Espremedor:
Polipropileno, Material Base: Ndo Aplicavel,
Capacidade Balde: 24 L, Tipo Espremedor:
Pressdo Horizontal, Diametro Roda: 3 POL,
Comprimento: 68 CM, Largura: 44 CM, Altura:
92 CM, Peso Caixa: 13,80 KG, Volume Caixa:
0,2031 M3, Tratamento Superficial: Ndo
Aplicavel, Cor: Nao Aplicavel, Caracteristicas
Adicionais: Ndo Aplicavel.

UN

E.11

Mop Umido Material: Fio Algod&o, Tipo Ponta:
Dobrada, Aplicagdo: Limpeza, Cor: Ndo
Aplicavel, Peso: 340

UN

10

15

E.12

Espanador eletrostatico angular com trava

UN

12

E.13

Vassourinha Material Cerda: Nailon, Material
Cabo: Plastico, Aplicagdo: Limpeza Sanitario

UN

24

49

E.14

P4 Coletora Lixo Material Coletor: Poliestireno,
Material Cabo: Madeira, Comprimento Cabo: 80
CM, Comprimento: 28 CM, Largura: 28 CM,
Altura: 81 CM, Aplicacdo: Limpeza, Cor: Azul,
Modelo: Com Tampa

UN

15

30

E.15

Desentupidor Pia Material: Borracha Flexivel,
Cor: Preta, Material Cabo: Plastico Resistente,
Comprimento Cabo: 20 CM, Tipo: Sanfonado

UN

E.16

Desentupidor Vaso Sanitdrio Material: Pvc, Tipo:
Bomba De Suc¢do, Comprimento Cabo: 50 C

UN

E.17

Rodo Material Cabo: Plastico, Material Suporte:
Plastico, Comprimento Suporte: 13 CM,
Caracteristicas Adicionais: Para Pia

UN

12
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Item

Descrigao

Unid
ade

Quantidade Estimada Anual

PR
PI

PRM
COR

PRM
FLO

PRM
PAR

PRM
PIC

PRM
SRN

Total

E.18

Rodo Material Cabo: Aluminio, Material
Suporte: Aluminio, Comprimento Suporte: 60
CM, Cor: Suporte E Cabo Natural, Quantidade
Borrachas: 2 Uni

UN

12

17

E.19

Conjunto Para Limpeza Tipo: Suporte Modelo
"Lt", Componentes: Suporte, Cabo 1,40m, Fibra
Verde E Fibra Branca, Aplicagdo: Limpeza Em
Geral

UN

E.20

Esponja Limpeza Material: Fibra Sintética,
Formato: Retangular, Aplicagdo: Limpeza Geral,
Caracteristicas Adicionais: Ndo Biodegradavel,
Fibras Com Resina, Comprimento Minimo: 141
MM, Largura Minima: 115 MM, Espessura
Minima: 5 MM

UN

80

80

E.21

Porta Sabdo, Detergente E Esponja Tipo:
Reservatorio Para 2 Componentes, Material:
Plastico Resistente, Componentes: Detergente
Liquido E Esponja, Aplicagdo: Pia De Cozinha

UN

12

12

Limpeza e conservagdo de areas externas

E.22

Cabo Telescépico Material: Aluminio,
Comprimento: 4 Até 8 M, Tipo Cabo: Regulavel

UN

E.23

Mangueira Jardim Material: Pvc E Poliéster
Trangado , Didmetro: 1/2 POL, Pressdo Maxima:
12 BAR., Comprimento: 50 M, Cor: Cristal ,
Caracteristicas Adicionais: Trés Camadas

UN

E.24

Carretel Tipo: Enrolador Mangueira De Jardim,
Modelo: Mével Acoplado Ao Carrinho, Material
Estrutural: Aluminio, Capacidade: 50 Metros De
Mangueira, Componentes Basicos: Engate
Rapido E Mangotinho

UN

E.25

Regador Material: Plastico, Tipo: Bico Chuveiro,
Caracteristicas Adicionais: Alga Inteira,
Capacidade: 10

UN

E.26

Carrinho Mao Material Cagamba: Chapa Ago
Galvanizado, Material Chassi: Ferro, Material
Pés: Ferro, Quantidade Roda: 1 UN, Tipo Roda:
Pneu Com Camara, Capacidade Cagamba: 60

UN

E.27

Enxada Material: Ago Alto Carbono 1070,
Material Encaixe Cabo: Ferro Fundido, Largura:
30 CM, Altura: 18 CM, Peso: 0,965 KG, Material
Cabo: Madeira

UN

E.28

Facdo Material Lamina: Ago, Material Cabo:
Polipropileno, Comprimento: 14 POL, Tipo: Para
Mato, Caracteristicas Adicionais: Com Bainha

UN
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Item

Descrigao

Unid
ade

Quantidade Estimada Anual

PR
PI

PRM
COR

PRM
FLO

PRM
PAR

PRM
PIC

PRM
SRN

Total

E.29

Ancinho Jardinagem Material: Chapa Ferro,
Quantidade Dentes: 22 UN, Altura Dentes: 420
MM, Largura Total: 320 MM, Espessura Dentes:
3,50 MM, Caracteristicas Adicionais: Com Cabo
Madeira

UN

E.30

Tesoura Poda Material Lamina: Ago Sae 1.060,
Material Cabo: Madeira, Peso: 730 G,
Comprimento Cabo: 21,50 CM, Tipo Uso: Para
Cerca Viva, Aplicagdo: Jardinagem

UN

12

E.31

Vassoura Material Cerdas: Piagava, Material
Cepa: Madeira Plastificado, Comprimento Cepa:
120 CM, Caracteristicas Adicionais: Chapa
Pregadam N°4

UN

10

20

E.32

Vassoura Material Cerdas: Ago Flexivel ,
Material Cepa: Madeira, Comprimento Cepa:
140 CM, Largura Cepa: 2,80 C

UN

19

E.33

Rogadeira Manual Tipo Motor: Gasolina,
Poténcia Motor: 3hp 63cc HP, Tipo Cortador: Fio
Nailon E/Ou Ldmina Ago, Tipo Empunhadeira:
Guiddes Ajustaveis , Caracteristicas Adicionais:
Motor 2 Tempos A Gasolina, Depdsito De
Combustivel

UN

Equipa

mentos de atendimento ao publico

E.34

Porta papel toalha (dispenser) para
acondicionar papel toalha de 03 dobras de
26x23cm. Em material plastico, na cor branca.
Afixagcdo em parede por meio de parafusos ou
de fita adesiva dupla face. Capacidade para
aproximadamente 500 folhas de papel toalha.
Visor frontal para quantidade de papel em
plastico transparente. Abertura frontal por meio
de botdes ou chave especifica (fornecimento).

UN

10

10

50

E.35

Dispenser para acondicionar sabonete
liquido/alcool em gel. Afixacdo em parede por
meio de parafusos ou fita adesiva dupla face. Em
material plastico, com abertura frontal por meio
de chave. Acionamento por meio de botdo
plastico com mola interna em metal. Recipiente
interno em plastico translicido, capacidade de
800 ml.

UN

20

15

13

16

80

E.36

Dispenser para protetor de Assento Sanitario.
Afixacdo em parede por meio de parafusos ou fita
adesiva dupla face. Em material plastico, na cor
branca, com abertura frontal (fornecimento).

UN

20

50

E.37

Odorizador de ambiente automatico. Afixagdo em
parede por meio de parafusos ou fita dupla face
(referéncia: Bom Ar Freshmatic Spray
Automatico)

UN

30
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Tabela B.2: equipamentos de protegao individual e seus quantitativos minimos estimados.

Item

Descrigao

Unid
ade

Quantidade Estimada Anual

PR
PI

PRM
COR

PRM
FLO

PRM
PAR

PRM
PIC

PRM
SRN

Total

P.01

Botina Seguranga Material: Vaqueta Curtida Ao
Cromo, Material Sola: Poliuretano (Pu)
Bi-Densidade, Tamanho: Sob Medida

PAR

20

30

P.02

Bota Seguranga Material: Pvc - Cloreto De
Polivinila, Material Sola: Antiderrapante, Cor:
Preta, Tipo Cano: Médio, Tipo Uso: Tratamento
Fitossanitario, Caracteristicas Adicionais:
Forrada Em Nailon

PAR

20

30

P.03

Luva De Protegdo Material: 100% Algodao,
Aplicagdo: Uso Geral, Tamanho: Variados,
Acabamento Palma: Antiderrapante,
Caracteristicas Adicionais: Antiderrapante (Grip
De Bolinhas), Tipo Uso: Reutilizavel

PAR

20

30

P.04

Luva Protegao Material: Latex, Tamanho: 9,
Caracteristicas Adicionais: Comprimento 81,3 Cm
Abertura Punho 15,2 Cm, Uso: 2 pares mensais

PAR

240

24

24

24

24

24

360

P.05

Oculos Protecio Material Armagdo: Acrilico,
Tipo Protecdo: Lateral/Frontal, Cor Lente:
Incolor, Aplicagdo: Protegdo Dos Olhos, Contra
Poeira E Residuos Do Ar, Caracteristicas
Adicionais: Com Haste Dobravel E Regulavel

UN

12

22

P.06

Oculos Protecdo Material Armacao: Vinil, Tipo
Protecdo: Totalmente Fechado, Material
Protecdo: Vinil, Tipo Lente: Resina, Cor Lente:
Incolor, Aplicagdo: Industria Quimica/Refinaria E
Siderurgia, Caracteristicas Adicionais: Fixagdo
Por Elastico Regulavel E Sobrepor Oculos, Tipo
Ajuste Haste: Ndo Aplicavel, Cor Lente Externa:
N&o Aplicavel

UN

P.07

Protetor Auricular Tipo Plugue, Material:
Silicone, Material Haste: Poliéster, Material
Almofada: Espuma, Tamanho: Médio,
Caracteristicas Adicionais: No Formato Conico,
Com 3 Flanges E Cordao, Material Interno:
Espuma, Espessura: 10 M

PAR

20

25

P.08

Touca Tipo: Descartavel, Material: Tnt, Cor:
Branca, Aplicagdo: Cozinha Industrial,
Caracteristicas Adicionais: Tamanho Unico Com
Elastico. Pacote 100 unidades.

UN

P.09

Vestuario Protecdo Tipo: Camisa Manga Longa,
Material: Poliamida , Tamanho: Sob Medida CM,
Tipo Uso: Protegdo Individual , Caracteristicas
Adicionais: Fator De Protegdo Solar Uva/Uvb

PAR

20

30

P.10

Boné Material Corpo: Brim, Material Aba: Brim,
Material Regulador Abertura: Velcro, Modelo:
Com Aba

UN

20

30
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B.2.6. A listagem acima é apenas exemplificativa, cabendo ser adequada e dimensionada pela

CONTRATANTE, com o auxilio proativo da CONTRATADA, para a boa prestacdo dos servicos.

B.2.7. As quantidades de equipamentos e acessdrios listados nas tabelas acima sdo estimadas

para o periodo de 12 (doze) meses.

B.2.8. A CONTRATADA devera substituir os equipamentos e acessorios relacionados no prazo de

3 (trés) dias uteis, sempre que ndo atendam as condi¢cbes minimas de utilizagdo.

B.2.9. Os equipamentos deverao ser disponibilizados com todos os acessorios necessarios. A
substituicdo desses acessoérios, quando necessaria, também é de responsabilidade exclusiva da

CONTRATADA.

B.2.10. A CONTRATADA devera fornecer aos seus empregados, sempre que necessario, todo o
equipamento de protecdo individual (EPIs) e acessorios que protejam a saude e integridade

fisica do trabalhador.

B.2.11. De acordo com as caracteristicas do trabalho a ser desenvolvido, mesmo que
eventualmente, serdo ainda fornecidos a todos os funciondrios envolvidos os equipamentos de

seguranca necessarios exigidos pela legislacado.

B.2.12. Cabera a CONTRATADA orientar seus empregados quanto ao uso correto dos

equipamentos de protecdo individual, bem como tornar seu uso obrigatorio.

B.2.13. Todo e qualquer empregado que se recuse a utilizar os EPIs nos servicos objeto deste
Termo, devera ser substituido no prazo de 24 h (vinte e quatro horas), sendo considerada a sua

atitude como inconveniente, imprudente e perigosa.

B.2.14. Os pregos estimados dos equipamentos e acessérios, para efeito de composicao da
planilha de custos, foram obtidos através de pesquisa de mercado em estabelecimentos

comerciais da regido, considerando a média dos pregos encontrados.

B.3. UNIFORMES

B.3.1. Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada na CONTRATANTE, compreendendo pecas
para todas as esta¢des climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado,

observando o disposto nos itens seguintes.
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B.3.2. A CONTRATADA deverd fornecer semestralmente 1 (um) conjunto de uniformes
completos para cada empregado alocado nos postos de servicos, conforme especificado na

Tabela B.3.

B.3.3. A CONTRATADA deverd também fornecer 1 (um) crachd a cada empregado, sem 6nus
para o trabalhador, no prazo de 10 (dez) dias corridos dos trabalhos do empregado, ou sempre

gue ndo atenda as condi¢cGes minimas de apresentacao.

B.3.4. A qualquer época, sempre que nao atenderem as condicdes minimas de apresentacao,

deverd a CONTRATADA, substituir os uniformes no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos;

B.3.5. A cdpia do comprovante da entrega dos uniformes, contendo relacdo nominal (assinada e
datada por cada profissional), devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera

ser enviada para o(s) Fiscal(is) do Contrato.

B.3.6. A empresa devera fornecer, ainda, uniformes apropriados as empregadas gestantes, caso
houver, no prazo de 10 (dez) dias corridos, apds tomar conhecimento do fato, substituindo-os

sempre que estiverem apertados, no mesmo prazo.

B.3.7. A CONTRATADA compete manter seus funciondrios trajando os uniformes fornecidos no

local de prestacdo dos servicos.

B.3.8. Cada conjunto completo de uniforme, conforme categoria laboral, devera compreender,

no minimo, as seguintes pecas do vestuario:

Tabela B.3: composicdo de um conjunto de uniformes, por tipo de posto de servigos.

Posto Descri¢ao Qtd.

Camisa Uniforme Material: 67% Poliéster E 33% Algodado , Tipo Manga: Curta,
Quantidade Bolsos: 1 UN, Tipo Bolso: Lado Esquerdo Com Logomarca, Cor:
Variada , Tamanho: Variado, Tipo Uso: Uniforme, Caracteristicas Adicionais:
Frente Aberta Com BotGes E Caseados, Tipo Camisa: Social

Calga Material: Oxford , Modelo: Social , Tipo Bolso: Embutidos Tipo Faca E
Traseiros Embutidos , Tamanho: Sob Medida, Cor: Preta, Quantidade Pregas: 1

Voltada Para O Lado Interno UN, Caracteristicas Adicionais: Com Passadores Para
Auxiliar

o ) Cinto, Tipo Braguilha: Com Ziper , Quantidade Bolsos: 2 Dianteiros E 2 Traseiros
Administrativo(a)

Cinto Vestudrio Material: Couro, Cor: Preto/Marrom, Material Fivela: Metal
Prateado, Tamanho: Grande, Caracteristicas Adicionais: Dupla Face

Meia Vestuario Material: Algod3o, Tipo: Social, Cor: Preta ,Tamanho: Unico,
Aplicacdo: Adulto; Par.

Sapato Tipo: Social , Material: Couro, Cor: Preta, Caracteristicas Adicionais: Sem
Cadarco, Tamanho: Sob Medida , Material Sola: Borracha Antiderrapante, 1

Material Palmilha: Poliuretano; Par.

Termo de Referéncia PR-PI-00003931/2026 102 de 114

Chave 72c¢d0964. 330c467c. €9a92984. eca09aab

conjunta, primeira assinatura em 01/06/2026 15:33. Para verificar a autentici dade acesse
. np. br/val i dacaodocunent o.

http://ww. transparenci a. npf

Assinatura digital



Procedimento 1.27.000.000073/2025-69, Documento 36, Pagina 103

Posto

Descri¢ao

Qtd.

Secretario(a)
Nivel Superior

Camisa Uniforme Material: 67% Poliéster E 33% Algoddo , Tipo Manga: Curta,
Quantidade Bolsos: 1 UN, Tipo Bolso: Lado Esquerdo Com Logomarca, Cor:
Variada , Tamanho: Variado, Tipo Uso: Uniforme, Caracteristicas Adicionais:
Frente Aberta Com Botdes E Caseados, Tipo Camisa: Social

Calga Material: Oxford , Modelo: Social , Tipo Bolso: Embutidos Tipo Faca E
Traseiros Embutidos , Tamanho: Sob Medida, Cor: Preta, Quantidade Pregas: 1
Voltada Para O Lado Interno UN, Caracteristicas Adicionais: Com Passadores Para
Cinto, Tipo Braguilha: Com Ziper , Quantidade Bolsos: 2 Dianteiros E 2 Traseiros

Cinto Vestudrio Material: Couro, Cor: Preto/Marrom, Material Fivela: Metal
Prateado, Tamanho: Grande, Caracteristicas Adicionais: Dupla Face

Meia Vestudrio Material: Algod3o, Tipo: Social, Cor: Preta ,Tamanho: Unico,
Aplicagdo: Adulto; Par.

Sapato Tipo: Social , Material: Couro, Cor: Preta, Caracteristicas Adicionais: Sem
Cadargo, Tamanho: Sob Medida , Material Sola: Borracha Antiderrapante,
Material Palmilha: Poliuretano; Par.

Casaco Feminino Material: Poliéster, Modelo: Tipo Blazer Tipo Manga: Comprida,
Caracteristicas Adicionais: Bolsos Embutidos Na Parte Frontal Inferior, Tamanho:
Sob Medida, Tipo Gola: Entretelada

Supervisor(a)

Camisa Uniforme Material: 67% Poliéster E 33% Algod3do , Tipo Manga: Curta,
Quantidade Bolsos: 1 UN, Tipo Bolso: Lado Esquerdo Com Logomarca, Cor:
Variada , Tamanho: Variado, Tipo Uso: Uniforme, Caracteristicas Adicionais:
Frente Aberta Com Botdes E Caseados, Tipo Camisa: Social

Calga Material: Oxford , Modelo: Social , Tipo Bolso: Embutidos Tipo Faca E
Traseiros Embutidos , Tamanho: Sob Medida, Cor: Preta, Quantidade Pregas: 1
Voltada Para O Lado Interno UN, Caracteristicas Adicionais: Com Passadores Para
Cinto, Tipo Braguilha: Com Ziper , Quantidade Bolsos: 2 Dianteiros E 2 Traseiros

Cinto Vestudrio Material: Couro, Cor: Preto/Marrom, Material Fivela: Metal
Prateado, Tamanho: Grande, Caracteristicas Adicionais: Dupla Face

Meia Vestuario Material: Algod3o, Tipo: Social, Cor: Preta ,Tamanho: Unico,
Aplicacdo: Adulto; Par.

Sapato Tipo: Social , Material: Couro, Cor: Preta, Caracteristicas Adicionais: Sem
Cadarc¢o, Tamanho: Sob Medida , Material Sola: Borracha Antiderrapante,
Material Palmilha: Poliuretano; Par.

Copeiro(a)

Camisa Uniforme Material: 67% Poliéster E 33% Algoddo , Tipo Manga: Curta,
Quantidade Bolsos: 1 UN, Tipo Bolso: Lado Esquerdo Com Logomarca, Cor:
Variada , Tamanho: Variado, Tipo Uso: Uniforme, Caracteristicas Adicionais:
Frente Aberta Com BotGes E Caseados, Tipo Camisa: Social

Calga Material: Oxford , Modelo: Social , Tipo Bolso: Embutidos Tipo Faca E
Traseiros Embutidos , Tamanho: Sob Medida, Cor: Preta, Quantidade Pregas: 1
Voltada Para O Lado Interno UN, Caracteristicas Adicionais: Com Passadores Para
Cinto, Tipo Braguilha: Com Ziper, Quantidade Bolsos: 2 Dianteiros E 2 Traseiros

Touca Material: Tecido, Cor: Branca, Aplicacdo: Cozinha Industrial

Meia Vestuario Material: Algod3o, Tipo: Social, Cor: Preta ,Tamanho: Unico,
Aplicagdo: Adulto; Par.

Sapato Tipo: Social , Material: Couro, Cor: Preta, Caracteristicas Adicionais: Sem
Cadarco, Tamanho: Sob Medida , Material Sola: Borracha Antiderrapante,
Material Palmilha: Poliuretano; Par.
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Posto

Descri¢ao

Qtd.

Avental Material: Courvim, Modelo: Unissex, Cor: Branca, Caracteristicas
Adicionais: Tiras De Amarrar Fixas, Aplicacdo: Cozinha Industrial, Tamanho: Sob
Medida

Garcom
(Garconete)

Camisa Uniforme Material: 65-68% Algodao, 27-33% Poliéster E 2-5% Elastano,
Tipo Manga: Longa, Tipo Colarinho: Gola Italiana, Quantidade Bolsos: 1 UN, Tipo
Bolso: Simples, Cor: A Definir, Tamanho: Sob Medida, Tipo Uso: Expediente,
Caracteristicas Adicionais: Conforme Modelo, Tipo Camisa: Social, Aplicagdo:
Uniforme

Calga Material: Oxford , Modelo: Social , Tipo Bolso: Embutidos Tipo Faca E
Trazeiros Embutidos , Tamanho: Sob Medida, Cor: Preta, Quantidade Pregas: 1
Voltada Para O Lado Interno UN, Caracteristicas Adicionais: Com Passadores Para
Cinto, Tipo Braguilha: Com Ziper , Quantidade Bolsos: 2 Dianteiros E 2 Traseiros

Colete Material: 100% Poliéster, Modelo: Decote Em "V", Cor: Preta , Tamanho:

Variado, Uso: Social

Cinto Vestudrio Material: Couro, Cor: Preto/Marrom, Material Fivela: Metal
Prateado, Tamanho: Grande, Caracteristicas Adicionais: Dupla Face

Meia Vestuario Material: Algod3o, Tipo: Social, Cor: Preta ,;Tamanho: Unico,
Aplicagdo: Adulto; Par.

Sapato Tipo: Social , Material: Couro, Cor: Preta, Caracteristicas Adicionais: Sem
Cadargo, Tamanho: Sob Medida , Material Sola: Borracha Antiderrapante,
Material Palmilha: Poliuretano; Par.

Gravata Material: Cetim, Modelo: Borboleta, Tipo: Lisa, Tamanho: Adulto, Cor:
Preta

Servente de
Limpeza de Areas
Institucionais

Camisa Uniforme Material: 62% Algodado/ 35% Poliéster/ 03% Elastano, Tipo
Manga: Curta, Cor: Variada, Tamanho: Variado, Tipo Uso: Unissex, Caracteristicas
Adicionais: Sem Bolso, Logotipo da empresa Conforme Modelo, Tipo Camisa:
Polo

Calga Material: Brim - 100 % Algoddo, Modelo: Com Bombacha, Quantidade
Bolsos: 2, Tipo Bolso: Simples, Tipo Cés: Com Elastico, Cor: A Definir, Tamanho: A
Definir, Tipo Uso: Uniforme De Merendeira, Aplicacdo: Uniforme

Meia Vestudrio Masculino Material: Algodao, Tipo: Esportiva, Cor: Branca,
Tamanho: Grande Aplicacdo: Adulto, Caracteristicas Adicionais: Atoalhado; Par.

B.3.11. As pecgas devem ser confeccionadas com tecido e material de boa qualidade, sujeitos a

prévia aprovacao da CONTRATANTE, seguindo os seguintes parametros minimos:

| - todos os uniformes deverao possuir a logotipo da empresa, em local visivel;

Il - o conjunto de uniformes devera ser composto das pecas e especificacdes conforme

a categoria e sexo do profissional, estando resguardado a CONTRATANTE o direito de

exigir a substituicdao daqueles julgados inadequados;

lll - poderdo ocorrer eventuais alteracdes nas especificacdes dos uniformes, quanto a

tecido, cor, modelo, desde que previamente aceitas pela CONTRATANTE.
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B.3.12. As despesas com os uniformes n3ao poderdo ser repassadas aos empregados da

CONTRATADA.

B.3.13. A CONTRATADA ndo podera, em hipdtese alguma, substituir a entrega dos uniformes aos

seus empregados por pecunia.

B.3.14. A CONTRATADA ndo poderd descontar do saldario do empregado o custo do uniforme,
salvo em caso de comprovado dano causado pelo empregado, e desde que tal possibilidade

tenha sido acordada em contrato de trabalho.
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA NO PIAUI

TERMO DE REFERENCIA (TR)
PR-PI-00003931/2026

ANEXO C - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

C.1. DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO

C.1.1 Os servicos prestados pela contratada serdo avaliados por meio de seis indicadores de

qualidade:
| - Uso dos EPI's e uniformes;
Il - Tempo de resposta as solicitagcdes da contratante;
[l - Atraso no pagamento de saldrios e outros beneficios;
IV - Reposicdo de pessoal ausente;
V - Falta de equipamentos;
VI - Qualidade Geral da Execucdo dos Servicos.

C.1.2 Aos indicadores serdao atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios apresentados

nas tabelas abaixo.

C.1.2.1 Cada indicador contribui com uma quantidade diferenciada de pontos de
qualidade. Essa diferenca estd relacionada a essencialidade do indicador para a

qualidade dos servigos.

C.1.2.2 A pontuacao final de qualidade dos servigos pode resultar em valores entre O
(zero) e 100 (cem), correspondentes respectivamente as situacées de servico

desprovido de qualidade e servico com qualidade elevada.
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C.1.3 As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, os critérios e os mecanismos de

calculo da pontuacdo de qualidade:

INDICADOR 1 —USO DOS EPIs E UNIFORMES

Item

Descri¢ao

Finalidade

Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas a
seguranca do trabalho, fornecimento e uso dos uniformes

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de medigao

Constatacdo formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal técnico do contrato

Periodicidade

Didria, com afericdo mensal do resultado

Mecanismo de Calculo

Verificacdo da quantidade de ocorréncias registradas no més de
referéncia. (Por ocorréncia)

Inicio da Vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servico

Faixas de Ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 20 Pontos

1 ocorréncia = 16 Pontos

2 ocorréncias = 12 Pontos

3 ocorréncias = 8 Pontos

4 ocorréncias = 4 Pontos

5 ou mais ocorréncias = 0 Ponto

Desconto Ver item 2.2
Aqui o objetivo é verificar o efetivo uso dos uniformes e equipamentos
de protecdo individual pelos terceirizados no dia a dia.
Também faz parte desta avaliagdo o ndo fornecimento de tais itens
o quando determinado em contrato, como é o caso do fornecimento
Observagoes

semestral ou anual de novos itens, bem como quando advindo de
solicitagdo pela fiscalizagdo técnica de itens novos para substituicao de
itens deteriorados, devendo ser registrada uma ocorréncia para cada dia

de atraso no fornecimento.
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INDICADOR 2 — TEMPO DE RESPOSTA AS SOLICITACOES DA CONTRATANTE

Item

Descrigao

Finalidade

Manter as condi¢Oes satisfatdrias de execucdo do servigo

Meta a cumprir

Até dia util posterior a solicitagao

Instrumento de medigao

Constatagao formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal técnico do contrato

Periodicidade

Por evento/solicitagdo a contratante

Mecanismo de Calculo

Verificagdo da quantidade de ocorréncias registradas com tempo de
resposta superior a meta

Inicio da Vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servico

Faixas de Ajuste no pagamento

Sem atrasos = 10 Pontos

1 resposta com atraso = 8 Pontos
2 respostas com atraso = 6 Pontos
3 respostas com atraso = 4 Pontos
4 respostas com atraso = 2 Ponto
5 ou mais com atraso = 0 Pontos

Desconto Ver item 2.2
O que se busca com esse indicador é obter ciéncia e comprometimento
quanto a resolucdo das demandas levantadas pela contratante o mais
breve possivel, mesmo que a resolucao definitiva de determinada
~ demanda se dé em maior tempo.
Observagoes

Deve a contratada responder a solicitagdo dando ciéncia sobre o

solicitado, bem como se manifestar sobre o prazo dado quando este ndao

for suficiente para o atendimento, ja indicando o prazo que entende

cabivel, que pode ser aceito ou ndo pela fiscalizagcdo técnica.
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INDICADOR 3 — ATRASO NO PAGAMENTO DE SALARIOS E OUTROS BENEFICIOS

Item

Descri¢ao

Finalidade

Mitigar ocorréncias de atrasos de pagamento.

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més.

Instrumento de medigao

Constatagdo formal de ocorréncias.

Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelos fiscais técnico e administrativo do contrato.

Periodicidade

Mensal, nos termos do Art. 459, § 12, do Decreto-Lei 5452/43, ou data
base fornecida por convengao coletiva da categoria.

Mecanismo de Calculo

Identificacdo de, pelo menos, uma ocorréncia de atraso no més de
referéncia.

Inicio da Vigéncia

A partir do inicio da prestagdo do servigo

Faixas de Ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 20 Pontos.
Uma ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Desconto

Ver item 2.2

Observagoes

Atendendo ao disposto do Art. 459 § 12 da CLT.
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INDICADOR 4 — REPOSICAO DE PESSOAL AUSENTE

Item

Descri¢ao

Finalidade

Garantir a reposicdo das auséncias

Meta a cumprir

Cobrir todas as auséncias

Instrumento de medigao

CartGes de ponto

Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelos fiscais técnico e administrativo do contrato.

Periodicidade

Diaria

Mecanismo de Calculo

Verificagcdo da quantidade de auséncias sem reposicao.

Inicio da Vigéncia

A partir do inicio da prestagdo do servigo

Faixas de Ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 20 Pontos

1 auséncia sem reposi¢do = 15 Pontos

2 auséncias sem reposicdo = 10 Pontos

3 auséncias sem reposicdo = 5 Pontos

4 auséncias ou mais sem reposi¢ao = 0 Pontos

Desconto Ver item 2.2
A aplicacdo do desconto ndao impede a glosa pelos dias em que a
Observagoes prestacdo de servigos ndo seja executada em decorréncia da nao

substituicdo do obreiro ausente.
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INDICADOR 5 — FALTA DE EQUIPAMENTOS

Item

Descri¢ao

Finalidade

Garantir o nivel de qualidade global na presta¢do do servico

Meta a cumprir

Disponibilizar todos os equipamentos previsto no contrato

Instrumento de medigao

Constatagdo formal da falta do equipamento

Forma de acompanhamento

Presencial. Pelo Fiscal técnico.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo

Verificacdo da quantidade de ocorréncias no més

Inicio da Vigéncia

A partir do inicio da prestagdo do servigo

Faixas de Ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 10 Pontos

1 ocorréncia = 8 Pontos

2 ocorréncias = 6 Pontos

3 ocorréncias = 4 Pontos

4 ocorréncias = 2 Pontos

5 ou mais ocorréncias = 0 Ponto

Desconto Ver item 2.2
O objetivo é garantir que todos os equipamentos estejam alocados para
o uso efetivo na prestacao dos servigos, bem como esteja em perfeito
o estado de conservagdo e funcionamento.
Observagoes

Assim, caso se verifique a auséncia ou necessidade de substituicdo, deve
ser registrada uma ocorréncia para cada dia de atraso no fornecimento

do equipamento.
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INDICADOR 6 — QUALIDADE GERAL DA EXECUCAO DO SERVICO

Item

Descri¢ao

Finalidade

Mensurar a qualidade global na prestag¢do do servico

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més.

Instrumento de medigao

Constatacdo formal da falta de execugdo do servigo

Forma de acompanhamento

Presencial. Pelo Fiscal técnico.

Periodicidade

De acordo com a periodicidade dos servigos conforme previsdo no
Termo de Referéncia.

Mecanismo de Calculo

Verificacdo da quantidade de ocorréncias no més

Inicio da Vigéncia

A partir do inicio da prestagdo do servigo

Faixas de Ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 20 Pontos

1 ocorréncia = 15 Pontos

2 ocorréncias = 10 Pontos

3 ocorréncias = 5 Pontos

4 ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Desconto Ver item 2.2
O objetivo é garantir que os servicos previstos no Termo de Referéncia
sejam prestados a contento.
Para tanto deve o fiscal técnico observar se o servigo foi realizado e se o
Observagdes resultado esta de acordo com a qualidade exigida, devendo notificar a

empresa para corre¢do quando ndo executado ou em desconformidade.
Caso a empresa ndo realize a corregdo do servigo no prazo concedido

pela fiscalizagdo técnica, serd registrada a ocorréncia.

C.2. DAS FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

C.2.1 As pontuacgbes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme

métodos apresentados nas tabelas acima.

C.2.1.1 A aplicagdo dos critérios de averiguacao da qualidade resultara em uma

pontuacdo final no intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente a soma das

pontuacdes obtidas para cada indicador, conforme férmula:

Pontuacao total do servigo =
Pontos Indicador 1 + Pontos Indicador 2 + Pontos Indicador 3 + Pontos Indicador 4 +
Pontos Indicador 5 + Pontos Indicador 6
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C.2.2 Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela

pontuacdo total do servico, conforme tabela e férmula apresentadas abaixo:

Faixas de pontuagdo de f]ualldade da Pagamento devido Fator de Ajuste de nivel de servigo

ordem de servigo

De 91 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00

De 81 a 90 pontos 98,75% do valor previsto 0,9875

De 71 a 80 pontos 97,5% do valor previsto 0,975

De 61 a 70 pontos 96,25% do valor previsto 0,9625

De 51 a 60 pontos 95% do valor previsto 0,95

- Solicitach
95% do valor previsto e aplicagdo de 0,95 + Solicitagdo d.e_abeNrtura de
De 50 pontos a menos . processo de verificagdo de
penalidade. .
descumprimento contratual.

Valor devido por servigo prestado = [(Valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de nivel de servico)]

C.2.3 As avaliacbes abaixo de 50 pontos por trés vezes poderdo ensejar a rescisdo do contrato.

C.2.4 Serdo executadas tantas avaliacbes mensais quantos forem os servicos executados,

devendo os fiscais técnicos realizarem as avaliagGes dos servigos para os quais foram nomeados.

C.2.5 A aplicagao de descontos decorrentes de IMR ndao impedem a abertura de processo de
verificagdo de descumprimento contratual, se advindo de comprovada reiteracdo e/ou
continuidade no descumprimento de obrigacbes que ensejaram o registro das ocorréncias,

mesmo que a pontuac¢do apurada nao seja inferior a 50 pontos.
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C.3. CHECKLIST PARA A AVALIAGAO DE IMR

Servico Avaliado

Tipo e Municipio

(Ex: Apoio Administrativo - Teresina)

Indicador Critério (Faixa de Pontuag¢do) | Pontos | Avaliagao
Sem ocorréncias 20
1 ocorréncia 16
2 ocorréncias 12
1 - Uso dos EPIs e uniformes
3 ocorréncias 8
4 ocorréncias 4
5 ocorréncias ou mais 0
Sem atrasos 10
1 resposta com atraso 8
2 - Tempo de resposta as solicitagdes da [2 "éSPostas com atraso 6
contratante 3 respostas com atraso 4
4 respostas com atraso 2
5 resposta com atraso ou mais 0
3 - Atraso no pagamento de salarios e~ fem ocorréncias 20
outros beneficios Uma ou mais ocorréncias 0
Sem ocorréncias 20
1 ocorréncia 15
4 - Reposicao de pessoal ausente 2 ocorréncias 10
3 ocorréncias 5
4 ou mais ocorréncias 0
Sem ocorréncias 10
1 ocorréncia 8
2 ocorréncias 6
5 - Falta de Equipamento
3 ocorréncias 4
4 ocorréncias 2
5 ocorréncias ou mais 0
Sem ocorréncias 20
1 ocorréncia 15
6 - Qualidade geral da execucdo do .
) 2 ocorréncias 10
servico
3 ocorréncias 5
4 ou mais ocorréncias 0
Pontuacgao Total do Servigo
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INTRODUGAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e
apresenta os devidos estudos para a contratacdo de solucdo que atendera a(s) necessidade(s)

abaixo especificada(s).

O objetivo principal é estudar detalhadamente a demanda e identificar no
mercado a melhor solucdo para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios

que regem a Administragao Publica.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

Considerando o disposto no art. 18, § 19, inciso |, da Lei n2 14.133, de 12 de abril

de 2021, a presente contratacdo visa a atender a um conjunto de necessidades operacionais e
de infraestrutura que sdo indispensaveis para o regular funcionamento do Ministério Publico
Federal no Estado do Piaui (MPF/PI). Tais necessidades, de natureza continua, desdobram-se em

trés eixos de atuacdo fundamentais:

1. Limpeza e Conservacdao dos Ambientes: a demanda primordial consiste
em manter todas as dependéncias do MPF/Pl em estado de permanente asseio,
higiene e conservacdo. Este servico é essencial para garantir um meio ambiente
de trabalho salubre e seguro para membros, servidores, terceirizados e o publico
em geral, em conformidade com as normas de saude e seguranca do trabalho. No
ambito da Administracdo Publica, a manutencdo da limpeza e da conservagao

predial ndo s6 promove o bem-estar e a produtividade, mas também zela pelo
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patrimonio publico, assegurando a durabilidade e a boa aparéncia dos bens e
instalacdes, o que é fundamental para a preservacdo da imagem institucional. E
importante distinguir esta necessidade da manutencdo predial corretiva e
preventiva, que envolve intervencgdoes técnicas especializadas.

2. Servigos de Atendimento (Copeiragem): esta necessidade se refere ao
suporte de copa e atendimento em reunides, eventos e no cotidiano das
unidades. As atividades de copeiragem, como o preparo e a distribuicdo de café e
agua, sao cruciais para o apoio logistico das atividades institucionais e para a
adequada recepcdo de autoridades, cidaddos e colaboradores. Para a
Administracdo Publica, a existéncia desses servicos otimiza o tempo dos
servidores, que podem se manter focados em suas atribuices finalisticas, e
garante um padrao de hospitalidade e organizacao compativel com a importancia
das atividades desempenhadas pelo érgao.

3. Servigos de Suporte Administrativo: consiste na necessidade de apoio
para a execucdo de tarefas administrativas acessodrias e instrumentais, que dao
suporte a atividade-meio do MPF/PI. Tais servicos sdo necessarios para garantir a
agilidade e a eficiéncia das rotinas administrativas que, embora nao constituam a
atividade-fim do érgdo, sdo vitais para o seu funcionamento. Ao delegar essas
tarefas, a Administracdo Publica assegura que seus servidores, com formacao
especifica, possam dedicar-se integralmente as competéncias finalisticas da

instituicdo, em estrita observancia ao principio da eficiéncia.

Tais servicos se enquadram como atividades acessdrias, instrumentais ou
complementares aos assuntos que constituem a area de competéncia legal do Ministério

Publico Federal (MPF), conforme estabelecido no art. 12 do Decreto n2 9.507, de 2018. A

adocdo da execucdo indireta desses servicos é justificada pela necessidade de a Administracao
desincumbir-se da realizagdo material de tarefas executivas, permitindo que seus membros e
servidores dediquem-se integralmente as atribuicdes inerentes aos seus cargos de carreira, em

consonancia com o § 72 do art. 10 do Decreto-Lei n2 200, de 1967.

Em particular, os servicos de limpeza e conservacao sdo essenciais para assegurar
um ambiente de trabalho digno e higiénico para todos os usudrios das dependéncias do MPF/PI,
incluindo membros, servidores, estagiarios, colaboradores e o publico externo. A falta desses

servicos resultaria em um cenario indesejdvel de insalubridade e inseguranca, impactando
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negativamente o bem-estar e a saude dos ocupantes dos edificios, e dificultaria o cumprimento
dos direitos sociais e trabalhistas, como os enunciados no inciso XXII do art. 72 da Constituicdo

da Republica, c¢/c 0 § 32 do art. 39 do mesmo diploma legal.

Dessa maneira, o atendimento de tais necessidades esta em consondncia com o
Planejamento Estratégico Institucional do Ministério Publico Federal (MPF), demonstrando
alinhamento com a missdao de promover a justica em prol da sociedade e com seus valores
institucionais. Especificamente, a contratacdo se alinha aos objetivos do Planejamento

Estratégico 2024-2027 do MPF, em particular o Objetivo Estratégico n? 7, de incentivar um

ambiente de trabalho seguro, saudavel e sustentdvel, e o Objetivo Estratégico n? 4, de garantir
processos eficientes com regras negociais disseminadas, ambos essenciais para o

funcionamento eficaz das atividades administrativas e finalisticas do érgao.

Atualmente, o MPF/PI busca suprir as necessidades acima apontadas por meio do

Contrato n? 11/2023 (PGEA 1.27.000.001048/2023-31), ainda vigente, o qual trata da prestacdo

de servicos continuados, com disponibilizacdo de mao de obra em regime de dedicacdo
exclusiva. No entanto, a plena satisfacdo da necessidade administrativa tem sido obstruida por

um recorrente cenario de instabilidade e ineficiéncia.

1.1. Do Histodrico de Inexecugdes Contratuais e Riscos Associados

O problema a ser resolvido, sob a perspectiva do interesse publico, reside no
histérico de insucessos e irregularidades que tém marcado as ultimas gestdes contratuais,
gerando um cendrio de elevado risco administrativo e operacional. As falhas sucessivas na
execucdo dos servigcos tém exposto o MPF/PI a interrupgdes, sobrecarregando as equipes de
fiscalizacdo e gestdo com a administracdo de conflitos e a instauracdo de procedimentos

apuratérios. Tal cendrio é evidenciado pelos seguintes fatos:

1. A execucdo do Contrato n? 21/2018 (PGEA 1.27.000.001667/2018-68),

firmado com a empresa CSG Conservacao e Servicos Gerais Ltda - EPP, foi objeto
de multiplos procedimentos de apuracdo de irregularidades (PGEAs

1.27.000.001254/2019-64, 1.27.000.000978/2020-24 e
1.27.000.000269/2022-19), que revelaram a fragilidade na prestacdo dos servigos

ao longo de sua vigéncia.
2. (0] contrato subsequente, Contrato ne 18/2021 (PGEA
1.27.000.000669/2021-35), celebrado com a empresa Misel Manutencdo de Ar
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Condicionado e Servicos de Limpeza Eireli, repetiu o padrao de instabilidade,

culminando na instauracdo dos PGEAs 1.27.000.001016/2023-35 e

1.27.000.001019/2023-79 para investigar novas falhas contratuais.

3. A contratacdo vigente, formalizada pelo Contrato n? 11/2023 (PGEA

1.27.000.001048/2023-31) com a empresa Opgdo Servicos e Locagdo de Mao de
Obra Ltda., ja apresenta indicios de problemas executdrios, o que motivou a
recente  Solicitacdo de Apuracdo de Irregularidades  Contratuais

PR-P1-00004194/2025.

Portanto, a necessidade que impulsiona esta contratacdo transcende a mera
obtencdo dos servicos: trata-se da urgéncia em romper com um ciclo de contrata¢cdes mal
sucedidas que geram custo administrativo elevado e comprometem a seguranca e a
continuidade das operag¢des do MPF/PIl. A demanda, alinhada ao Plano de Contratagdes Anual,
visa a estabelecer uma base contratual sdlida e segura, em estrita conformidade com os

principios da eficiéncia e do interesse publico.

1.2. Da Amplia¢ao das Demandas por Atividades Acessorias

1.2.1. Do atual cendrio fiscal

A Emenda Constitucional n2 95, de 15 de dezembro de 2016, que alterou o Ato

das Disposi¢cdes Constitucionais Transitdrias incluindo os artigos 106, 107, 108, 109, 110, 111,
112, 113, 114, e instituiu o Novo Regime Fiscal, fixou limites individualizados para o Poder
Executivo, Poder Legislativo, Poder Judicidrio, Defensoria Publica da Unido e Ministério Publico

da Unido, referente as despesas primarias dos 6rgaos integrantes daqueles orcamentos.

O objetivo principal daquela Emenda foi atenuar o desequilibrio fiscal nacional,
com o fito de modular o comportamento da despesa publica por 20 (vinte) anos, impondo a
geracdo de superdvits primarios, por meio da determinacdo do percentual dispensado aos
gastos com despesas obrigatdrias e da Receita Corrente Liquida da Unido (RCL). Dito de outra

forma, intenta crescimento real nulo das despesas primarias da Uniao, entre elas com pessoal

Embora o Novo Regime Fiscal ndo proiba a realizacdo de concursos publicos, as
premissas elencadas para composicdo dos orcamentos dos Poderes e Orgdos Autdnomos nido
comporta espaco suficiente para criar o nimero apropriado de cargos para a Administracao

Publica, face o envelhecimento e consequente aposentac¢do da forga de trabalho.
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De outra banda, a contratacdo de servicos (despesa discricionaria) da liberdade a
Administracdo para encerrar as despesas com brevidade e baixo lastro financeiro, uma vez ndo
compreender encargos previdencidrios posteriores. Ademais, o impacto financeiro de sua
adocdo é consideravelmente inferior as contratacGes de servidores, muito embora nado se

consiga alcancar, ao cabo, a inteireza da prestacdo do servico publico.

1.2.2. Da for¢a de trabalho no MPF/PI

No ambito do MPF/PI, diversos cargos antes lotados nas areas de suporte
administrativo ndo tiveram a sua devida reposi¢ao por outros servidores, apesar da crescente
demanda de servicos afetos aquelas 4dreas. Pelo contrario, o que se vivenciou foi o
remanejamento de cargos para outras areas do Ministério Publico da Unido, sobrecarregando,

dessa maneira, os servidores que permaneceram nas areas afetadas.

De fato, a Secretaria de Gestao de Pessoas do MPF apurou, na recente atividade
de Dimensionamento da Forca de Trabalho, o atual déficit de 5 (cinco) servidores para as areas

de suporte administrativo da PR/PI (v. PR-PI-00022024/2025). Contudo, percebe-se o rapido

agravamento da situacdo, ante o recente levantamento efetuado pela DIGEP/PRPI, no qual se
constatou que, no prazo de 5 (cinco) anos, 21 (vinte e um servidores) da PR/PI alcangardo

condigdes para a aposentadoria.

Logo, com o intuito de suprir demanda por servicos de apoio administrativo, a
contratacdo pretendida devera considerar a ampliagdo do uso de servicos do género “apoio
administrativo” para amparar a forca de trabalho residente em tarefas de baixa complexidade e

alta repeticao.

2. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

Em atendimento ao inciso Il do § 1° do art. 18 c¢/c o inciso VIl do art. 12 da Lei

14.133/21, esta Equipe de Planejamento da Contratagao verificou que:
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A demanda NAO CONSTA no Plano de Contrata¢des Anual do exercicio 2025. Dessa
maneira PROPOMOS:

A solicitacdo extemporanea a Secretaria Geral do MPF para a inclusao da
demanda no Plano de Contrata¢des Anual do PRESENTE EXERCICIO,
considerando a urgéncia no atendimento da demanda (como demonstrado no
tépico 1).

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A descricao dos requisitos da contratacao, em conformidade com o artigo 18, §

19, inciso Il, da Lei n2 14.133, de 2021, e o artigo 99, inciso Il, da Instrucdo Normativa SEGES n?

58, de 2022, visa a especificar as condi¢cdes necessarias e suficientes para a escolha da solucdo
mais adequada as necessidades operacionais e de infraestrutura do MPF/PI. Esta nova
contratagdo devera garantir padroes minimos de qualidade, desempenho e sustentabilidade,
com base, no minimo, nos requisitos elaborados no Termo de Referéncia utilizado para a

contratacdo atual.

3.1. Padroes de Qualidade e Desempenho dos Servigos

Com o objetivo de assegurar a exceléncia na execucdo dos servicos e o alcance
dos resultados esperados, a futura contratacdo deverda estabelecer padrdes minimos de
gualidade e desempenho. Estes padrées, que serdo detalhados no Termo de Referéncia,

incluirdo:

3.1.1. Padrées de higiene e limpeza

Adequacdo aos requisitos técnicos e sanitarios vigentes para produtos e
procedimentos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados, conforme as
classificacOes e especificacdes determinadas pela ANVISA, visando a garantia de um ambiente

sanitario e seguro.

Estudo Técnico Preliminar n2 PR-PI-00003839/2026 8 de 56

Chave ea72b558. 7bb40eab. 5e7df 3f 0. 99d512d4

Assinatura digital conjunta, prineira assinatura em 02/02/2026 11:45. Para verificar a autentici dade acesse
. np. br/val i dacaodocunent o.

http://ww. transparenci a. npf


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-no-58-de-8-de-agosto-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-no-58-de-8-de-agosto-de-2022

Procedimento 1.27.000.000073/2025-69, Documento 9, Pagina 9

3.1.2. Frequéncia e metodologia das tarefas

Definicdo clara da rotina de servicos, com periodicidade especificada para cada
atividade, visando a manutenc¢ao continua da limpeza, organizacao e suporte administrativo, em

conformidade com as recomendacdes de boa técnica.

3.1.3. Tempo de resposta para demandas emergenciais

Estabelecimento de prazos maximos para atendimento de ocorréncias
imprevistas, garantindo agilidade e eficdcia na resolucdo de problemas que possam impactar as

atividades do 6rgao.

3.1.4. Cordialidade e discri¢do no atendimento

Exigéncia de conduta profissional e respeitosa por parte dos empregados
alocados, com foco na discricdo e no suporte adequado as atividades do MPF/PI, preservando o

ambiente de trabalho e o sigilo das informacgdes institucionais.

3.2. Normativos e Legislacao Especifica Aplicaveis

Considerando a diretriz de listar e examinar os normativos que disciplinam os

servicos a serem contratados, e em alinhamento com o principio da legalidade (artigo 52 da Lei

n? 14.133, de 2021), a contratacdo devera observar a seguinte legislacdo especifica, além de
outras aplicaveis a natureza dos servicos de apoio administrativo, copeiragem e limpeza e

conservagao:

3.2.1. Segurancga e Saude no Trabalho

As Normas Regulamentadoras (NRs) do Ministério do Trabalho e Emprego,
visando a protecdo e seguranga dos trabalhadores, e o cumprimento das normas de protecao

ao trabalho.

3.2.2. Legislagdio Sanitdria

As Resolucbes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) pertinentes

aos produtos de limpeza e saneantes (por exemplo, RDC ANVISA n2 216/2004 para Boas Praticas

em Servicos de Alimentacdo, RDC ANVISA n2 59/2010 para produtos saneantes), e registros de

produtos, garantindo a seguranca e eficacia dos materiais e processos.
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3.2.3. Legislagdo Ambiental

As normas do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), do Instituto

Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA), e a Politica Nacional

de Residuos Soélidos (Lei n2 12.305, de 2010 e Decreto n2 10.936, de 2022), relativas a gestao de

residuos sélidos e a logistica reversa.

3.2.4. Legislacdo Trabalhista e Previdencidria

A Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) e demais normativos que regem as

relagGes de trabalho e as obriga¢des previdenciarias.

3.2.5. Protecgdo de Dados Pessoais

A Lei n2 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD), assegurando
gue o tratamento de dados pessoais a que a contratada tiver acesso observe os principios e as
diretrizes da legislacdo, adotando medidas de seguranca técnicas e administrativas para

proteger os dados.

3.3. Critérios e Praticas de Sustentabilidade

Em observancia ao principio do desenvolvimento nacional sustentavel (artigo 52

da Lei n2 14.133, de 2021) e a necessidade de incluir critérios e praticas de sustentabilidade nos

requisitos da contratac¢do (artigo 99, inciso Il, da IN SEGES n2 58, de 2022), serdo exigidas as

seguintes medidas, conforme o Guia Nacional de Contratacdes Sustentdveis da AGU:

3.3.1. Redugdio do consumo de dgua e energia

A contratada devera adotar praticas e utilizar produtos e equipamentos que
promovam a eficiéncia no uso de recursos hidricos e energéticos. Tais acdes devem estar em

conformidade com as recomendacgdes da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n? 1, de 2010, e as

diretrizes do Guia Nacional de Contratacoes Sustentaveis da AGU.

3.3.2. Logistica reversa e gerenciamento de residuos

Implementacdo de sistemas para desfazimento e reciclagem de bens e refugos,
incluindo pilhas e baterias, 6leos lubrificantes, lampadas fluorescentes, eletroeletrénicos, e

residuos da construcdo civil, em conformidade com a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei
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n2 12.305, de 2010 e Decreto n? 10.936, de 2022), as normas técnicas da ABNT sobre residuos

solidos, e as diretrizes do Programa Municipal de Gerenciamento de Residuos da Construcdo

Civil, se houver.

3.3.3. Alinhamento com o Plano de Logistica Sustentdvel (PLS)

A contratacdo buscara alinhamento com as diretrizes do Plano de Logistica
Sustentavel do MPF/PI, quando aplicadvel, visando a otimizacdo do uso de recursos e a
minimizacdo de impactos ambientais, conforme a ferramenta de gestdo e planejamento que
permite estabelecer praticas de sustentabilidade e racionalizagdo dos gastos nos processos

administrativos.

3.4. Critérios de Habilitagdo e Qualificagao (Gerais e Técnicos)

Para garantir a capacidade técnica e idoneidade da futura contratada, e em

consonancia com o disposto nos artigos 62 a 69 da Lei n? 14.133, de 2021, e as diretrizes de

qualificacdo técnica, serdo exigidos os seguintes critérios:

3.4.1. Comprovacdo de experiéncia prévia

A contratada deverad demonstrar experiéncia na prestacdo de servicos similares
aos do objeto da contratacdo, por meio de atestados de capacidade técnica, comprobatdrios de
aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e
quantidades com contingente minimo de 50% (cinquenta por cento) do total de empregados,
por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos, sendo admitida a apresentacao de atestados referentes

a periodos sucessivos ndo continuos.

3.4.2. Capacitagdo de méo de obra

Deverd ser comprovada a qualificacdo adequada dos profissionais a serem
alocados, incluindo a observancia dos requisitos de reserva de cargos para pessoas com

deficiéncia e aprendizes, em atendimento ao artigo 116 da Lei n? 14.133, de 2021 (que trata da

obrigacdo de cumprimento das exigéncias de reserva de cargos) e ao item 6.23 do modelo de

Termo de Referéncia para contratagbes de servigos, elaborado pela AGU, (que se refere ao art.

116 da Lein® 14.133/2021).
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3.4.3. Regularidade da empresa

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), prova de
regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, prova de regularidade com o Fundo de Garantia
do Tempo de Servico (FGTS), prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho (CNDT), e prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal.

3.4.4. Habilitagdo econémico-financeira

Com fundamento nos arts. 62 a 70 da Lei n? 14.133/2021 e Instrucdo Normativa

SG/MPDG n2 05/2017, aplicavel por forca da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 98/2022,

considerando que a contratacdo consiste em prestacao de servigcos continuados com dedicacdo
exclusiva de mado de obra, com prazo inicial de vigéncia de 5 (cinco) anos passivel de
prorrogacdo até 10 (dez) anos e de considerdvel valor estimado, o licitante devera comprovar

para fins de habilitagdo econémico-financeira:

a) balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contadbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando
indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

b) Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo
Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis
centésimos por cento) do valor estimado da contratacao, tendo por base o
balanco patrimonial e as demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social;

c) Patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagao,
por meio da apresentacdo do balanco patrimonial e demonstracdes contabeis
do ultimo exercicio social; e

d) Declaracdo do fornecedor, acompanhada da relacdo de compromissos
assumidos, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo
Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da

proposta ndo é superior ao patrimonio liquido do interessado;

3.4.5. Conhecimento das condi¢bes locais

A contratada deverd atestar o pleno conhecimento das condicbes e

peculiaridades do local de execucao dos servigos, o que podera ser feito por declaragao formal
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assinada pelo responsdvel técnico do licitante, substituindo a vistoria prévia, conforme item 38

do modelo de Termo de Referéncia para contratacdes de servicos, elaborado pela AGU, e artigo

118, § 22 da Lein® 14.133, de 2021.

3.4.6. Estrutura Administrativa Minima

A necessidade de a contratada possuir ou instalar escritério/estrutura
administrativa minima no municipio da execu¢cdo dos servicos sera avaliada em etapas
posteriores, caso se demonstre essencial para a eficiéncia e o tempo de resposta, seguindo o

disposto no § 42 do art. 40 da Lei n? 14.133, de 2021, que trata de servigos de manutengdo e

assisténcia técnica, e o item 28 do modelo de Termo de Referéncia para contrata¢des de

servigos, elaborado pela AGU.

3.5. Transi¢dao Contratual e Transferéncia de Conhecimento

Visando a continuidade e o aprimoramento dos servicos, bem como a
salvaguarda do conhecimento institucional, serd exigido, conforme Art. 3.3, alinea "e" da IN n?
5/2017 (que prevé a obrigacdo da contratada de realizar a transicdo contratual com

transferéncia de conhecimento) e Art. 126, inciso XllI, da Lei n2 14.133, de 2021 (que estabelece

como clausula necessdria em todo contrato o prazo de garantia minima do objeto e as
condicdes de manutengdo e assisténcia técnica), que a contratada promova a transi¢cdo
contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda
de informagbes. Essa medida podera incluir a capacitacdo dos técnicos do Contratante ou da
nova empresa que venha a continuar a execugao dos servigos, conforme item 29 do modelo de
Termo de Referéncia para contratagdes de servicos, elaborado pela AGU, e as orientacdes para

elaboracdo do ETP.

3.6. Conta-Depdsito Vinculada

Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacGes trabalhistas,
previdencidrias e com FGTS por parte da Contratada, serd implementado o sistema de
Conta-Depdsito Vinculada — bloqueada para movimentag¢do, conforme previsto no Anexo Xll da
IN SEGES/MP n? 05/2017, aplicavel por forga do artigo 12 da IN SEGES/ME n2 98, de 2022. Esta
modalidade serd utilizada para servigos continuos com dedica¢do exclusiva de mao de obra,
devendo sua adocdo ser justificada por meio de avaliacao da relagdo custo-beneficio, conforme

o §22 do Art. 18 da IN_SEGES n2 5/2017. Os valores provisionados e depositados pelo
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Contratante nesta conta especifica em nome do prestador dos servicos, e bloqueada para

movimentacdo, destinam-se exclusivamente ao pagamento das seguintes provisdes:

o 132 (décimo terceiro) salario;

o férias e um terco constitucional de férias;

o multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa
causa;

o encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

O Contratado deverd autorizar a Administracdo a realizar descontos nas faturas e
pagamentos diretos aos trabalhadores e as contribuicGes previdenciarias e do FGTS, caso ndo
seja comprovado o cumprimento tempestivo e regular dessas obriga¢des. Os percentuais de

provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo Xl da IN SEGES/MP n?2

5/2017. O saldo da conta-depdsito serd remunerado pelo indice de corregdo da poupanca pro
rata die, e o saldo remanescente serd liberado ao final do contrato apds a comprovacao de

quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdencidrios.

3.7. Programa de Integridade

A Administracdo buscard promover um ambiente integro e confidvel em suas
contratagdes, considerando a implementagdo de programas de integridade. Embora a
obrigatoriedade de implantacdo de um programa de integridade pelo licitante vencedor, no
prazo de 6 (seis) meses, seja estabelecida para contratages de obras, servicos e fornecimentos

de grande vulto, conforme o artigo 25, § 49, da Lei n? 14.133, de 2021, o valor inicialmente

estimado para esta contratacdo ndo se enquadra nesta definicdo (grande vulto > RS
228.833.309,04). Contudo, a implantacdao ou o aperfeicoamento de programa de integridade

sera considerada para outros fins, tais como:

a. critério de desempate: Em caso de empate entre propostas, o desenvolvimento
de programa de integridade pelo licitante é um critério de desempate, conforme

o artigo 60, inciso IV, da Lei n© 14.133, de 2021;

b. atenuante na aplicacdo de sanc¢bes: A implantacdo ou o aperfeicoamento de
programa de integridade sera levada em considera¢do na aplicacdao de sangdes

administrativas, nos termos do artigo 156, inciso V, da Lei n2 14.133, de 2021;

c. condicdo de reabilitagao: Para infragdes graves, como as previstas nos incisos VIlI

e Xl do caput do artigo 155 da Lei n? 14.133, de 2021, a implantacdo ou
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aperfeicoamento de programa de integridade pelo responsdvel serd exigida
como condicdo de reabilitacdo do licitante ou contratado, conforme o artigo 163,

paragrafo Unico, da Lei n? 14.133, de 2021.

3.8. Qualificagdes dos colaboradores

Para determinar a escolaridade e/ou experiéncia minima a ser considerada para

os trabalhadores dos postos de servigos que sdo objeto deste estudo, devem ser considerados:

® as praticas desenvolvidas em contratacdes anteriores, consideradas adequadas
pelas fiscalizagdes anteriores;
e acomplexidade dos servicos listados, ponderando o seguinte:

O para os servigos de garcom, o Guia do Garcom, publicado pelo SEBRAE;

O para os servigos de asseio e conservagdo:

m Caderno de Logistica - Prestacdo de servicos de limpeza, asseio e

conservacao, publicado pelo MPOG;

m Manual de Processos - Gerenciamento de Higiene e Limpeza em

Ambientes Internos e Externos, publicado pela Associacdo

Brasileira do Mercado de Limpeza Profissional (Abralimp).

Assim, pondera-se adequado o estabelecimento das seguintes qualificagGes

minimas para os trabalhadores eventualmente alocados nos servicos pretendidos:

e Auxiliar Administrativo(a):
ensino médio completo e pratica profissional de, no minimo 3 (trés) anos no
posto de trabalho (Codigo CBO n2 4110-10);
e Secretario(a) Nivel Superior:
pratica profissional de, no minimo, 3 (trés) anos em dareas correlatas a
secretariado e ensino superior completo em uma das seguintes areas de
graduacao:
o Secretariado Executivo (bacharelado);
o Administracdo de Empresas (bacharelado);
o Administracdo Publica (bacharelado);
o Tecnologia em Secretariado (tecndlogo)

o Tecnologia em Gestdo Publica (tecndlogo).
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e Supervisor(a) Administrativo(a):
ensino médio completo e pratica profissional de, no minimo, 3 (trés) anos no
posto de trabalho (Codigo CBO n2 4101-05);

e Copeiro(a):
ensino fundamental completo e pratica profissional de, no minimo 1 (um) ano no
posto de trabalho (Codigo CBO n2 5134-25);

e Garcom (Garconete):
ensino fundamental completo e curso especifico na area de execug¢dao dos
servicos, e pratica profissional de, no minimo, 1 (um) ano no posto de trabalho
(Cdigo CBO n? 5134-15);

e Servente de Limpeza:
ensino fundamental completo e pratica profissional de, no minimo, 1 (um) ano

no posto de trabalho (Cddigo CBO n2 5143-20).

3.8.1. Da pesquisa social prévia

Outra qualificacdo delimitante dos trabalhadores deriva da natureza das
atividades desempenhadas pelo MPF (como a atua¢do no combate a organiza¢des criminosas e
a corrup¢do na administragdo publica), a qual torna a instituicdao alvo de criminosos. Como
medida mitigadora de riscos a populacdo dos edificios do MPF/PI, assim como a eficicia dos
trabalhos finalisticos do drgdo, os colaboradores alocados em postos de servigos terceirizados
das unidades do MPF/PI serdo objeto de pesquisa social, executada sigilosamente pelo 6rgdo,
com o intuito de verificar seus bons antecedentes criminais, bem como conduta profissional

ilibada.

3.8.2. Critérios de paridade

Consoante o art. 17 da Instrucdo Normativa SG/MPF n° 2/2019 regula o disposto

na Lei n® 12.288/2010, os profissionais alocados deverdo respeitar a paridade de género e raca

na contratagdo, da seguinte maneira:
Art. 17 Os contratos de prestagdo de servigos tratados nesta Instrugdo
Normativa incluirdo clausula de acdo afirmativa de género e raca, devendo:

I. estabelecer meta de preenchimento de 50% das vagas em postos de trabalho
alocados na unidade para mulheres;

1. estabelecer meta de preenchimento de vagas em postos de trabalho alocados

na unidade de, no minimo, 20% de pessoas negras, devendo 50% delas ser
mulheres;
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Il - contemplar a flexdo de género, sempre que existir, ao utilizar a
nomenclatura estabelecida na Classificagdo Brasileira de OcupagGes (CBO) do
Ministério do Trabalho para todos os cargos elencados nas contratagGes de
prestacles de servigos, desde a instrugado inicial.

§ 12 Na impossibilidade de cumprimento dos incisos | e ll, a justificativa devera
ser acostada ao processo de contratagado.

§ 22 Para o cumprimento dos incisos | e Il das areas de ocupacdo ja existentes
em contratos vigentes na unidade, podera ser facultada a contratada o
remanejamento de funcionarios ou a substituicdo gradativa, a medida em que
houver demissdo voluntdria ou por justa causa.

Por outro lado, temos no art. 22 da Portaria PGR/MPF n2 971/2024 a defini¢cdo do

percentual de postos de trabalho terceirizados que terdo de ser ocupados por mulheres em

situacdo de vulnerabilidade econdmica decorrente de violéncia doméstica e familiar:

Art. 22 Os contratos de prestacdo de servicos continuos com regime de
dedicacdo exclusiva de mdo de obra do Ministério Publico Federal devem
reservar, no minimo, 5% (cinco por cento) das vagas para mulheres em situagdo
de vulnerabilidade econémica decorrente de violéncia doméstica e familiar de
que trata a Lei n? 11.340, de 7 de agosto de 2006, atendida a qualificagao
profissional necessaria, arredondando-se as fragdes para o numero inteiro
imediatamente superior.

§ 12 O disposto no caput deste artigo é aplicavel a contratos com quantitativo
minimo de 25 (vinte e cinco) trabalhadores.

§ 22 A reserva de vagas prevista no caput deste artigo pode ser aplicada para
contratos com quantitativo inferior a 25 (vinte e cinco) trabalhadores.

§ 32 S3o incluidas no percentual previsto no caput deste artigo as mulheres
trans, travestis e outras identidades femininas, nos termos do disposto no art.
52 da Lei n2 11.340, de 2006.

§ 42 O disposto neste artigo aplica-se também as contratagdes de prestagdo de
servicos continuos com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra
realizadas por dispensa ou inexigibilidade de licitagdo.

Os calculos para a implementacdo de tais medidas na contratacdo pretendida

estdo apresentados no item 4.5 deste Estudo.

3.9. Garantia da Contratacao

Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os art. 96 e seguintes da Lei

n? 14.133/2021, no percentual e condi¢des descritos no Termo de Referéncia.

3.10. Subcontrata¢ao

Esta EPC verifica que pode haver vantajosidade na permissao da subcontratacao

dos seguintes servigos a serem especificados no Termo de Referéncia:

e servicos de frequéncia semestral e anual (como limpeza de caixas d’agua e

lavagem de dreas acarpetadas);
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e servicos de frequéncia incerta e baixissimo impacto orcamentdrio (como a

limpeza do edificio da PR/PI existente em Picos, o qual se encontra fechado).

Ocorre que tais servicos nao precisam ser executados pela mao de obra
residente, devido as suas especificidades, ou a sua infrequéncia. Assim, trazer tais atividades
para o interior da empresa, pode reduzir a competitividade do certame licitatdrio, por impor a

empresa a necessidade de manter localmente um escritorio com diversos trabalhadores.

Logo, ha interesse na inclusdo de clausula de permissdo de subcontratacao de
servicos de frequéncia estipuladas como semestral e anual, ou aqueles de frequéncia incerta,
desde que previamente autorizados pelo MPF/PI, e que n3o ultrapasse a soma de 5% do total

global contratado.

3.11. Vedagdo a Participagao de Consorcios

O art. 15 da Lei n? 14.133/2021 faculta a participacdo de empresas em consorcio

nos certames licitatorios, sendo a regra geral a sua permissdo como forma de ampliar a
competitividade. No entanto, a mesma lei determina que qualquer vedacgao a essa participacao

deve ser expressamente justificada no Estudo Técnico Preliminar.

Nesse sentido, apds analise criteriosa da natureza do objeto e dos riscos
envolvidos, conclui-se que a permissdo para a participacdo de consoércios nesta licitacdo
especifica seria prejudicial ao interesse publico e a boa execucdo contratual, devendo, portanto,

ser vedada. A justificativa para tal restricdo baseia-se nos seguintes pilares:

e Complexidade da Gestdo e Fiscalizagdo Contratual: A fiscalizacdo de um
contrato de servigo continuado com dedicacdo de mao de obra ja é uma tarefa
complexa. A presenca de um consdrcio multiplicaria essa complexidade. Os
gestores do MPU teriam que interagir com multiplas estruturas administrativas
para verificar o cumprimento de obrigacbes trabalhistas, acompanhar a
regularidade fiscal de diferentes CNPJs e apurar responsabilidades em caso de
incidentes. Isso aumentaria sobremaneira o Onus administrativo para a
fiscalizacdo, sem trazer qualquer beneficio palpavel a qualidade do servico
prestado.

e Diluicdo do Centro de Responsabilidade: Embora a lei preveja a
responsabilidade solidaria entre as empresas consorciadas, na pratica, a

existéncia de multiplas liderancas pode levar a um jogo de empurra e a diluicdo
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do centro de responsabilidade. Em momentos criticos, é fundamental que a
Administracdo tenha um interlocutor Unico e plenamente responsavel por todas
as frentes do servico. A estrutura consorciada fragiliza essa interlocugao direta e
pode retardar a tomada de decisGes essenciais.

e Ampla Competitividade do Mercado: A principal razao para se permitir a
formacdo de consdrcios é viabilizar a participacdo de empresas que,
individualmente, ndo teriam capacidade técnica ou econdmica para executar o
objeto. Contudo, o mercado de limpeza e conservagao é um setor maduro, com
um numero expressivo de empresas de médio e grande porte que possuem
plena capacidade de assumir a integralidade do contrato pretendido. Portanto, a
vedacdo a participacdo de consércios ndo implicard em prejuizo a
competitividade do certame, pois ja existe um universo suficientemente amplo
de licitantes qualificadas para garantir uma disputa isonOmica e vantajosa para a

Administracao.

Diante do exposto, os riscos a unidade operacional e a clareza na
responsabilizacdo, somados a desnecessidade de se recorrer a este modelo para garantir a
competitividade, demonstram que a permissao para a formac¢do de consércios é desvantajosa
para esta contratacdo especifica. Recomenda-se, assim, que o Edital contenha clausula expressa

vedando a participacdo de empresas em consorcio.

3.11. Garantia de Proposta

A contratacao dos servicos em anadlise é de natureza estratégica e essencial para a
seguranca e o funcionamento ininterrupto das unidades do MPF/PI. A falha ou descontinuidade
na prestacdao desses servicos expOe a grave risco a integridade de membros, servidores e do

publico, além do patrimonio e de informacgdes sensiveis sob a guarda da institui¢do.

Todavia, o MPF/PI possui um histdrico de experiéncias pretéritas negativas com
licitantes que, apds se sagrarem vencedoras com propostas financeiramente muito baixas,
demonstram incapacidade de honrar os compromissos assumidos. Tal cenario resulta em um
enorme desgaste administrativo, seja pela recusa do licitante em assinar o contrato, seja por
dificuldades na sua execucdo inicial, o que acarreta a necessidade de convocar os préoximos
classificados ou, no pior dos casos, anular o certame e iniciar um novo procedimento, gerando

um vacuo perigoso na seguranca das unidades.

Estudo Técnico Preliminar n2 PR-PI-00003839/2026 19 de 56

Chave ea72b558. 7bb40eab. 5e7df 3f 0. 99d512d4

prineira assinatura em 02/02/2026 11:45. Para verificar a autentici dade acesse

. np. br/val i dacaodocunent o.

conj unt a,

http://ww. transparenci a. npf

Assinatura digital



Procedimento 1.27.000.000073/2025-69, Documento 9, Pagina 20

Para mitigar esse risco concreto e proteger o interesse publico, faz-se necessdria

a adocdo de um mecanismo que assegure a seriedade e a responsabilidade das propostas

apresentadas. Nesse sentido, o art. 58 da Lei n2 14.133/2021 faculta a Administracdo a
exigéncia de uma garantia de proposta, no valor de até 1% do valor estimado da contratacao,

como requisito de pré-habilitacao.

A exigéncia desta garantia funcionard como um importante filtro de qualificacdo,
desestimulando a participacdo de empresas sem a devida solidez financeira ou com intencdes
meramente especulativas ("licitantes aventureiros"). Ao exigir o instrumento, a Administragdo
busca garantir que apenas as empresas com real capacidade de cumprir as obrigacdes
contratuais participem efetivamente da fase final da licitacdo. Trata-se de uma medida
proporcional e necessdria para assegurar o sucesso do certame e, consequentemente, a

continuidade de um servico indispensavel.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

4.1. Sobre os servigos a serem executados

Para se estabelecer quantidades, antes, esta EPC teve de estabelecer quais
seriam, propriamente, os servicos pretendidos. Tal detalhamento visa organizar a compreensao
sobre as atividades a serem contratadas, servindo de base para o subsequente

dimensionamento dos quantitativos.

As atividades especificadas serdo coordenadas pelo Setor de Manutencdo e
Servicos Gerais (SMSG/PRPI), Coordenadores de PRM e Fiscais de Contrato, e a CONTRATADA

deverd proativamente consultar a CONTRATANTE sobre a organizagdo dos servigos.

4.1.1. Servigos de Apoio Administrativo

Os servicos de apoio administrativo buscam suprir as areas de atendimento e
apoio juridico, essenciais para a execucdao das atividades ministeriais. As tarefas abaixo

identificadas constituem um rol exemplificativo, ressaltando as tarefas de maior importancia:

Servicos de assisténcia administrativa:

Estudo Técnico Preliminar n2 PR-PI-00003839/2026 20 de 56

Chave ea72b558. 7bb40eab. 5e7df 3f 0. 99d512d4

Assinatura digital conjunta, prineira assinatura em 02/02/2026 11:45. Para verificar a autentici dade acesse
. np. br/val i dacaodocunent o.

http://ww. transparenci a. npf


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm

Procedimento 1.27.000.000073/2025-69, Documento 9, Pagina 21

Executar servicos de apoio administrativo, utilizando softwares de planilhas
eletronicas, editoracdo de texto e outras aplicacbes de uso corrente do
Ministério Publico Federal.

Realizar o atendimento do publico interno e externo do MPF/PI, com atencéo,
empatia e discricao, expressando-se com desenvoltura, clareza e objetividade
Atender e prestar servicos de apoio a autoridades, visitantes e servidores em
geral que frequentarem as dependéncias do MPF/PI, utilizando de recursos como
telefones, computadores e meios de videoconferéncia, entre outros.

Apoiar os integrantes do MPF/PI na operagdo de sistemas informatizados
utilizados pelo 6rgdo, em especial o Sistema Unico, suite de programa Google
Workspace, sistema Zoom, aplicativos comerciais de edi¢cdo de texto e planilhas e
navegacao de sites da internet.

Apoiar os integrantes do MPF/PI na reda¢do de minutas de documentos,
utilizando as técnicas de redacdo oficial, bem assim empregando as normas
cultas da lingua portuguesa.

Aos que forem lotados na geréncia do Programa de Saude e Assisténcia Social do
Ministério Publico da Unido (Plan-Assiste): apoiar a analise de procedimentos de
contas médico hospitalares, apoio operacional, bem como outras atividades
necessarias ao assessoramento para o Plano.

Atuar na tramitacdo documental, incluindo recebimento, entrega, organizacdo e
arquivamento de documentos, carimbo de processos, numera¢ao de paginas,
envelopamento e etiquetagem.

Auxiliar o transito de idosos, pessoas com deficiéncia e outras pessoas
necessitadas.

Transportar e entregar documentos, processos e pequenas encomendas (interna
e externamente).

Transportar e entregar materiais de consumo, efetuando retirada e entrega de
materiais de expediente.

Auxiliar na movimentacdo de materiais e equipamentos para os almoxarifados.
Distribuir café, chas e dgua em recipientes térmicos, na auséncia de profissionais
de copeiragem ou gargom.

Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade.

Servicos de supervisdo administrativa:
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Supervisionar, coordenar e orientar os demais profissionais, zelando pelo
cumprimento de prazos e qualidade.

Distribuir tarefas e responsabilizar-se pelo seu cumprimento.

Controlar o consumo e estoque de materiais de limpeza.

Revisar diariamente os servicos executados.

Controlar a pontualidade e assiduidade dos empregados.

Informar ao Fiscal do Contrato, por escrito, quaisquer irregularidades.

Zelar pela disciplina e apresentagdo pessoal dos empregados.

Elaborar escala de servico.

Operar sistemas informatizados para organizar, registrar e acompanhar
chamados e solicitacdes de servicos, atendimento a pessoas e tramitacdo
documental.

Gerar relatérios relativos aos servicos.

Auxiliar na organizacao e preparacao de eventos internos.

Executar servicos dos Auxiliares Administrativos, na auséncia desses
profissionais.

Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade.

Servicos de secretariado de nivel superior:

Executar todas as tarefas atribuidas aos Auxiliares Administrativos.
Executar atividades de apoio avancado as chefias no processo de tomada de
decisdo, possuindo o dominio de:

o mapeamento de processos e rotinas administrativas;

O organizacdo de gabinetes;

o agendamento de compromissos, audiéncias, reunides, palestras, eventos

em sistemas;

o abertura de chamados em sistemas préprios; e

O apoio a organizacdo prévia de eventos e reunioes.
Cumprir despachos de recebimento e movimenta¢ao de documentos emanados
dos servidores do gabinete, incluindo a expedicdo para outros érgaos via correios
eletronicos e mensageria, coletando confirmacgdo de recebimento.
Controlar prazos em sistemas do gabinete, alertando os servidores e membros

do MPF sobre vencimentos e necessidade de reiteracdes de expedientes.
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e Arquivar documentos observando regras de arquivologia.

e Operar sistemas de videoconferéncia do MPF, acionando gravacdes, controlando
tempos, realizando admissdes, organizando o chat, organizando as falas e
registrando as memadrias da reunido.

e Ciceronear convidados nos deslocamentos pelo prédio e no caminho para o MPF.

e Realizar pesquisas e reservas de voos, hotéis, restaurantes e locacdo de
automoveis.

e Exercer outras demandas de apoio e otimizagdo de obrigacdes setoriais da
unidade, sendo vedado o desenvolvimento de atividades exclusivas de servidores
do MPF.

e Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade.

4.1.2. Servigos de Copeiragem

Os servicos de copeiragem sdo cruciais para o apoio logistico e a adequada
recepcao de autoridades, cidaddos e colaboradores, otimizando o tempo dos servidores para
suas atribuicdes finalisticas. As tarefas abaixo identificadas para os postos de Copeiro e Garcom

constituem um rol exemplificativo:

Servicos de copeiragem:

® Preparar alimentos e bebidas para o consumo do Ministério Publico Federal e
seus visitantes.

e Llavar, limpar e esterilizar todo o material utilizado na copa (loucas, talheres,
pratos, copos, etc.).

e Manter as salas com bandejas contendo garrafas térmicas com chas e café,
realizando a troca durante os dois turnos.

® Preparar os ambientes para a execucao de eventos, organizando materiais,
mesas, cadeiras e bebedouros.

® Servir como pessoal de apoio durante solenidades e eventos.

e Auxiliar na limpeza durante eventos, mantendo o ambiente organizado.

e Manter integracdo com os servicos de garcom, auxiliando-os no que for
necessario.

® Limpar as copas e seus pertences, como geladeiras, fogbes, bebedouros e

armarios.
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e Distribuir café, chds e dgua aos servidores visitantes, na auséncia de garcons.

e Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade.

Servicos de garcom: (devem observar o Guia do Garcom do SEBRAE)

e Distribuir café, dgua, cha e outras bebidas ou alimentos no ambito da Instituicdo.

e Preparar café e chas, na auséncia dos profissionais de copa.

e Recolher garrafas, copos e demais utensilios apds o atendimento.

e Preparar os ambientes para eventos, organizando materiais, mesas, cadeiras e
bebedouros.

e Auxiliar na recepgdo e orientagdo de convidados durante eventos.

® Servir como pessoal de apoio durante solenidades e eventos.

e Auxiliar na limpeza durante eventos, mantendo o ambiente organizado.

e Manter integracdao com os servicos de copa, auxiliando-os no que for necessario.

e Limpar as copas e seus pertences, na auséncia dos profissionais de copeiragem.

e Suprir bebedouros com garrafées de dgua mineral.

e Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade.

4.1.3. Servicos de Limpeza e Conservagdo

A limpeza e conservagdo sao essenciais para garantir um ambiente de trabalho
digno, higiénico e salubre para todos os usuarios das dependéncias do MPF/PI. Os Serventes de

Limpeza deverdo executar as seguintes tarefas:
Limpeza de Areas Internas:

® Servicos Internos Didrios:

o Limpar e remover pé de mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas,
peitoris, caixilhos, corrimaos e aparelhos elétricos.

o Abastecer sanitarios com papel toalha, higiénico, protetor de assento e
sabonete.

o Limpar pisos de sanitarios, copas e outras dreas molhadas duas vezes ao
dia.

o Lavar e desinfetar bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante
domissanitario desinfetante, duas vezes ao dia.

o Limpar espelhos.
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(@]

O

Retirar o lixo, acondicionando-o em sacos plasticos, para local indicado
pela CONTRATANTE, com coleta seletiva (papel e outros residuos sdlidos
para reciclagem).

Limpar telefones, computadores e outros equipamentos eletrénicos com
produtos adequados.

Assepsia de galGes de agua e bebedouros com dlcool 70% e luvas
descartaveis.

Varrer, passar pano Umido e polir balcGes e pisos vinilicos, de marmore,
ceramicos, de marmorite e emborrachados.

Varrer, remover manchas e lustrar pisos encerados de madeira.

Preparar e distribuir café, chds e agua, na auséncia de gargons e copeiras.
Auxiliar na movimentagdo de materiais e equipamentos para os
almoxarifados.

Executar outras atividades de mesma natureza diaria.

® Servicos Internos Semanais:

O

O

O

O

Lavar ambientes comuns e escadarias.

Lavar, encerar e lustrar balcGes e pisos vinilicos, de marmore, ceramicos,
de marmorite e emborrachados com detergente.

Limpar vidros, espelhos e esquadrias.

Limpar paredes, portas e janelas (inclusive caixilhos).

Limpar lixeiras e cestos de papéis.

Retirar o pd e residuos de quadros em geral.

Executar demais servicos considerados necessarios.

® Servicos Internos Mensais:

O

O

O

O

Limpar paredes internas, portas, macanetas e venezianas/persianas.
Limpar cortinas com equipamentos e acessorios adequados.

Limpar forros, paredes e rodapés.

Limpar persianas com produtos adequados.

Limpar vidros (face interna/externa), aplicando produtos antiembacantes.
Remover manchas de paredes.

Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servicos prestados no més.

Executar demais servigos considerados necessarios.

® Servicos Internos Anuais:
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(@]

O

@)

O

Efetuar lavagem das areas acarpetadas, duas vezes ao ano.
Limpar luminarias, trimestralmente.
Lavar as caixas d'agua dos prédios, remover a lama e desinfeta-las.

Executar demais servicos considerados necessarios.

Limpeza de Areas Externas:

® Servicos Externos Didrios:

O

O

O

O

Remover e limpar capachos e tapetes.
Varrer pisos de cimento e dreas pavimentadas.
Varrer toda a drea externa do edificio, incluindo calcadas.

Executar demais servigos considerados necessarios.

® Servicos Externos Semanais:

O

O

O

Limpar grades de aluminio e ferro.

Limpar areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento.

Limpar dreas externas, estacionamentos e calcamentos, removendo
sujidades pesadas como limos e musgos, aplicando saneantes especificos.
Remover gramineas, ervas daninhas e outras plantas de estacionamentos
e calcamentos.

Executar demais servicos considerados necessarios.

® Servicos Externos Mensais:

O

O

Limpar ralos, areas de drenagem e calhas.

Executar demais servicos considerados necessarios.

Limpeza em Areas Ajardinadas:

e Servicos Diarios:

O

O

Retirar papéis, detritos e folhagens.

Mover vasos de areas sombreadas para ensolaradas, conforme
instrugdes.

Regar plantas e gramados.

Efetuar controle de pragas simples utilizando inseticida aerossol.

Aplicar adubo natural, quando necessario.

Efetuar capina e rogada, retirar plantas desnecessarias, cortar grama e
podar arvores que impegam a passagem.

Executar outras tarefas de mesma natureza e grau de complexidade.
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4.2. Das definigdes dos postos de servigos

Quanto a caracterizacdo dos postos, selecionou-se aqueles mais adequados,

constantes na Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) do Ministério do Trabalho, conforme

a aproximacdo das descricdes constantes nesse documento com os servicos pretendidos pela

contratac¢do estudada:
| - Assistente Administrativo(a), CBO n2 4110-10:

Executam servicos de apoio nas areas de recursos humanos, administracao,
financas e logistica; atendem fornecedores e clientes, fornecendo e recebendo informagdes
sobre produtos e servigos; tratam de documentos variados, cumprindo todo o procedimento
necessario referente aos mesmos. Atuam na concessdo de microcrédito a microempresarios,
atendendo clientes em campo e nas agéncias, prospectando clientes nas comunidades. Atuam
na area de captacao de recursos, planejando e implementando estratégias de captacdo e

contato com doadores/ parceiros.
Il - Copeiro(a), CBO n2 5134-25:

Atendem os clientes, servem alimentos e bebidas em restaurantes , bares,
cafeterias, hotéis, hospitais, eventos, etc. Manipulam alimentos e preparam sucos, drinks, e

cafés. Realizam servigos de vinho e de café.
Il - Gargom, CBO n2 5134-05:

Atendem os clientes, servem alimentos e bebidas em restaurantes , bares,
cafeterias, hotéis, hospitais, eventos, etc. Manipulam alimentos e preparam sucos, drinks, e

cafés. Realizam servicos de vinho e de café.
IV - Servente de Limpeza, CBO n2 5143-20:

Executam servicos de manutencdo elétrica, mecanica, hidraulica, carpintaria e
alvenaria, substituindo, trocando, limpando, reparando e instalando pecas, componentes e
equipamentos. Conservam vidros e fachadas, limpam recintos e acessérios e tratam de piscinas.

Trabalham seguindo normas de seguranga, higiene, qualidade e protecdao ao meio ambiente.
V - Supervisor(a) Administrativo(a), CBO n° 4101-05:

Supervisionam rotinas administrativas em instituicGes publicas e privadas,
chefiando diretamente equipe de escriturdrios, auxiliares administrativos, secretarios de

expediente, operadores de maquina de escritério e continuos. Coordenam servigos gerais de
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malotes, mensageiros, transporte, cartério, limpeza, terceirizados, manutencdo de
equipamento, mobiliario, instalacées etc; administram recursos humanos, bens patrimoniais e
materiais de consumo; organizam documentos e correspondéncias; gerenciam equipe. Podem
manter rotinas financeiras, controlando fundo fixo (pequeno caixa), verbas, contas a pagar,
fluxo de caixa e conta bancaria, emitindo e conferindo notas fiscais e recibos, prestando contas

e recolhendo impostos.
VI - Secretario(a) Executivo(a), CBO n2 2523-05:

Assessoram os executivos no desempenho de suas fung¢des, atendendo
pessoas(cliente externo e interno), gerenciando informacdes, elaboram documentos, controlam
correspondéncia fisica e eletrdnica, prestam servicos em idioma estrangeiro, organizam eventos
e viagens, supervisionam equipes de trabalho, gerem suprimentos, arquivam documentos

fisicos e eletronicos auxiliando na execucado de suas tarefas administrativas e em reunides.

Dessa maneira, com o fim de se estabelecer equivaléncias entre as descri¢cdes das

areas de ocupacdo descritas na Instrucdo Normativa SG/MPF n2 2/2019, com as descri¢cdes dos

postos existentes na Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) do Ministério do Trabalho, com

aquelas contidas nas Convencbes Coletivas de Trabalho correntemente validas para as

categorias em analise, no Estado do Piaui — P1000053/2025 e PI000119/2025 —, bem como a

classificacdo existente no Catalogo de Servicos do Governo Federal (CatSER).

Tabela 1: equivaléncias das descri¢oes das ocupagdes, postos de trabalho e classificagdo no
Catalogo de Servigos do Governo Federal (CatSER).

Area de Ocupagdo na

Categoria Profissional

Ocupagao na

Apoio Administrativo
(42,1)

- : na Classificagdo CCTs PI000053/2025 e
Instru¢ao Normativa - . T CatSER
SG/MPF ne 2/2019 Instrugao Normativa Brasileira de P1000119/2025
SG/MPF n2 2/2019 Ocupagdes (CBO)
- Assistente - 5380 — Prestagdo de
Auxiliar L . Auxiliar . .
Administrativo Administrativo, CBO Administrativo Servigos de Apoio
n24110-10 Administrativo

Encarregado — Apoio
Administrativo

Supervisor(a)
Administrativo(a),
CBO n° 4101-05

Supervisor

25623 — Prestagao
Servigo Supervisor de
Pessoal

Secretario(a)

5134-05

Aaminiratvo erecutivof) cpore | SECMNEL | 16578 secretari
2523-05 P
Copeira Copeiro(a) CBO ne Copeira ;:fvgi7o_s Zr:StaCaO e
p P13z " Co e(i;ra em
Copeiragem (49, IIl) peirag
0 _ .
Garcom Gargom, CBO n Garcom 5363 — Prestagdo de

Servigos de Gargom
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Area de Ocupagdo na

Categoria Profissional

Ocupagao na

Conservagao (49, VI)

Conservagao

CBO n? 5143-20

Areas Inst.

~ . na Classificagdo CCTs PI000053/2025 e
Instru¢ao Normativa - . e CatSER
SG/MPF ne 2/2019 Instrugao Normativa Brasileira de P1000119/2025
SG/MPF n2 2/2019 Ocupagoes (CBO)
Limpeza e Servente de Limpeza e | Servente de Limpeza, Servente Limpeza 25194 = Servico

Especializado de
Limpeza

4.3. Do estudo dos quantitativos

Em consonancia com a Instrucdo Normativa SG/MPF n? 2/2019, as quantidades

estimadas para a contratac¢do sao definidas de duas maneiras distintas:

a. para a definicdo do quantitativo de colaboradores necessarios para os
postos de servicos de limpeza, utiliza-se os indices de produtividade
determinados no o ANEXO VI-B da Instrucdo Normativa SG/MPDG n?
5/2017;

b. para os demais postos de servicos,

usou-se os Anexos Il (apoio

administrativo) e IV (gargons e copeiros) da Instrucdo Normativa SG/MPF

n2 2/2019.

A EPC observou ainda as praticas adotadas por outras unidades do MPF para
estabelecer descrigdes de servigos e postos convergentes, no intuito de, por adotar uma

postura conservadora, assegurar o interesse publico na contratacao pretendida.
Assim, foram objeto de escrutinio os seguintes PGEAs de contratagdes:

| - 1.23.000.000176/2024-97: Contratacdo de mao de obra residente terceirizada

as unidades do Ministério Publico Federal no Estado do Para: PR/PA, PRM/Marab3,

PRM/Santarém e PRM/Altamira.

I - 1.36.000.000223/2024-44: Contratacdo de empresa especializada na

prestacdao de servigos gerais para atividades de limpeza e conservagao (por metro quadrado),
recepcionista, garconaria, copeiragem, auxiliar de escritério (continuo), apoio administrativo
(diretoria), e analista de contas médicas/faturista | (por postos de servico) de apoio as
atividades meio e fim, para atender as necessidades da Procuradoria da Republica no Estado do
Tocantins e da Procuradoria da Republica no Municipio de Araguaina/TO, com fornecimento de

materiais de limpeza, géneros alimenticios e equipamentos.
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Il - 1.10.000.000765/2024-23: Contratagdo de servigos continuados de limpeza,

conservacao e higienizacdo, bem como jardinagem, ambos com fornecimento de mao de obra
residente, materiais e demais equipamentos necessarios, para atender as necessidades das
unidades do MPF/AC.

IV - 1.10.000.000804/2021-40: Contrato n2 6/2022 - Contratacdo de Servigos

Administrativos para atender as necessidades das unidades do MPF/AC.

V - 1.32.000.000238/2020-28: Contrato n2 05/2021 - Servico de Apoio

Administrativo - 4 Postos de Auxiliar Administrativo

VI - 1.32.000.000324/2022-01: Contratacdo - Servico - Copa / Copeiragem -

profissionais residentes em regime de dedica¢ao exclusiva e fornecimento parcial de materiais

VII - 1.32.000.000458/2025-66: Servicos de Limpeza e Conservagdo (nova

contratagdo em andamento)

VIII - 1.32.000.000450/2024-19: Contratacdo - Servico de auxiliar administrativo

(1 posto) e de recepcdo (1) posto. Etiqueta PCA/SGA PRRR-D0096/23 e PRRR-D0060/23.
IX - 1.24.000.001448/2023-58: Contratacdo de empresa especializada na

prestacdo do servico continuado de Apoio Administrativo (Assistente Administrativo Nivel | e Il,
Recepcionista e Auxiliar de Carrego de Descarrego) para a Procuradoria da Republica na Paraiba
em Jodo Pessoa-PB, para a Procuradoria da Republica no Municipio de Campina Grande-PB e
para a Procuradoria da Republica no Municipio de Sousa-PB, com regime de dedicacao exclusiva
de mao de obra, com profissionais empregados vinculados a execucdo do contrato.

X - 1.24.000.001113/2023-30: Contratacdo de empresa especializada para a

prestacao do servico continuado de Limpeza, Higienizacdo, Conservacao para a Procuradoria da
Republica na Paraiba em Jodo Pessoa, para a Procuradoria da Republica no Municipio de Sousa
e para o Escritério de Representacdo no Municipio de Patos, e de Copeiragem para a
Procuradoria da Republica na Paraiba em Jodo Pessoa, com profissionais empregados

vinculados a execugao do contrato.

4.3.1. Da jornada de trabalho

Com a publicagdo da Instrucdo Normativa SG/MPF n2 39/2025, a qual altera a

Instrucdo Normativa SG/MPF n2 2/2019, surgiu o seguinte comando para as unidades do MPF:

Art. 11-A. As contratacGes de servicos continuos com regime de
dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo observar a jornada semanal
de 40 (quarenta) horas, sem reducdo salarial, aplicavel exclusivamente
aos contratos firmados no ambito do Ministério Publico Federal — MPF
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apés a publicacdo desta Instrucdo Normativa (Incluido(a) pelo(a)
Instru¢cdo Normativa SG/MPF n2 39, de 5 de novembro de 2025)

Assim todos os servigos continuos tratados neste Estudo foram redimensionados
considerando a diminuicdo da usual jornada de trabalho de 44 horas para 40 horas, incorrendo

em pequena perda de produtividade.

4.3.2. Da unidade em Picos, futuro Nucleo Regional Centro-Sul do MPF/PI

No desenrolar do processo de redistribuicdao dos oficios do MPF, o CSMPF definiu
que o oficio Unico da PRM/Picos fosse redistribuido para a PR/PI, enquanto os oficios das PRMs
de Corrente, Floriano e Sdo Raimundo Nonato serdo redistribuidos para Picos, a medida em que
ocorrer as respectivas vacancias, criando o novo Nucleo Regional Centro-Sul do MPF/PI naquela

localidade.

De outra banda, o CSMPF também determinou que a PR/PI mantera, sem cessdo
a edificacdo em Picos, enquanto tais vacancias ndo ocorrem, restando necessdria a manutencao

das estruturas |4 existentes.

Nesse conddo, na orbe dos servicos tratados neste ETP, temos os seguintes

encaminhamentos:

a. servicos de suporte administrativo e copeiragem serdo desnecessarios, por ora,
mas, a medida em que os oficios de outras localidades se deslocarem, poder-se-a
suprimir os postos das unidades de origem, transferindo-os para Picos;

b. é necessdrio que ocorra a limpeza periddica das estruturas daquela unidade, mas
sem que se fale no uso dos indices de produtividade tratados no ANEXO VI-B da

Instrucdo Normativa SG/MPDG n® 5/2017, uma vez que, no momento, ndo

ocorre atendimento ao cidaddao naquela edificagdao, tampouco atividades dos
servidores, mas somente as o funcionamento de postos de vigilancia,

resguardando o patrimonio publico.

Portanto, para a contratacdo pretendida, decidiu-se indicar o nimero de postos
de trabalho terceirizados que serdao necessarios para o funcionamento pleno daquela unidade.
Assim, a futura contratada terd a real percepcdo da integralidade dos servicos e municipios que

terdo de ser futuramente atendidos.

Todavia, nos meses iniciais da contratagao (periodo de tempo ainda indefinido,

face o exposto), tais postos ndo serdo necessarios. Assim, serda OBRIGATORIA a realizagdo da
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contratagdo inicial com a subtracdo dos postos pretendidos para a PRM/Picos.

Posteriormente, tais postos serdo ativados.

4.3.3. Dos cdlculos para os servigos de limpeza

A metodologia de calculo para os servicos de limpeza considera os parametros

estabelecidos nos itens 2 e 3 do ANEXO VI-B da Instrucdo Normativa SG/MPDG n2 5/2017.

Nesse sentido, verifica-se que os servicos serao prestados em edificacbes com as

caracteristicas abaixo especificadas:

Tabela 2: locais de prestagao dos servigos e suas respectivas areas para limpeza.

PRM/
PRM PRM PRM PRM )
PR/PI X ) . S. Raimundo
Corrente Floriano Parnaiba Picos
Nonato
. Av. Gov. N Rua Capitao
Av. Joao BR-135, Rua Sao
Chagas n Newton
XXIIl, n2 | Km-49, Zona . . Sebastido,
Av. Dirceu Rodrigues, Ruben, n?
1390, Urbana, ) n2 1105, )
X L q ] ) Arcoverde, | 431, Bairro . 1315, Bairro
Categorias de Areas’/ Bairro dos | S/N, Bairro L. Bairro Canto .
. . . n? 636, CEP | de Fatima, ) Aldeia, CEP
Enderecos das Unidades | Noivos, CEP| Olaria, CEP da Varzea,
64800-971, CEP 64770-000,
64045-000, | 64980-000, . CEP ~
. Floriano — Pl | 64200-490, Sao
Teresina— | Corrente — i 64600-000, .
Parnaiba — . Raimundo
Pl Pl Picos — PI
Pl Nonato — PI
Pisos
275,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
acarpetados
p Pisos frios 4.465,14 430,91 461,61 340,58 439,05 199,79
Areas
Internas )
Banheiros 264,99 17,74 48,17 25,42 25,97 24,79
Area total
i 5.800,50 501,87 654,29 442,26 542,93 298,95
convertida
Pisos
) 5.889,71 426,75 1.215,11 332,00 427,49 225,42
pavimentados
Areas |Patios e areas
295,79 0,00 60,00 56,00 0,00 0,00
Externas |verdes
Area total
. 6.185,50 426,75 1.275,11 388,00 427,49 225,42
convertida

1. Os termos e conceitos utilizados nesta Tabela sdo aqueles definidos na Instrucdo Normativa SG/MPDG n2 5/2017
e descritos no Caderno de Logistica - Prestacdo de servicos de limpeza, asseio e conservacdo, publicado pelo
MPOG (atual ME).

2. Como exposto no jtem 4.3.2, o prédio da antiga PRM/Picos devera permanecer com regime de limpeza reduzido
(i.e. com limpeza semanal ou quinzenal, sob demanda), até que ocorra a redistribuicdo dos oficios de Corrente,
Floriano e Sao Raimundo Nonato.
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Dessa maneira, utilizando os indices de produtividade apontados no item 3 do

ANEXO VI-B da |Instrucdo Normativa SG/MPDG n2 5/2017, alcangou-se 0s seguintes

quantitativos minimos de postos de serventes de limpeza, por unidade do MPF/PI:

Tabela 3: quantitativo atual de postos de trabalho de servente de limpeza.

., PRM/
L Posto PR/PI PRM PRM PRM PRM S.R. Total
Servico Corrente | Floriano | Parnaiba | Picos*
Nonato
Limpeza e Servente
PE2A€ | |impeza Areas| 10 1 1 1 1 1 15
Conservagao Inst

* Como exposto no item 4.3.2, o prédio da antiga PRM/Picos deverd permanecer inicialmente com regime de
limpeza reduzido (i.e. com limpeza semanal ou quinzenal), até que ocorra a redistribui¢cdo dos oficios de Corrente,
Floriano e Sdo Raimundo Nonato, no ambito dos trabalhos de redistribuicdo dos oficios do MPF, protagonizados
pelo CSMPF.

Quanto a unidade de Picos, pondera-se que, no momento, a limpeza sob
demanda atendera as necessidades de asseio daquela edificacdo. Todavia, a medida em que os
oficios do Centro-Sul piauiense se deslocarem para aquele municipio, este MPF/PI terd de

refazer os calculos de postos, utilizando os indices da citada instru¢dao normativa.

4.3.4 Dos cdlculos para os servigos de apoio administrativo, copeiragem e gargonaria

Para as definicdes dos quantitativos de postos necessarios fez-se o cotejo das

indicagBes contidas na Instrucdo Normativa SG/MPF n2 2/2019 com as demandas dos setores

demandantes por apoio, supervisionados pelo SMSG/PRPI.
Dessa forma, obteve-se os seguintes parametros:

PRMs:

e aloca-se, no minimo, 1 posto de Auxiliar Administrativo(a), para prestar apoio
aos Setores Administrativo e Juridico, sob orientacdo do Coordenador de PRM,
bem assim ao Oficio de Procurador da Republica existente na unidade;

e a PRM/Corrente tem numero de atendimentos ao cidaddo extremamente
reduzido, dessa maneira, mantém apenas 1 posto para apoio ao Oficio Unico de
Procurador da Republica;

e a atual desativacdo da edificacdo da antiga PRM/Picos, tornou desnecessaria, no
momento, a alocacdo de postos de auxiliar administrativo — fato que podera ser
alterado no futuro com a criacdo de Escritério de Representacdo ou a

consolidacdo do Nucleo Regional Centro-Sul do MPF/PI;
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na PR/PI, alocam-se os seguintes postos:

1 posto de Secretdrio(a) Nivel Superior, nas seguintes areas: GabPC, Gabinete da
PRE e Secretaria Estadual;

1 posto de Auxiliar Administrativo, nas seguintes areas: Gabinete da PRE, CA,
CA/SECGC, e DIGEP;

2 postos de Auxiliar Administrativo nas seguintes areas: COJUD, COJUD/SGD
(protocolo e arquivo) e Geréncia Regional do Plan-Assiste;

1 posto de copeiro no refeitério da unidade, sob gestdo do CA/SMSG;

1 posto de garcom para cobertura dos pavimentos térreo, 12 e 29, sob gestdo do
CA/SMSG;

1 posto de garcom para cobertura dos pavimentos 39, 42 e 59, sob gestdo do
CA/SMSG;

1 posto de Supervisor(a) no CA/SMSG.

Assim, obtém-se o seguinte quadro de alocacdo de postos, o qual sera util na

definicdo de fiscais setoriais:

Tabela 4: postos de trabalho alocados por area (fiscais setoriais).

Qtd. de Postos de Apoio Administrativo Qtd. Postos de Copeiragem
Area de Auxiliar Secretario(a) Garcom
Unidade - Administrati Nivel Supervisor(a) | Copeiro(a) ¢
Alocagdo . (Garconete)
vo(a) Superior
GabPC 1
GabPRE 1 1
SE 1
CA 1
CA/SECGC 1
PR/PI
CA/SMSG 1 1 2
COJUD 2
COJUD/SGD 2
DIGEP 1
Plan-Assiste 2
PRM/Corrente | COOR 1
PRM/Floriano | COOR 2
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Qtd. de Postos de Apoio Administrativo Qtd. Postos de Copeiragem
Area de Auxiliar Secretario(a) Garcom
Unidade - Administrati Nivel Supervisor(a) | Copeiro(a) ¢
Alocagdo . (Garconete)
vo(a) Superior
PRM/Parnaiba | COOR 2
PRM/Picos COOR 2
PRM/S.R.Non COOR )
ato
Totais 19 3 1 1 2

Logo, os quantitativos foram consolidados na tabela abaixo:

Tabela 5: quantitativo de postos de trabalho de apoio administrativo e copeiragem.
) PRM/
Categoria do Posto prspi | PRM/ | PRM/ | PRM/ | PRM/ | ' 0" Total
Servigo Corrente | Floriano | Parnaiba Picos
Nonato
Auxiliar
Administrativo 10 1 2 2 2 2
(a)
Apoio Secretério(a) 23
Supervisor(a) 1 0 0 0 0 0
Copeiro(a) 1 0 0 0 0 0
Copeiragem 3
Gargom 2 0 0 0 0 0
(Garconete)

4.4. Consolidagao das quantidades estimadas

Destarte, a tabela abaixo sintetiza os quantitativos de postos de trabalho
estimados por esta EPC para os servicos das categorias de Apoio Administrativo, Copeiragem e

Limpeza e Conservacgao.
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Tabela 6: quadro sinético de postos de trabalho a serem contratados, por unidade do MPF/PI

Quantidade de postos por unidade do MPF/PI
Nome do Posto e Jornada de T Unidade Totais
i i
(conf. CCTs) Trabalho PR/PI i L) il A L)
Corrente Floriano Parnaiba Picos* S.R.Nonato
Auxiliar
. . 4110-10 40 h 5380 Un 10 1 2 2 2 2 19
Administrativo(a)
Secretario(a) Nivel
. 2523-05 40 h 16578 Un 3 0 0 0 0 0 3
Superior
Supervisor(a) 4101-05 40 h 25623 Un 1 0 0 0 0 0 1
Copeiro(a) 5134-25 40 h 14397 Un 1 0 0 0 0 0 1
Gargcom
5134-05 40 h 5363 Un 2 0 0 0 0 0 2
(Gargonete)
Servente Limpeza
, 5143-20 40 h 25194 Un 10 1 1 1 1 1 15
Areas Inst.
Total Geral 41

Todavia, como exposto no item 4.3.2 deste Estudo, até que ocorra a redistribuicdo dos oficios de Corrente, Floriano e Sdo Raimundo

Nonato, no ambito dos trabalhos de redistribuicdo dos oficios do MPF, protagonizados pelo CSMPF, o prédio da antiga PRM/Picos devera
permanecer inicialmente com regime de limpeza reduzido (i.e. com limpeza semanal ou quinzenal), bem assim os postos de Auxiliar

Administrativo(a) ndo serdo inicialmente requeridos.

Dessa maneira, formulou-se a tabela abaixo para demonstrar os postos de trabalho pretendidos no ato inicial da contratacao:
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Tabela 7: quadro sinético de postos de trabalho a serem contratados INICIALMENTE, por unidade do MPF/PI
Quantidade de postos por unidade do MPF/PI
Nome do Posto CBO Jornada de CatSER Unidad Total
a nidade otais
(conf. CCTs) Trabalho PR/PI PRM PRM PRM PRM PRM
Corrente Floriano Parnaiba Picos* S.R.Nonato
Auxiliar
o 4110-10 40 h 5380 Un 10 1 2 2 0 2 17
Administrativo(a)
Secretdrio(a) Nivel
. 2523-05 40 h 16578 Un 3 0 0 0 0 0 3
Superior
Supervisor(a) 4101-05 40 h 25623 Un 1 0 0 0 0 0 1
Copeiro(a) 5134-25 40 h 14397 Un 1 0 0 0 0 0 1
Gargom
5134-05 40 h 5363 Un 2 0 0 0 0 0 2
(Gargconete)
Servente Limpeza
. 5143-20 40 h 25194 Un 10 1 1 1 0 1 14
Areas Inst.
Total Geral 38
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4.5. Dos critérios de paridade
Como apresentado no item 3.8.2 deste Estudo, o MPF estabelece critérios de

paridade no art. 17 da Instrucdo Normativa SG/MPF n° 2/2019, e no art. 22 da Portaria

PGR/MPF n? 971/2024.

Considerando tais dispositivos, teremos a seguinte composi¢cdo social minima

para a contratacao pretendida:

Tabela 8: composicao dos postos de trabalho de acordo com os critérios de paridade de
género e raga — contrata¢do com o MPF/PI.

Qualificador Quantidade de Pessoas

Total de trabalhadores alocados nos Postos de Servigos 40

Quantidade minima de vagas para mulheres (IN SG/MPF n?

20
2/2019, art. 17, | — 50%)
Quantidade minima de vagas para mulheres em situagdo de Das 20 mulheres, no minimo 2* deverado ser
vulnerabilidade econdmica decorrente de violéncia doméstica pessoas em situacdo de vulnerabilidade
e familiar (Portaria PGR/MPF n2 971/2024, art. 22 — 5%) econdmica decorrente de violéncia
Quantidade minima de vagas para pessoas negras (IN SG/MPF 3

n? 2/2019, art. 17, Il — 20%)

Quantidade minima de vagas para mulheres negras (IN SG/MPF Das 8 pessoas negras, no minimo 4 deverdo
n22/2019, art. 17, Il — 50% de 20%) ser mulheres

* Consoante o art. 29, § 32 da Portaria PGR/MPF n2 971/2024, para os termos de implementacdo desta politica,
serdo admitidas como do género de sua opc¢do as pessoas transgénero.

4.6. Dos materiais de consumo

Como observado no tépico 1.1 deste ETP, a nova contratacdo pretende superar o
historico de frequentes problemas de inexecugdo contratual, por parte das empresas
prestadoras de servicos, no ambito das atividades tratadas neste Estudo.

Ocorre que, nas contratacGes anteriores, o MPF/PI optou por regime de execuc¢do
com DEMO, incluido o fornecimento de materiais de consumo, como é usual no mercado e nas
contratacdes publicas correlatas.

Pois bem, a SE/PRPI observou que, em tais contratacGes, as empresas vencedoras
das respectivas licitacbes sempre apresentaram precos limitrofes a condi¢cdes de exequibilidade,
evadindo o processo de apuracao de irregularidades do processo licitatério, mas, claramente
demonstrando incapacidade de cumprir o pactuado durante a execugdo contratual.

Tais praticas apontam para uma suposta tentativa de realizacdo de jogos de

planilha, por parte das contratadas, o que foi impedido pela escorreita acao fiscalizatdria do
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orgdo. Todavia, por meio da coibicdo de ganhos irregulares, os contratos deixaram de possuir
vantagem econdmica para os prestadores, os quais passaram a ter dificuldades na gestdo do
fluxo de caixa, agravando o risco de passivo trabalhista para o MPF/PI.

Também ficou patente o amadorismo na gestdo administrativa de tais
empreendimentos, incapazes de detectar as causas de seus problemas de fluxo financeiro, bem
assim a adocao de gestdo por centro de custo.

De fato, no &mbito do Contrato PR/PI n?2 Contrato n2 11/2023 -

(PR-PI-00033962/2023), a empresa contratada parou de fornecer os materiais de consumo, por

complicacbes internas com seu fluxo de caixa, obrigando esta Administracdo a proceder a

compra periddica de tais itens (v. PGEA n2 1.27.000.000309/2025-67).

Em tal ocorréncia, percebeu-se que a PR/PI possui capacidade operacional para
fazer a aquisicao de bens de consumo e controlar seus estoques, trazendo maior estabilidade
para os servigos de conservagao.

Assim, esta EPC investigard a possibilidade de contratacdo de servicos sem a

inclusdo de fornecimento de materiais de consumo como obrigacdo.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Em conformidade com o disposto no art. 18, § 12, V, da Lei n® 14.133, de 12 de

abril de 2021, e no art. 99, IV, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 58, de 8 de agosto de 2022,

este tdpico destina-se a realizar o levantamento das solucdes disponiveis no mercado que
possam atender as necessidades de servicos continuados de apoio administrativo, copeiragem e

limpeza e conservagdo do Ministério Publico Federal no Piaui (MPF/PI).

A andlise a seguir visa a prospectar alternativas e a justificar, técnica e
economicamente, a escolha da solucdo que se afigura mais vantajosa para a Administracdo
Publica, considerando o histdrico de contratagdes e os riscos associados, detalhados no item 1.1

deste Estudo.

A analise de mercado, conforme orientacdo da Advocacia-Geral da Unido (AGU) e
do Tribunal de Contas da Unido (TCU), ndo deve se limitar a uma Unica solu¢do, mas sim
explorar um conjunto representativo de modelos, a fim de garantir uma escolha isonGmica,

eficiente e alinhada ao interesse publico.
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5.1. Alternativa 1: Execu¢do Direta dos Servigos pela Administracao

A primeira alternativa cogitavel seria a execucdo direta dos servicos, mediante a
alocacdo de servidores publicos do quadro efetivo do Ministério Publico da Unido (MPU) para a

realizacdo das atividades de apoio administrativo, limpeza e copeiragem.

Andlise: Esta solugdo é manifestamente invidvel sob os aspectos juridico,
orcamentario e operacional. Conforme demonstrado nos tépicos 1.2 e 1.3 deste ETP, o cendrio

fiscal imposto pela Emenda Constitucional n 95/2016 e os limites da Lei de Responsabilidade

Fiscal restringem severamente a expansdo do quadro de pessoal. Adicionalmente, o MPF/PI ja
opera com um déficit de servidores em suas areas de atuacdo, e hd uma previsdo de aumento

de vacancias por aposentadoria nos préximos anos.

Ademais, as atividades em questdo sdo de natureza acessoria e instrumental, ndo

constituindo a atividade-fim do érgdo. O Decreto-Lei n2 200/1967, em seu art. 10, § 29, ja

orientava a Administracao a se liberar das rotinas de execucdo para se concentrar em atividades

estratégicas. A Lei n2 14.133/2021 e o Decreto n? 9.507/2018 reforcam essa diretriz, permitindo

a execucao indireta de atividades que ndo sejam estratégicas ou que ndo componham o nucleo
do poder de policia do Estado. Desviar servidores concursados de suas atribuicdes finalisticas
para executar tarefas de apoio violaria frontalmente o principio da eficiéncia, insculpido no art.

37 da Constituicdo Federal e no art. 52 da Lei de Licitacoes.

Justificativa pela ndo escolha: A execucdo direta é descartada por inviabilidade
juridica (desvio de fungdo e violagcdo ao principio do concurso publico para atividades nao
finalisticas), indisponibilidade orcamentaria para novas contratacdes de pessoal efetivo e por

ser contrdria aos principios da eficiéncia e da economicidade.

5.2. Alternativa 2: Contratacao Fracionada dos Servigos (Lotes Distintos)

Outra possibilidade seria o parcelamento do objeto, realizando-se licitacdes
distintas para cada um dos servigos: uma para limpeza e conservagao, outra para copeiragem e
uma terceira para apoio administrativo. Embora o parcelamento seja a regra nas licitacbes

(Sumula TCU n? 247), sua aplicagdo deve ser ponderada quando demonstrada a inviabilidade

técnica ou econdmica.
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Andlise: A contratacdo por lotes distintos, embora vidvel, traria um considerdvel
aumento da carga de trabalho para a Administracdo. Significaria gerir, no minimo, trés contratos
distintos, com trés empresas diferentes, o que multiplicaria os esforcos de fiscalizacao técnica,

administrativa e setorial. Conforme exposto no item 1.1, o MPF/PI possui um histérico de

inexecu¢des contratuais que ja sobrecarregam as equipes de gestdo. A multiplicacdo de
contratos tenderia a agravar esse cenario, aumentando o risco de falhas de coordenacdo entre

as prestadoras e dificultando a padronizacdo e a sinergia na prestacdo dos servicos.

A economicidade também seria questiondvel, uma vez que a contratacao
conjunta tende a gerar ganhos de escala para a empresa contratada, que pode otimizar sua
estrutura de custos (supervisdo, logistica, administracdo), refletindo em propostas

potencialmente mais vantajosas para a Administracao.

Justificativa pela nao escolha: A contratacdo fracionada é afastada por
antiecondmica e ineficiente do ponto de vista da gestdo contratual. Aumentaria os custos
administrativos de fiscalizacdo e o risco operacional, indo de encontro ao objetivo de

estabelecer uma base contratual mais sélida e de gerenciamento simplificado.

5.3. Alternativa 3: Contrata¢dao Conjunta com Fornecimento de Materiais (Modelo Facilities

Tradicional)

Este modelo, conhecido como gestdo de facilities, consiste na contratacdo de um
Unico prestador para todos os servicos, incluindo a obrigacao de fornecer todos os materiais de
consumo (limpeza e copeiragem), equipamentos e uniformes. Trata-se da pratica mais comum

no mercado para este tipo de objeto.

Anadlise: A contratacdo conjunta dos servicos em um Unico instrumento é
vantajosa por centralizar a responsabilidade em um Unico interlocutor, simplificar a fiscalizacao
e promover a integracdo das equipes. No entanto, a inclusdo do fornecimento de materiais de
consumo mostrou-se, no contexto especifico do MPF/PI, a principal fonte de instabilidade e

risco contratual, conforme minuciosamente descrito no item 4.5 deste ETP.

O histérico recente demonstra que as empresas vencedoras de certames nesse
modelo apresentaram propostas com precos limitrofes, sugerindo uma estratégia de compensar
margens de lucro no fornecimento de materiais — pratica que pode configurar o chamado "jogo

de planilha".
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A atuacdo rigorosa da fiscalizagdo do MPF/PI coibiu tais ganhos, mas, como
consequéncia, expds a fragilidade financeira das contratadas, que passaram a apresentar
dificuldades de fluxo de caixa e a inadimplir com a entrega dos préprios materiais. Tal cenario
gerou interrupgcées no servico e obrigou a Administracdo a adquirir os insumos de forma

emergencial, anulando a suposta vantagem do modelo.

Justificativa pela ndao escolha: Embora a contratacdo conjunta de servicos seja
desejavel, a inclusdo do fornecimento de materiais de consumo no mesmo contrato se provou,
empiricamente, uma solug¢do de alto risco para o MPF/Pl. A manutencdo deste modelo
perpetuaria o ciclo de propostas inexequiveis e inexecucdes contratuais, elevando o passivo
trabalhista e o custo administrativo. Portanto, esta alternativa é rechacada com base na

experiéncia concreta e desfavoravel desta Administragdo.

5.4. Justificativa da Solugdo Escolhida: Contratagao Conjunta dos Servigos sem Fornecimento

de Materiais de Consumo

Com base na analise das alternativas e no diagndstico dos problemas
enfrentados, esta Equipe de Planejamento da Contratacdo (EPC) conclui que a solug¢do mais
adequada, eficiente e segura para atender a necessidade do MPF/PI é a contratacdo conjunta
dos servicos de apoio administrativo, copeiragem e limpeza e conservagdo, com dedicag¢do
exclusiva de mao de obra, incluindo o fornecimento de equipamentos e uniformes, mas

EXCLUINDO o fornecimento de materiais de consumo de limpeza e copeiragem.

5.4.1. Justificativa Técnica e Econémica:

1. Mitigacdo de Riscos e Foco no Servico: Esta abordagem ataca diretamente a
causa raiz dos problemas histéricos de execucdo contratual. Ao retirar a variavel "materiais de
consumo" da equac¢do da proposta da licitante, o certame induzird as empresas a formularem
seus precos com base, exclusivamente, nos custos da mao de obra e na qualidade da gestdo do
servigo. Isso reduz drasticamente a possibilidade de propostas inexequiveis e a pratica de "jogo

de planilha", promovendo uma competi¢cdo mais transparente e leal.

2. Eficiéncia na Gestdo e Ganhos de Escala: O modelo mantém os beneficios da

contratacdo conjunta (facilities), como a simplificacdo da gestdo com um unico contrato e
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interlocutor, a otimizacdo da supervisdo e a sinergia entre as equipes. Isso estda em plena

conformidade com o principio da eficiéncia (art. 52 da Lei n® 14.133/2021).

3. Controle de Qualidade e Sustentabilidade: A aquisicao direta dos materiais
pela Administracdo garante o controle sobre a qualidade, a quantidade e as especificacdes dos
produtos utilizados, assegurando que atendam aos padrdes de desempenho e, principalmente,

aos critérios de sustentabilidade definidos no item 3.3 deste ETP e no Guia Nacional de

Contratacdes Sustentdveis da AGU. A Administracdo poderd adquirir produtos biodegradaveis,

de baixo impacto ambiental e que ndo coloquem em risco a salde dos colaboradores.

4. Capacidade Operacional Comprovada: Conforme relatado no item 4.5, a
experiéncia recente demonstrou que a estrutura administrativa do MPF/PI possui plena
capacidade operacional para realizar a aquisicdo e o controle de estoque desses materiais,

trazendo maior estabilidade e previsibilidade para a execucao dos servigos.

Em suma, a solucdo escolhida representa uma evolu¢gdo no modelo de
contratacdo, fundamentada nas licdes aprendidas e alinhada ao objetivo de obter a proposta
mais vantajosa para o interesse publico, ndo apenas sob o prisma do menor pre¢o, mas
considerando a gestdo de riscos e a garantia de execucao contratual satisfatéria ao longo de

toda a sua vigéncia.

6. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO
Para estimar o valor da contratacdao esta EPC utilizou a Planilha de Custos e
Formacdo do Valor Estimado, fornecido pela Audin-MPU, e as instrucdes de seu Referencial

Ténico de Custos (42 edigdo).

Para a definicdo dos valores da contratagdo, realizou-se os seguintes

procedimentos:

1) Para a definicdo dos valores dos equipamentos, uniformes e EPIs utilizados na
contratacdo, foi feita extensa pesquisa no moddulo Pesquisa de Precos do
Compras.gov, complementada por pesquisas aos mercado local, quando
necessario.

2) Quanto aos custos trabalhistas dos postos de trabalho, utilizou-se os valores
estipulados na Convencdo Coletiva de Trabalho de 2025/2025, firmada entre

Sindicato dos Empregados de Empresas de Asseio e Conservag¢ao do Estado do
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Piaui e o Sindicato das Empresas de Conservagao e Asseio do Estado do Piaui
(SECAPI), registrada no Ministério do Trabalho sob o n° PI000053/2025, em
24/02/2025, vigente no periodo de 01/01/2025 a 31/12/2025, bem como a
Convengdo Coletiva de Trabalho de 2025/2025, firmada entre Sindicato dos
Empregados de Empresas de Asseio e Conservacdao do Estado do Piaui e a
Federagcdo dos Trabalhadores do Setor Hoteleiro de Turismo e Hospitalidade e
Gastronomia do Nordeste (FETRAHNORDESTE), registrada no Ministério do
Trabalho sob o n® PI000119/2025, em 21/05/2025, vigente no periodo de
01/01/2025 a 31/12/2025, bem como a aplicagdo do novo saldrio minimo de
2026.

Abaixo, apresentamos a estimativa global de custos para a contratacdo

pretendida:
Tabela 9: estimativa do prec¢o da contratagdo
Prestagao de servigos continuados, com disponibilizagdo de mao de obra em regime de
. 1 dedicac¢do exclusiva, de apoio administrativo, copeiragem e limpeza e conservagao, nas
rupo
g dependéncias da Procuradoria da Republica no Piaui e nas Procuradorias da Republica nos
municipios de Corrente, Floriano, Parnaiba, Picos e Sdo Raimundo Nonato.
Item Descrigao Catser Valor Mensal Valor Anual
Prestagdo de servigos continuados de apoio
1 administrativo, com disponibilizacdo de mao de 5380 RS 122.672,77 | RS 1.472.073,24
obra em regime de dedicacdo exclusiva
Prestacdo de servicos continuados de
2 copeiragem, com disponibilizagdo de m3o de 14397 RS 12.638,05 RS 151.656,60
obra em regime de dedicacgdo exclusiva
Prestagdo de servigos continuados de limpeza e
3 conservagdo, com disponibilizagdo de m3do de 24023 RS 66.636,31 RS 799.635,72
obra em regime de dedicac¢do exclusiva
Valor Total da Contratagio RS 201.947,13 | RS 2.423.365,56

Dessa maneira o valor total da contratacdo pretendida é de RS 2.423.365,56 (dois

milhdes, quatrocentos e vinte e trés mil, trezentos e sessenta cinco reais e cinquenta e seis

centavos).
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7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Em consonancia com as andlises de necessidade (item 1), requisitos (item 3),
estimativa de quantitativos (item_4) e levantamento de mercado (item 5), a solucdo que se
delineia como a mais vantajosa para a Administragdo consiste na contratagdo de empresa
especializada na prestacdo de servicos continuados de apoio administrativo, copeiragem e
limpeza e conservagdao, a serem executados de forma integrada, com regime de dedicagao
exclusiva de mdo de obra, nas dependéncias de todas as unidades do Ministério Publico Federal

no Estado do Piaui (MPF/PI).

A solucdo é desenhada para atender de forma global e sistémica as demandas de
suporte operacional do 6rgao, mitigando os riscos identificados no histdrico de contratagdes e
alinhando-se as melhores praticas de gestao publica e a legislagao vigente, notadamente a Lei

n2 14.133/2021 e a Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 5, de 26 de maio de 2017, esta ultima

aplicdvel subsidiariamente no que tange a operacionalizacdo de servicos com dedicacdo

exclusiva de mao de obra.

A seguir, detalham-se os elementos que compdem a solugdo integral.

7.1. Escopo e Natureza dos Servigos

A contratacao abrangera, em um unico instrumento contratual, os seguintes
nucleos de servicos, cujas atividades e especificacdes estdao pormenorizadas no item 4.1 deste

documento:

a. Servicos de Apoio Administrativo: Compreendem a execugdo de tarefas auxiliares
e instrumentais de suporte as atividades finalisticas e administrativas do MPF/PI,
tais como recebimento, protocolo e distribuicdo de documentos, operagao de
equipamentos de escritdrio, apoio a eventos e outras atividades correlatas.

b. Servicos de Copeiragem: Englobam o preparo e a distribuicdo de café, agua e
lanches, bem como a higienizacdo e organizacdo de copas e cozinhas, garantindo
um ambiente adequado para servidores, membros e visitantes.

c. Servicos de Limpeza e Conservacdo: Referem-se a manutencdo do asseio, higiene
e conservacdo das dreas internas e externas das edificacdes, incluindo pisos,

paredes, janelas, mobiliario e instalacGes sanitarias.

A aglutinagdo destes servigos em um unico contrato (modelo de facilities) visa a

otimizar a gestdao contratual, centralizando a responsabilidade em um Unico prestador e
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facilitando a fiscalizacao, além de promover sinergia operacional entre as diferentes frentes de

trabalho.

7.2. Regime de Execugao

A prestacdo dos servicos ocorrera em regime de dedicacdo exclusiva de mao de

obra, conforme definicdo do art. 62, inciso XVI, da Lei n2 14.133/2021. Isso implica que os

empregados da empresa contratada permanecerdo a disposicdo nas dependéncias do MPF/PI
durante toda a jornada de trabalho, executando as tarefas sob a supervisdo direta da

contratada, mas em consonancia com as diretrizes e necessidades da Administracao.

Este regime exige a implementacdo da Conta-Depdsito Vinculada — Bloqueada
para Movimentagdo, conforme detalhado no item 3.6, como mecanismo de garantia para o

adimplemento das obrigacbes trabalhistas, em estrita observancia a Instrucdo Normativa

SEGES/ME n2 5/2017 e a jurisprudéncia consolidada do Tribunal de Contas da Unido (TCU),

mitigando o risco de responsabilidade subsididria da Administracao.

7.3. Fornecimento de Recursos

A alocacdo de recursos materiais e humanos serd dividida da seguinte forma,

como estratégia fundamental para a mitigagdo de riscos:

a. Responsabilidade da Contratada:

o Mao de Obra: fornecimento de todo o pessoal necessdrio, devidamente
selecionado, qualificado (conforme item 3.8) e capacitado para a
execugdo dos servigos.

o Uniformes: disponibilizacdao de uniformes completos e adequados a cada
funcdo, em quantidade suficiente para garantir a boa apresentacdo e
identificagcdo dos colaboradores.

o Equipamentos: fornecimento de todos os equipamentos necessarios a
perfeita execucdo dos servicos (ex: enceradeiras, aspiradores de po,
carrinhos funcionais, equipamentos de prote¢do individual - EPIs), que
deverdo ser modernos, de boa qualidade e em quantidade suficiente para
atender as demandas de todas as unidades do MPF/PI. A contratada sera
responsdvel pela manutencdo preventiva e corretiva de tais

equipamentos.
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b. Responsabilidade da Administracdo (MPF/PI):

o Materiais de consumo: o fornecimento de todos os materiais de consumo
para a execucdo dos servicos de limpeza (ex: detergentes, desinfetantes,
sacos de lixo) e de copeiragem (ex: café, acucar, copos descartdveis) sera
de responsabilidade do MPF/PIl. Conforme justificado no item 5.4, esta
segregacdo é medida estratégica para prevenir o "jogo de planilha" e o
risco de desabastecimento, garantindo o controle da Administracao sobre
a qualidade e a sustentabilidade dos insumos utilizados, em

conformidade com o Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis da AGU.

7.4. Modelo de Gestao e Fiscalizacao

A gestdo do contrato sera centralizada, com a designacdo de gestores e fiscais

(técnicos, administrativos e setoriais), conforme art. 117 da Lei n2 14.133/2021. A empresa
contratada devera designar um preposto, que serd o ponto de contato oficial para receber as

demandas da fiscalizacao e solucionar quaisquer ocorréncias.

O pagamento sera efetuado com base nos postos de servico efetivamente
disponibilizados e na afericdo da qualidade, por meio de um Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), que estabelecera indicadores, metas e eventuais glosas por descumprimento,

garantindo que a remuneracgao esteja estritamente vinculada ao desempenho.

Em sintese, a solucdo adotada configura um modelo de contratacdo hibrido e
customizado, que aproveita a eficiéncia da gestdao integrada de servicos (facilities), ao mesmo
tempo em que neutraliza os principais riscos operacionais e financeiros identificados,

promovendo uma contratacdo mais segura, estavel e alinhada ao interesse publico.

8. JUSTIFICATIVA PARA O AGRUPAMENTO DOS ITENS E NAO PARCELAMENTO DA
SOLUCAO

O art. 40, V, "b", da Lei n2 14.133/2021, em consonancia com o entendimento

consolidado na Sumula n2 247 do Tribunal de Contas da Unido (TCU), estabelece o

parcelamento do objeto como regra nos processos de contratagdo publica. Tal diretriz visa a
ampliar a competitividade do certame, permitindo a participacdo de um maior nimero de
licitantes, em especial empresas de menor porte, e a buscar a proposta mais vantajosa para a

Administracdo por meio da adjudicacdo dos itens a diferentes fornecedores especializados.
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N3o obstante, a propria legislacdo e a jurisprudéncia da Corte de Contas
ressalvam que o parcelamento nao deve ser adotado quando se demonstrar técnica ou
economicamente inviavel. Conforme o § 22 do mesmo art. 40, a Administracao deve avaliar se a
divisdo do objeto "acarreta perda de economia de escala" ou se "a gestdo de multiplos

contratos se mostra antiecondmica".

Nesse diapasdo, apds criteriosa analise das particularidades da presente
demanda, esta Equipe de Planejamento da Contratacdo (EPC) conclui, de forma fundamentada,
gue o agrupamento dos servigos de apoio administrativo, copeiragem e limpeza e conservagao
em um unico item (lote) é a medida que melhor atende ao interesse publico, pelas razées de

ordem técnica e econdmica expostas a seguir.

8.1. Inviabilidade Técnica da Gestdo de Contratos Multiplos

A opcao pelo parcelamento do objeto implicaria a realizacdo de, no minimo, trés
processos licitatorios distintos e a consequente celebracdo de trés contratos com empresas
diferentes. Do ponto de vista da gestdo e da fiscalizagdo contratual, essa fragmentacao
representaria um 6nus administrativo desproporcional para a estrutura do MPF/PI, gerando os

seguintes entraves:

a. Sobrecarga da Equipe de Fiscalizacdo: A gestdo de multiplos contratos exigiria a
designacdo e capacitagio de um numero maior de fiscais (técnicos,
administrativos e setoriais) para acompanhar cada ajuste de forma
independente. Considerando o quadro de pessoal enxuto e as multiplas
atribuicGes dos servidores, a pulverizacdo da fiscalizacdo aumentaria o risco de
falhas no acompanhamento da execugdo, na conferéncia de documentos e na
aplicacdo de sanc¢des, comprometendo a eficicia da gestdo contratual.

b. Dificuldades de Coordenacdo e Responsabilizacdo: A coexisténcia de trés
empresas distintas, com suas respectivas equipes e prepostos, atuando
simultaneamente nos mesmos ambientes fisicos, criaria um cendrio de complexa
coordenacdo. Situagdes como a sobreposicdo de tarefas, a interferéncia de uma
equipe no trabalho da outra e a dificuldade em apurar responsabilidades por
danos ou falhas na prestacdo (ex: um piso danificado poderia ser atribuido a

equipe de limpeza ou a um funciondrio do apoio administrativo movendo

Estudo Técnico Preliminar n? PR-PI-00003839/2026 48 de 56

Chave ea72b558. 7bb40eab. 5e7df 3f 0. 99d512d4

prineira assinatura em 02/02/2026 11:45. Para verificar a autentici dade acesse

. np. br/val i dacaodocunent o.

conj unt a,

http://ww. transparenci a. npf

Assinatura digital



Procedimento 1.27.000.000073/2025-69, Documento 9, Pagina 49

mobiliario) se tornariam recorrentes. A centralizagdo em um Unico contratado
simplifica a comunicacdo e torna a responsabilizacdo inequivoca.

Perda de Sinergia e Padronizacdo: O modelo de facilities, ao integrar os servigos
sob um comando Unico, permite a criacdo de sinergias operacionais. Uma Unica
supervisdao pode gerenciar todas as frentes de servico, otimizando a alocagdo de
pessoal e respondendo de forma mais agil as demandas da Administracdo. A
fragmentacdo, ao contrdrio, impediria essa visdo integrada e dificultaria a
manutenc¢do de um padrao uniforme de qualidade em todos os servigos de

suporte.

8.2. Prejuizo a Economicidade e Perda da Economia de Escala

Sob o prisma econGmico, o parcelamento da contratacdo se revela

manifestamente antieconémico e prejudicial a obtencdao de uma proposta mais vantajosa em

sua totalidade:

a.

Perda da Economia de Escala: A contratacdo em lote Unico gera um volume de
servicos mais robusto e atrativo para o mercado, permitindo que empresas de
maior porte e com maior capacidade operacional participem do certame. Essas
empresas conseguem diluir seus custos fixos e administrativos (estrutura de RH,
contabilidade, supervisdo, logistica) sobre um contrato de maior valor, o que se
traduz, competitivamente, em precos unitarios por posto de servico mais baixos
do que aqueles que seriam obtidos em trés contratacdes de menor vulto.

Elevacdo dos Custos de Transa¢do para a Administracdao: A realizacao de trés
licitacOes distintas, em vez de uma, multiplicaria os custos processuais para a
Administracdo (publica¢des, horas de trabalho da equipe de licitacdo, elaboragao
de multiplos editais e termos de referéncia, andlise de um volume maior de
propostas e documentos de habilitacdo). A gestdo de trés contratos também
eleva os custos operacionais (mais processos de pagamento, mais relatérios de

fiscalizacdo, etc.).

Portanto, a analise consolidada demonstra que os prejuizos decorrentes do

parcelamento — tanto em termos de eficiéncia gerencial quanto de custos totais — superam

largamente os potenciais beneficios de uma competicao ampliada por especialidade. A juncao

dos servicos em um Unico objeto é, neste caso concreto, condicdo essencial para viabilizar o
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modelo de gestdo integrada que se busca, alinhado aos principios da eficiéncia, da
economicidade e da busca pela proposta mais vantajosa, nos exatos termos permitidos pela Lei

n2 14.133/2021.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A presente contratacdo, delineada a partir de um diagndstico aprofundado das
necessidades do d6rgao e de uma anadlise criteriosa das licdes aprendidas com contratos
pretéritos, visa a alcancar um conjunto de resultados estratégicos que transcendem a mera
execucdo de tarefas. Em conformidade com o principio do planejamento, insculpido no art. 52

da Lei n? 14.133/2021, a solugdo adotada foi estruturada para gerar valor para a Administracdo

Publica, garantindo que os recursos empregados se convertam em beneficios tangiveis e

mensuraveis.

Os resultados pretendidos, que deverdo ser mensurados e acompanhados ao
longo de toda a execugdo contratual por meio de Instrumento de Medicao de Resultado (IMR),

sao os seguintes:

a. Garantia de Continuidade e Estabilidade na Prestacdao dos Servigos Essenciais de
Apoio: Assegurar que os servicos de limpeza, copeiragem e apoio administrativo
sejam executados de forma ininterrupta e regular em todas as unidades do
MPF/PIl. O resultado esperado é a eliminacdo do histdrico de paralisacbes e
desabastecimentos que comprometiam o funcionamento regular das atividades
do dérgdo, proporcionando um ambiente de trabalho salubre, organizado e
funcional para membros, servidores, estagidrios e para o publico externo.

b. Mitigacao Efetiva dos Riscos de Inexecug¢do Contratual: Reduzir drasticamente a
probabilidade de falhas na execucdo do contrato, especialmente aquelas
decorrentes de inexequibilidade de propostas e desequilibrio financeiro da
contratada. Ao segregar o fornecimento de materiais de consumo, a solugdo visa
a obter propostas mais realistas e focadas no custo da mao de obra, resultando
na contratacdo de uma empresa com saude financeira robusta e capacidade
gerencial para cumprir integralmente o pactuado.

c. Elevacdo do Padrdao de Qualidade e Desempenho: Alcancar e manter um nivel de
exceléncia na prestacdo dos servicos, em estrita conformidade com os padrdes

de qualidade definidos no item 3.1 deste estudo. A gestdo unificada dos servigos

Estudo Técnico Preliminar n? PR-PI-00003839/2026 50 de 56

Chave ea72b558. 7bb40eab. 5e7df 3f 0. 99d512d4

Assinatura digital conjunta, prineira assinatura em 02/02/2026 11:45. Para verificar a autentici dade acesse
. np. br/val i dacaodocunent o.

http://ww. transparenci a. npf


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm

Procedimento 1.27.000.000073/2025-69, Documento 9, Pagina 51

e o0 pagamento atrelado ao desempenho, por meio de glosas e bonificacdes,
criardo um incentivo direto para que a contratada busque a melhoria continua e
a maxima eficiéncia na alocacdo de seus recursos.

Otimizacdo da Gestdo Administrativa e Reducdo do Custo de Transacdo:
Simplificar e racionalizar os processos de gestdo e fiscalizacdo contratual. A
centralizacdo da responsabilidade em um Unico prestador de servicos reduz a
carga de trabalho administrativo, diminui o nimero de processos de pagamento
e interlocutores, e libera os servidores da fiscalizagdo para atuarem de forma
mais estratégica e menos reativa, focando na qualidade do resultado em vez de
na resolugao de crises.

Seguranca Juridica e Minimizacdo do Passivo Trabalhista: Assegurar a protecdo da
Administracdo contra a responsabilidade subsididria por débitos trabalhistas da
contratada. A implementacao rigorosa da Conta-Depdsito Vinculada, aliada a
uma fiscalizacdo administrativa diligente, oferece um mecanismo robusto para
garantir que todas as verbas salariais, previdencidrias e de fundo de garantia
sejam tempestivamente adimplidas, em conformidade com o art. 121, § 39, da

Lei n? 14.133/2021 e com a Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 5/2017.

Promocdo da Sustentabilidade nas ContratacGes Publicas: Efetivar as praticas de
sustentabilidade ambiental, social e econémica definidas no item 3.3. O
resultado esperado é a utilizacdo de produtos de limpeza de baixo impacto
ambiental, a gestdo adequada de residuos e a promogdao de condi¢bes de
trabalho justas e seguras, contribuindo para que o MPF/Pl cumpra seu papel
indutor de politicas publicas por meio do seu poder de compra, conforme orienta

a Advocacia-Geral da Unido (AGU) no Guia_ Nacional de Contratacoes

Sustentaveis.

Em suma, a solugao proposta visa a transformar a contratagdo de servigos de

apoio de um mero dispéndio operacional em um investimento estratégico, cujo retorno sera

medido pela estabilidade, qualidade, eficiéncia e seguranga juridica proporcionadas a

instituicao.
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10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Em se tratando de servigos continuos e com dedicagdo exclusiva de mao de obra,
0s quais ja ocorrem em todas as unidades abarcadas nos termos pretendidos, ndo se vislumbra

providéncias prévias a contratagao neste caso.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

N3o ha.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS
A responsabilidade socioambiental é um dever da Administracdo Publica e um
dos pilares da nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos. O art. 11, paragrafo Unico, da

Lei n® 14.133/2021, estabelece que a alta administracdo do 6rgdo é responsavel pela

governanca das contratacdes e deve implementar processos e estruturas, inclusive de gestao de

riscos, para promover o desenvolvimento nacional sustentavel.

Nesse contexto, esta Equipe de Planejamento da Contratacao (EPC) realizou uma
analise dos potenciais impactos ambientais decorrentes da execucdo dos servicos de limpeza,
conservagdo e copeiragem, bem como estabeleceu um conjunto de medidas mitigatdrias

robustas, alinhadas as diretrizes do Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis da

Advocacia-Geral da Unido (AGU) e ao Plano de Logistica Sustentavel (PLS) deste drgdo.

12.1. Identificagdo dos Potenciais Impactos Ambientais

A execugdo dos servicos objeto desta contratagdo, por sua natureza, apresenta os

seguintes potenciais impactos negativos ao meio ambiente:

a. Consumo de Recursos Hidricos e Energéticos: Utilizacdo de agua e energia
elétrica nos processos de limpeza e higienizagdao, bem como no funcionamento
dos equipamentos.

b. Gera¢do de Residuos Sélidos: Descarte de materiais de consumo, embalagens,

residuos de varricdo e limpeza de sanitarios.
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C.

Geracdo de Efluentes Quimicos: Lancamento na rede de esgoto de residuos de
produtos quimicos de limpeza, como detergentes, desinfetantes e ceras, que
podem conter substancias nocivas a salde e ao meio ambiente.

Poluicdo do Ar Interior: Utilizacdo de produtos saneantes com compostos
organicos volateis (COVs), que podem afetar a qualidade do ar nos ambientes

internos e a salde dos ocupantes.

12.2. Medidas Mitigatodrias e Requisitos de Sustentabilidade

Para neutralizar ou mitigar significativamente os impactos identificados, a

presente contratacdo incorpora um conjunto de medidas preventivas e corretivas, que

constituirdo obrigacdes contratuais para a futura contratada e diretrizes para a atuagdo da

propria Administracdo:

a.

Gestdo de Produtos Quimicos (Medida Estratégica): Conforme definido na
solugdo (item 7) e justificado no levantamento de mercado (item 5), o MPF/PI
serd o responsavel pela aquisicdo de todos os materiais de consumo de limpeza e
copeiragem. Esta decisdo é a principal medida mitigatoria, pois confere a
Administracdo controle total sobre as especificacdes de sustentabilidade dos
produtos a serem utilizados. Serao adquiridos, preferencialmente:

o Saneantes de baixo impacto: Produtos biodegradaveis, com baixa

toxicidade, isentos de substancias carcinogénicas, mutagénicas ou
teratogénicas, e que possuam selos de certificacdo ambiental (como o
rétulo ecoldgico da ABNT ou equivalente).

Produtos concentrados: Dar-se-3 preferéncia a produtos em embalagens
maiores e em versdes concentradas, que exigem diluicdo, a fim de reduzir
o descarte de embalagens plasticas e os custos logisticos e ambientais
associados ao transporte.

Reducdo de descartaveis: Aquisicdo de materiais de copeiragem que
privilegiem o uso de produtos reutilizdveis ou, quando inevitavel, de
materiais com menor impacto ambiental (reciclados, de fontes

renovaveis, etc.).

b. Gerenciamento de Residuos Sélidos: A empresa contratada serd obrigada a

seguir o programa de gerenciamento de residuos do MPF/PI, o que inclui:
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o Separacdo e Coleta Seletiva: Realizar a correta segregacao dos residuos
gerados (papel, plastico, metal, vidro e organico) nos pontos de coleta
designados, contribuindo para o aumento dos indices de reciclagem.

o Descarte Adequado: Garantir o descarte ambientalmente correto para
residuos especiais ou perigosos que eventualmente sejam gerados na
execucao dos servicos.

c. Uso Racional de Recursos Naturais: A contratada deverd instruir seus
colaboradores a adotar praticas de consumo consciente, tais como:

o Uso racional de dgua: Utilizar equipamentos e técnicas que otimizem o
consumo de agua, como o uso de baldes-espremedores e sistemas de
diluigao controlada.

o Uso racional de energia: Desligar luzes de ambientes desocupados e
equipamentos elétricos (enceradeiras, aspiradores) quando ndo
estiverem em uso.

d. Capacitacdo e Treinamento: A contratada devera, como requisito contratual,
promover treinamentos periddicos com seus funcionarios sobre as praticas de
sustentabilidade exigidas pelo MPF/PI, incluindo o manuseio e a dilui¢do correta
dos produtos de limpeza, as rotinas da coleta seletiva e as praticas de economia

de recursos.

A implementacdo destas medidas assegura que a contratacdao nao apenas atenda
as necessidades operacionais do MPF/PI, mas também contribua ativamente para a consecuc¢do
dos objetivos de sustentabilidade da instituicio e do Poder Publico como um todo,

transformando o ato de contratar em uma ferramenta de politica ambiental.

13. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Com base nos elementos anteriores do presente documento de Estudos

Preliminares realizado por esta Equipe de Planejamento da Contratacdo, DECLARAMOS que:

X | EVIAVEL a contratagio proposta pela unidade demandante.

NAO E VIAVEL a contrata¢do proposta pela unidade demandante.
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A viabilidade e a razoabilidade da presente contrata¢do publica encontram-se
plenamente justificadas sob as perspectivas técnica, operacional, econémica e juridica,
conforme demonstrado nos estudos desenvolvidos até este ponto. A solugdo proposta foi
concebida como um passo estratégico para superar um historico de inexecugdes contratuais e
para assegurar a continuidade e a exceléncia dos servicos essenciais de apoio administrativo,

copeiragem e limpeza e conservac¢do nas unidades do Ministério Publico Federal no Piaui.

a. Viabilidade Técnica e Operacional: O ETP demonstrou que a contratacdo de mao
de obra terceirizada é a Unica solugdo vidvel para atender as necessidades do
6rgdo, uma vez que a execucdo direta dos servigcos por servidores é invidvel e
contraria aos principios da eficiéncia e da economicidade. A contratacgao visa a
suprir o déficit de pessoal e a permitir que os servidores do MPF/PI se
concentrem nas atividades-fim da instituicdo. A centralizagdo dos servicos em
um Unico contrato, em vez de contratacOes fracionadas, é a alternativa mais
eficiente, pois reduz a carga administrativa de fiscalizacdo e otimiza a gestao.

b. Viabilidade Econbmica: A opgdo pela contratacdo conjunta dos servigcos em um
Unico objeto é a mais vantajosa economicamente, por gerar ganhos de escala
para a empresa a ser contratada, o que se reflete em propostas financeiramente
mais competitivas. Além disso, a segregacdo do fornecimento de materiais de
consumo da prestacdao dos servicos busca obter propostas mais realistas e
focadas no custo da mdo de obra, mitigando o risco de inexequibilidade e
problemas de fluxo de caixa que ja causaram a paralisacdao do fornecimento de
materiais em contratos anteriores.

c. Viabilidade Juridica: A contratacdo encontra amparo na Lei n? 14.133/2021 e nos

demais normativos que regem as licitacdes e contratos administrativos. A
decisdo de terceirizar os servicos estd em consonancia com o Decreto-Lei n?
200/1967, que orienta a Administracdo a se desincumbir de tarefas
instrumentais e acessdrias. Adicionalmente, o presente estudo previu e
incorporou mecanismos robustos de controle e mitigacdo de riscos, como a

exigéncia de garantia de proposta (Art. 58 da Lei n® 14.133/2021), a

implementacdo da Conta-Depdsito Vinculada e a comprovacdo de regularidade
fiscal e trabalhista. Tais medidas visam a garantir a seguranca juridica do
processo e a proteger o interesse publico contra o risco de passivo trabalhista da

contratada.
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Em suma, a solucdo pretendida é a mais adequada para atender, de forma

eficiente e segura, as necessidades da Administracdo, em estrita conformidade com os

principios e regras da Lei n2 14.133/2021. Diante do histdrico de contratagdes mal sucedidas,
esta solucdo, que integra a mao de obra em um Unico contrato e separa o fornecimento de
materiais, é a que melhor protege a Administracdo dos riscos de inexecucdo, descontinuidade e
custos administrativos elevados, assegurando que o MPF/Pl possa focar em sua missdo

institucional.

14. DO ACESSO AS INFORMAGOES CONTIDAS NESTE DOCUMENTO

Nos termos da Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011, esta Equipe de

Planejamento da Contratagao entende que:

As informacgdes contidas nos presentes Estudos Preliminares DEVERAO ESTAR
DISPONIVEIS para qualquer interessado, pois ndo se caracterizam como sigilosas.

As informacdes contidas nos presentes Estudos Preliminares ASSUMEM CARATER
SIGILOSO, nos termos do Art. 23 da Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011, e,
portanto, deverdo ter acesso restrito.

15. RESPONSAVEIS

Certificamos que somos responsdveis pela elaboracdo do presente documento

gue materializa os Estudos Técnicos Preliminares da presente contratacao.

Servidor Matricula Papel

Equipe de Planejamento da Contratac¢io (EPC)

Assinado eletronicamente 2962 Presidente da Equipe de Planejamento da
DIOMAR DE JESUS DA SILVA Contratagdo (EPC)
Assinado eletronicamente 17679 Membro da Equipe de Planejamento da
MARCOS EVANDRO SOARES VIANA Contratagdo (EPC)
Assinado eletronicamente 18161 Membro da Equipe de Planejamento da
JOSE MUSSOLINI MACEDO VELOSO MARTINS Contratagdo (EPC)
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MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
PROCURADORIA DA REPUBLICA NO PIAUI

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
PR-PI-00003892/2026

- Estimativa de postos ou areas desvinculada da
demanda real de cada municipio.

- Falta de histérico de consumo preciso para
materiais de copeiragem e limpeza.

Planejament
oda
Contratagdo

Inadequagdo do Dimensionamento dos Servigos
ou Quantitativos

R-01

1-01 Prejuizo a continuidade das atividades administrativas e a higiene das unidades; necessidade de aditivos contratuais precoces ou ociosidade de mao de obra paga.

Elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar (ETP) robusto, com vistorias in loco ou medigGes precisas das areas; utilizagdo de metodologias de célculo de produtividade

P-01 .
baseadas em normas técnicas.

C-01 |Realizagdo de apostilamento para ajuste de quantitativos (dentro dos limites legais) ou repactuagdo fundamentada em dados reais de execucdo.

EPC

Gestor do Contrato
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R-02

1-01

Selegdo de Proposta Inexequivel (Mergulho de
Precos)

- Erro de célculo da licitante na planilha de custos
e formagdo de pregos.

- Desconhecimento dos custos logisticos para
atendimento as cidades do interior (Corrente,
Picos, etc.).

- Estratégia agressiva para ganhar o mercado sem
suporte financeiro.

Interrupgdo precoce do contrato; inadimplemento de salarios.

Selegdo do
Fornecedor

PR/PI

Média

Muito
Alta

1-02

P-01

Necessidade de realizar nova licitagdo em curto espago de tempo.

Andlise rigorosa da Planilha de Custos e Formagdo de Pregos (PCFP) pela equipe técnica.

Agente da Contratagdo e EPC

P-02

Exigéncia de comprovagdo de exequibilidade conforme os critérios da Lei 14.133/2021.

Agente da Contratagdo

Cc-01

Desclassificagdo da proposta caso ndo comprovada a exequibilidade e convocagdo do remanescente.

Pregoeiro
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- M4 gestdo financeira da empresa.

Descumprimento de Obrigagdes Trabalhistas e - Dificuldade de fluxo de caixa. Gestdo Empresa
Previdencidrias - Auséncia de fiscalizagdo administrativa efetiva Contratual Contratada
pela Administracdo.

1-01 Greves e paralisagoes.

1-02 Responsabilidade subsididria da PR/PI perante a Justica do Trabalho; dano a imagem institucional do MPF.

P-01 [Implementago da Conta Depdsito Vinculada ou Pagamento pelo Fato Gerador (conforme facultado pela Lei 14.133/21). EPC
P-02 Retengdo cautelar de valores para pagamento direto em caso de inadimplemento. EPC
C-01 |Bloqueio de faturas para pagamento direto aos trabalhadores e 6rgdos previdenciarios. Gestor do Contrato
C-02 |Aplicagdo de sanges e rescisdo contratual. Gestor do Contrato
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- Tentativa da empresa de reduzir custos
Baixa Qualidade dos Insumos (Materiais e operacionais. Gestao Empresa
Uniformes) - Vigéncia de contratos com fornecedores de baixa Contratual Contratada
qualidade.

1-01 Ambiente de trabalho insalubre ou mal conservado; ma apresentagdo visual dos colaboradores; risco a seguranga do trabalho (EPIs).
P-01 Exigéncia de amostras no momento da licitagdo ou antes da primeira entrega; fiscalizagdo técnica rigorosa baseada no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR). Fiscal Técnico
C-01 |Notificagdo para substituicdo imediata dos produtos/uniformes sob pena de glosa na fatura. Fiscal Técnico e Gestor do Contrato
Mapa de Gergagiamento @¢RiSCA%nj unta, prineira assinatura em 02/02/2026 17:34. Para verificar a autenticidade acesse Pagina 4
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- Distancia geografica e falta de estrutura local da
empresa contratada.

- Auséncia de preposto com autonomia de decisdo
na regido.

Dificuldade de reposi¢do de pessoal (faltas/férias)
R-05 |ou entrega de materiais nas unidades de Corrente,
Picos, Floriano, Parnaiba e Sdo Raimundo Nonato

Gestdo
Contratual

Empresa
Contratada

1-01 Descontinuidade local do servigo; sobrecarga dos servidores das unidades para resolver questdes operacionais basicas.

P-01 Exigéncia no TR de comprovagdo de capacidade logistica e indicagdo obrigatéria de preposto acessivel.

EPC

P-02 Previsdo de cronograma de entregas de equipamentos e uniformes.

C-01 |Aplicagdo de glosas proporcionais ao tempo de interrupgdo e multas contratuais.

ECP

Gestor do Contrato
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- Manuseio de processos ou documentos sensiveis
por estagiarios ou pessoal de apoio sem
treinamento em privacidade.

- Auséncia de cldusulas de confidencialidade nos
contratos de trabalho dos terceirizados.

Acesso, vazamento ou uso indevido de
R-06 |informagdes sigilosas do MPF por colaboradores
terceirizados da drea administrativa

Gestdo
Contratual

1-01 Comprometimento de investigagdes; sangGes administrativas da ANPD.

1-02 Dano irreparavel a imagem institucional do MPF.

P-01 Exigéncia de assinatura de Termo de Confidencialidade e Sigilo por todos os colaboradores.

Fiscal Técnico

P-02 |Treinamento obrigatdrio sobre LGPD fornecido pela empresa ou pelo MPF.

C-01 |Afastamento imediato do colaborador envolvido; abertura de processo administrativo sancionador contra a empresa; comunicagdo imediata a UPDP, se aplicavel.

Fiscal Técnico

Administracdo

Mapa de Gergagiamento @¢RiSCA%nj unta, prineira assinatura em 02/02/2026 17:34. Para verificar a autenticidade acesse
http://ww. transparenci a. mpf. np. br/val i dacaodocunment o. Chave d3a7f dd6. 76f 61186. b195c¢560. 2c16f f b6

Pagina 6



Procedimento 1.27.000.000073/2025-69, Documento 10, P4gina 7

- Falta de fornecimento ou de fiscalizagdo do uso
de EPIs.

- Auséncia de treinamento em Seguranga e
Medicina do Trabalho (PPRA/PCMSO).

Ocorréncia de acidentes com produtos quimicos
R-07 |(limpeza) ou queimaduras/cortes (copeiragem), ou
ainda doengas por esforgo repetitivo

Gestdo
Contratual

Empresa
Contratada

1-01 Afastamento de colaboradores.

1-02 Interrupgdo dos servigos.

1-03 Possiveis agdes de indenizag¢do contra a Unido.

P-01 [Fiscalizagdo rigorosa da entrega das fichas de EPI e dos certificados de treinamento; realizacdo de didlogos semanais de seguranca pela empresa.

C-01 |Prestagdo de socorro imediato; substituicdo do colaborador afastado em até 24h.

Fiscal Técnico

Preposto

C-02 |Investigagdo das causas para evitar recorréncia.

Gestor do Contrato
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Aumento extraordindrio e imprevisivel dos pregos
R-08 |de materiais de limpeza e higiene, tornando o
valor global insuficiente.

Gestao
Contratual

- Inflagdo setorial elevada.
- Crises de abastecimento de matérias-primas.

Queda na qualidade dos produtos fornecidos.

1-02 Pedidos de reequilibrio frequentes.

Previsdo clara no edital dos indices de reajuste e critérios para revisdo de pregos conforme a Lei 14.133.

Andlise célere dos pleitos de reequilibrio econémico-financeiro fundamentados em notas fiscais e indices oficiais. Gestor do Contrato
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